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CAPITULO I: INTRODUCCION

1. PRESENTACION

El presente “Reglamento de Convivencia Escolar” del Establecimiento Educacional
“Corporacion Educacional Kid's World, de Coquimbo”, es el resultado del trabajo realizado
por todos los estamentos: Directivos, Docentes, Asistentes de la Educacion, Profesionales
P.L.E, Estudiantes, padres y Apoderados.

Su proposito es incentivar, en todos los integrantes de nuestro Colegio, el respeto mutuo, el
ejercicio del didlogo, el entendimiento democratico y participativo, afianzar los
procedimientos de mediacion y/o resolucion de conflictos. Por otra parte, persigue el
compromiso de los padres, madres y/o apoderados, a promover en el hogar la tolerancia, el
respeto a la dignidad y a los derechos de cada persona.

Nuestro propdsito como colegio laico humanista —cientifico, con sello inglés, es formativo y
transformador, nos invita a comprometernos en desarrollar en nuestros educandos, las
competencias, habilidades, actitudes personales y practicas sociales que favorezcan el
crecimiento personal, en todas sus dimensiones, privilegiando el aprendizaje significativo y la
valiosa practica de vivir en armonia con todos y todas.

Por tanto, su objetivo fundamental, respecto de la convivencia, es promover, fomentar y
articular un conjunto de acciones que permitan la formacion y el ejercicio de los valores de
convivencia en la cultura escolar, posibilitando el desarrollo de competencias basicas para
aprender a vivir en sociedad, con caracteristicas individuales distintas y en contextos diversos.

. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

La Corporacion Educacional Kid’s World, destinado a impartir educacion en la Comuna de
Coquimbo, de acuerdo a las politicas educacionales del Gobierno de Chile y conforme a la
legislacion vigente sobre esta materia, tiene como meta fortalecer los principios bésicos de
urbanidad y valores humanos universales en nuestros estudiantes.



2.1 Datos del Establecimiento

Nombre del Establecimiento

Rol Base de Datos

Afo de Fundacidn

Dependencias

Corporacion Educacional Kids World

13361 -2

1991

Corporacion Educacional Kid's World

Sector

Urbano

Direccién Casa Central

Ignacio Carrera Pinto N°955, El Llano

Comuna

Coquimbo

Direcciéon Local Anexo

Guillermo Edwards 560. El Llano

Comuna Coquimbo

Provincia Elqui

Regién Cuarta Region Coquimbo

Director Ricardo A. Guerra Varela

Fono 512/323271 — 512/641746

Email Ricardo.guerra@kidsworldschool.cl

Educacion impartida

Educacion Parvularia: NT1 - NT2
Educacion Basica: 1°a 8°

basico Educacién Media:

I a IV medio

Modalidad

Cientifico Humanista, con Jornada Escolar Completa
desde 3° Afio Basico a 4° Afio Medio.
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2.2 Resefa Historica

Kid"s World School, se inicié como jardin infantil en el afio 1991, en la calle Buen Pastor N°
103; con una matricula inicial de 70 alumnos y alumnas distribuidos en dos jornadas para
atender los niveles Pre-Basicos desde el Nivel Medio Menor a Kinder, contando para ello con
la colaboracion de dos Educadoras con sus respectivas Auxiliares de Parvulos. Dada la gran
aceptacion y crecimiento en la matricula, la infraestructura no fue suficiente, teniendo que
trasladarse en el afio 1992 al local ubicado en Ignacio Carrera Pinto N° 955, en donde se
comienza a dar vida a este Proyecto Educativo, por lo que el Colegio de acuerdo con el
propdsito de sus fundadoras trabaja arduamente, asegurando pertinencia y cumplimiento con
los requerimientos, planes y programas de estudios ministeriales.

La inquietud, perseverancia y ganas de superacion siempre presentes en sus fundadoras y en
quienes creyeron y apoyaron este Proyecto, hicieron posible que el 19 de noviembre de 1998,
las Sostenedoras adquieran el inmueble ubicado en calle Edwards N° 560 denominado
actualmente Local Anexo en donde se crea el “High School” con una matricula inicial de 158
alumnos y alumnas, distribuidos en ocho cursos (uno por nivel) desde 5° Béasico a 4° Afio
Medio. El Segundo Ciclo Basico comienza a funcionar con la modalidad de establecimiento
educacional particular subvencionado, cuya Resolucion Exenta fue la N° 1447 del 28 de junio
de 1999, a su vez, la Educacion Media Humanista Cientifica se inicia con la modalidad
particular pagado a través de la Resolucion Exenta N° 1288 del 14 de junio de 1999.

Kid"s World con ocho afios de historia pedagogica, en diciembre del afio 1999 egresa a la
primera generacion de alumnos de 4° Afio Medio, con la certeza de haber logrado en ellos
calidad pedagogica y una sélida formacion valdrica.

A inicios del afio 2000 comienza el gran y nuevo desafio: Creacion del Proyecto Educativo
Institucional (P.E.l) y sus documentos complementarios: Reglamento Interno y de Evaluacion
y Promocion Escolar, Proyectos de Postulacion a ENLACE, Formacion del Comité Prioritario
entre otros, mientras se comenzaba la primera etapa de construccion de un gran proyecto que
contemplaba un edificio de tres pisos; la construccion de catorce salas de clases, biblioteca,
laboratorio de computacion y de ciencias, sala de audio y dependencias administrativas. En
Julio del mismo afio, las Sostenedoras adquieren el terreno aledafio destinado para la
construccién de una multicancha. Mientras el cuerpo docente se apropiaba de la nueva
Reforma Educacional sustentada en los pilares basicos de la reforma curricular, el
fortalecimiento de la profesion docente, la jornada escolar completa y los planes de mejora de
la calidad y equidad de la educacién chilena.

El 9 de octubre del afio 2002, se inaugurd la multicancha con la presencia de autoridades del
deporte regional y comunal ademas de la comunidad escolar.

El 1 de agosto del afio 2003 se inicia la tercera etapa de construccion contemplandose en ella
un moderno casino, seis salas de clases y oficinas permitiendo al equipo directivo realizar el
proyecto y postulacion a la Jornada Escolar Completa, considerada en primera instancia para
los cursos desde 5° Basico a 4° Afio Medio. Se da inicio a la Jornada Escolar Completa en
marzo del afio 2004, en mayo de este mismo afio se inaugura el laboratorio multimedial de
inglés y de Ciencias.

En el afio 2005 se reestructura el funcionamiento del establecimiento, trasladandose los 4°
Afos Baésicos desde la Casa Matriz al Local Anexo y se presenta a la secretaria regional
Ministerial de Educacion, el Proyecto de Jornada Escolar Completa (J.E.C) para estos cursos.



Para el afio 2006, Kid's World ya mostraba sus primeros logros en los resultados de las
pruebas de medicion externa SIMCE y P.S.U, habiendo obtenido el primer lugar comunal en
el promedio de P.S.U generacion 2006 y en los diferentes niveles del SIMCE ya se habian
logrado los 300 puntos.

En el afio 2007 se adquiere el terreno para la construccion del gimnasio techado, el cual es
inaugurado en julio del afio 2008.

Consecuente con el compromiso con nuestros padres y apoderados respecto de la calidad de la
prestacion del servicio educacional que se entrega, Kid's World se siente en deuda con
aquellos alumnos y alumnas que tienen alguna Necesidad Educativa Especial, entonces
accede a la postulacién de un Proyecto de Integracion Escolar (PIE) para estudiantes con
Discapacidad Intelectual (Resolucién Exenta N° 348 del 4 de marzo del afio 2008.

En el afio 2009 se postula y se accede al Proyecto de Integracion Escolar para estudiantes con
Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) para los alumnos y alumnas del 1° Ciclo Basico.

En ese mismo afio se construyen otras dependencias correspondiendo estas a un Casino para
el Personal y otra sala de clase, conjuntamente se hace el cierre perimetral de los patios
techados.

El equipo directivo en conjunto con el coordinador de los PIE estudia y da inicio al estudio de
un nuevo modelo educativo para el establecimiento, presentando a las Sostenedoras el
Proyecto Socio-Cognitivo, iniciandose este, con los 3° Afios Bésicos generacion 2010,
proyecto que considera, valora, respeta y desea responder a las diversas formas de aprender
que tienen nuestros estudiantes. Actualmente el Colegio tiene una matricula de alrededor de
900 alumnos distribuidos en dos locales, atendidos por 93 funcionarios de la educacién, entre
los cuales se encuentran: docentes titulados con especialidad y algunos de ellos con
evaluacion docente destacada, un equipo directivo, de gestion y un equipo SEP, este Gltimo
proveniente del convenio firmado por cuatro afios entre las Sostenedoras y el Ministerio de
educacion y que le ha dado vida a un nuevo Plan de Mejoramiento Educativo.

Importante es destacar que la Comunidad Escolar se encuentra organizada en todos sus
estamentos: cuenta con un Consejo Escolar, Centro General de Padres y Centro General de
Alumnos, los cuales son la esencia para la cual trabajamos, educandolos a través de los planes
y programas ministeriales y las actividades complementarias de libre eleccién o
extraescolares, culturales y recreativas, que buscan una mejor integracion con su institucion
educacional y los requerimientos de la sociedad, en este sentido a lo largo de nuestra
existencia cada afio hemos contado con destacados alumnos en el ambito deportivo y cultural,
participando exitosamente en encuentros de teatro, debates, juegos JUDEJUT y otros de
ambito internacional.

Ademas, a lo largo de nuestra historia, gran importancia han tenido para nuestra Unidad
Educativa los temas transversales, aplicado a las areas curriculares relacionandolos con el
sistema de valores explicito en el Proyecto Educativo Institucional: solidaridad, igualdad,
tolerancia, respeto y responsabilidad, a partir de esto hemos desarrollado contenidos de los
planes y programas ministeriales logrando institucionalizar grandes actividades anuales
acorde con el cronograma del calendario regional ministerial. Es asi como hemos logrado
instalar en nuestra cultura educativa la muestra literaria (Abril: mes de la literatura); feria de
valores (Agosto: mes de la solidaridad); muestra folclérica (Septiembre: mes de la patria) y



finalmente la muestra de inglés. Todas estas muestras tienen como objetivo comun potenciar a
nuestros alumnos y alumnas en sus capacidades histrionicas, liderazgo y trabajo en equipo.

Finalmente, podemos manifestar gran satisfaccion por todos los logros obtenidos,
reconociendo que nunca sera suficiente y que, por lo tanto, debemos seguir trabajando con fe,
entusiasmo y profesionalismo para hacer de nuestro colegio una institucion vanguardista y
con excelencia académica.

23 Proyecto Educativo Institucional

Misién:

“Somos una institucion de orientacidon humanista cientifica laica con énfasis en las
competencias comunicativas del idioma inglés que funda su linea de accién a partir del
compromiso con la calidad educacional y la inclusion. Dentro de este contexto articula desde
la familia, la promocion de competencias que habiliten al estudiante para una participacion
real y efectiva dentro de la sociedad del conocimiento.”

Vision:

“La Corporacioén Educativa Kid"s World, a partir de su concepcion humanista cientifica laica
fortalece las competencias comunicativas del inglés se proyecta como una institucion
pluralista que constituye a la formacién de una persona analitica y creativa, capaz de
adaptarse a una sociedad tecnolégica y globalizada aportando y modificando positivamente su
realidad personal cultural y econémica.”

Sellos Educativos:

o Sello Inglés - Orientado a las competencias comunicativas del inglés
o Formacion valdrica Integral -Enfasis en el desarrollo personal
o Aprendizajes de Calidad -Facilitando el acceso a la educacion superior



Valores Institucionales:

Valor

Actitudes/Comportamiento

Responsabilidad

Cumplir con los compromisos asumidos en funcion de
metas comunes.

Participar en las actividades necesarias para cumplir las
metas propuestas por la comunidad educativa.

Tener conciencia de que el logro de los objetivos
propuestos depende del comportamiento propio.

Respeto

Reconocimiento al aporte que cada uno desempefia en el
colegio.

Relaciones cotidianas interpersonales basadas en expresiones
como saludar, escuchar, esperar el turno de la palabra.

Cuidado del medio ambiente, y de la infraestructura y
equipamiento del colegio.

Proporcionar un trato amable y cortés con la comunidad,

esencia de las relaciones humanas.

Honestidad

Cualidad humana, que consiste en comportarse y expresarse
con sinceridad y coherencia.
Respetar la justicia y la verdad.

Tolerancia

Respeto integro hacia el otro.
Actitud fundamental para la vida en sociedad.

Prudencia

La prudencia es una cualidad que consiste en actuar o
comunicarse de forma justa y adecuada, con cautela,
moderacion, prevision y reflexion, con sensatez y con
precaucion, respetar la vida, los sentimientos y las libertades de
los demés.

Solidaridad

Practicar de manera permanente el apoyo mutuo entre los
diferentes miembros de la comunidad.

Realizar acciones que ayuden a las personas que lo requieran.
Impulsar el trabajo en equipo valorando el aporte de cada
integrante de la unidad educativa.

Generosidad y acompariamiento mutuo entre los
integrantes de la comunidad educativa.

Trabajar en forma colaborativa, como requisito para vivir mejor.
Ofrecer lo mejor de si para el bien de la comunidad.

Identidad

Sentido de pertenencia propia y con la institucion.

Asertividad

Expresar ideas y emociones de forma directa, honesta,
empatica y respetuosa.

Excelencia

Caracteristica o habilidad sobresaliente.
Lograr con éxito el proyecto educativo institucional.




CAPITULO I1: PRINCIPIOS A RESPETAR EN ESTE REGLAMENTO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR.

Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana y del
sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccion y promociéon de los derechos
humanos y las libertades fundamentales consagradas en la CPR, asi como en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

La Dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los
derechos fundamentales. La negacién o el desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos
derechos, implica la negacion y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e
integral generalidad.

En consecuencia, tanto el contenido como la aplicacion del reglamento interno deberan siempre
resqguardar la dignidad de los miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las
disposiciones deben respetar la integridad fisica y moral de los estudiantes y profesionales y
asistentes de la educacion, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes ni de maltrato
psicoldgico.

Por su parte, La Convencion de Derechos del Nifio, en su articulo 28, sefiala que toda aplicacién de
la disciplina escolar debe ser compatible con la dignidad humana del nifio, nifia o adolescente.
Ministerio de Educacion. (2018). Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de
los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con reconocimiento oficial del
estado.

Interés superior del nifio y la nifia

La ley 21.430 establece un estatuto de garantia y proteccion integral de derechos de la nifiez y
adolescencia, que haga posible su goce y ejercicio efectivo para nifios, nifias y adolescentes, con
énfasis en aquellos derechos humanos reconocidos en la Constitucion Politica, la Convencion sobre
Derechos del Nifio, los demas tratados internacionales ratificados por Chile, y en las leyes. (Chile.
(2022). Ley 21.430, sobre garantias y proteccion integral de los derechos de la nifiez y adolescencia,
Diario Oficial de la Republica de Chile.)

No discriminacion arbitraria

En Chile, en la legislacion se entiende por discriminacién arbitraria toda distincién, exclusién o
restriccion que carezca de justificacion razonable, efectuada por agentes del Estado o particulares, y
que cause privacion, perturbacién o amenaza en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica o en los tratados internacionales sobre
derechos humanos ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.

Se establece que una discriminacion es arbitraria cuando se funda en motivos tales como la raza o
etnia, la nacionalidad, la situacién socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinién politica, la
religion o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas, el
sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la apariencia
personal y la enfermedad o discapacidad. (Chile.(2012). Ley 20609, establece medidas contra la
discriminacién, Diario Oficial de la Republica de Chile)



Procedimiento Justo y racional

Corporacion Educacional Kid’s World frente a la necesidad de dar curso al debido proceso, en
la eventualidad que se requiera realizar algin proceso de investigacion, en activacion de
protocolos y/o acciones que estén estipulados en nuestro presente reglamento interno. Se
establece en los casos de faltas o situaciones que amerite, registrar las acciones o hechos
cometidos tanto dentro como fuera del establecimiento por cualquier integrante de la
Comunidad Educativa. Con el objetivo de recopilar evidencia, registrar, favorecer al debido
proceso, y realizar el seguimiento, con el objetivo de establecer procesos justos, sin juicio,
entregando a todos los involucrados igualdad. “respete la presuncion de inocencia; garantice
el derecho a ser escuchado y de entregar los antecedentes para su defensa; se resuelva de
manera fundada y un plazo razonable; y garantice el derecho a solicitar la revision de la
medida antes de su aplicacion, sin perjuicio del respeto de los atributos que integran el debido
proceso.

Proporcionalidad

De acuerdo al proceso de proporcionalidad se debe contar con una aplicacion de  las medidas
disciplinarias adecuadas a un principio de proporcionalidad, el cual expresa una calificacion de
las infracciones escolares con respecto a su respectiva gravedad, categorizando las faltas como,
por ejemplo, en leves, moderadas, graves y gravisimas. Este principio, busca que los y las
estudiantes cuenten con sanciones adecuadas en la medida de sus faltas. Indicando que no se
debera aplicar medidas excesivamente gravosas como la expulsion ante faltas que no afecten
gravemente la convivencia escolar.

Enfocando este principio a un rol formador priorizando medidas pedagdgicas con un caracter
formativo, propiciando el trabajo en contribuir a los procesos reflexivos, toma de conciencia y
responsabilidad por las consecuencias de sus actos y la reparacién de los mismos.

Transparencia

La ley general de educacidn, establece en el articulo 3 letra j, la informacion desagregada del
conjunto del sistema educativo, incluyendo los ingresos, gastos y los resultados académicos,
deben de estar a disposicion de la comunidad educativa.

En este mismo sentido, la ley consagra el derecho a los estudiantes y de los padres y
apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del
establecimiento.

Sobre el mismo articulo se reconoce el derecho a los padres y apoderados a ser informados por
el sostenedor, directivos, docentes a cargo, de la educacion de sus hijos o estudiantes respecto
de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del funcionamiento del
establecimiento.

Participacion

Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa el derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.

Algunas de las instancias de participacion que establecen son las siguientes:
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1. Centro de Padres, Madres y Apoderados.

Es una instancia de participacion y vinculacion de los adultos responsables de la formacién de
los estudiantes. Representa un espacio primordial de comunicacion, intercambio vy
colaboracion entre la familia y el establecimiento, para informarse del Proyecto Educativo
Institucional y del ambito pedagogico, de las acciones a desarrollar, la normativa educacional
y los derechos de la comunidad educativa, entre otros aspectos.

2. Consejo Escolar. El Consejo Escolar es la instancia del establecimiento educacional
que reune a todos los actores de la comunidad educativa por intermedio de sus representantes,
incorporando sus visiones en los distintos &mbitos de la gestion. EI Consejo Escolar permite a
directivos y sostenedores implementar una gestion participativa, informando, consultando e
invitando a definir en conjunto las acciones, politicas internas, proyectos y planificaciones
mediante un trabajo articulado con docentes, asistentes de la educacion, apoderados y
estudiantes.

3. Consejo de Profesores. Es una instancia de caracter técnica, de encuentro,
participacion y expresion de los docentes, orientado a la reflexion y el tratamiento de materias
técnico-pedagogicas, sobre convivencia, y funcionamiento del establecimiento
principalmente. Contribuye al fortalecimiento del proyecto educativo institucional.

4. Centro de Estudiantes. De acuerdo con el Decreto 524 de 1990, el Centro de
Estudiantes es la organizacion formada por las y los estudiantes de segundo ciclo de
educacion bésica y de ensefianza media. Estos tienen como propésito principal desarrollar el
pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accion, formandolos para la vida
democratica y preparandolos para los cambios culturales y sociales.

Diversidad y autonomia

La educacion inclusiva es un elemento clave para potenciar la colaboracion y participacion de
la comunidad educativa, potenciando valores fundamentales como la compasion, el amor, el
respeto, la alegria, los que permiten una mayor aceptacion hacia las diferencias individuales,
como una riqueza fundamental de la sociedad. Pallares (2022) sostiene que la educacion
inclusiva requiere que la escuela y el sistema escolar se adapten a las particularidades y
caracteristicas de los estudiantes, en aras de satisfacer plenamente sus necesidades en
términos formativos.

En esta perspectiva, el Programa de Integracion Escolar se presenta como un agente
canalizador entre lo que se establece desde el ministerio a partir de los decretos que nos
regulan y la comunidad educativa.

En este marco entenderemos educacion inclusiva como el complejo y dilematico proceso de
articular con equidad los apoyos y/o facilitadores que ayudan a superar o minimizar las
barreras que limitan la presencia, la participacion y los logros de todo el alumnado vy, en
particular, de aquellos en mayor riesgo de segregacion, marginacion, menosprecio o
fracaso/abandono escolar (Echeita, 2019; Simon et al., 2019; Unesco, 2017).

11



CAPITULO 11l : DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD

I. Estudiantes.
Articulo 1. Derechos de los estudiantes

De acuerdo al articulo 10 de la Ley General de Educacion (LGE) todos los estudiantes
tienen derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion
desarrollo integral; a recibir una atencién y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, a no
discriminadas arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a
expresar su opinion y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto
de tratos vejatorios 0 degradantes y de maltratos psicoldgicos. En especifico los y las
estudiantes tendran derecho a:

Ser respetados por todos los miembros del establecimiento.

Usar las dependencias del establecimiento, siempre bajo la supervision y asesoria de

un docente, inspector o asistente.

Participar de las actividades extra programaticas que organice el colegio.

4. Todos los parvulos que falten a una evaluacion por motivos justificados médicamente
u otro motivo de fuerza mayor, tendran derecho a que se les re- calendarice sus
evaluaciones pendientes.

5. Hacer uso de seguro de accidente escolar en caso que lo requiera, ya sea que haya
sucedido el accidente dentro del establecimiento o fuera de él, siempre y cuando sea
en el trayecto de ida o regreso desde su casa al establecimiento escolar o viceversa.
Asi también tienen el mismo derecho los estudiantes que estén en actividades
escolares o extraescolares en representacion y/o en actividades del colegio.

6. Dar aviso a través de inspectoria a su apoderado, para ser retirado del colegio, durante
la jornada escolar por razones de salud, problemas emocionales u otra de indole
mayor.

7. Permanecer en un ambiente grato y agradable, limpio de basura y contaminacion.
Ademas, pueden defender sus puntos de vista, expresién y actitudes, en forma
respetuosa.

8. Conocer los motivos por los cuales se le sanciona, y ser escuchado en sus peticiones,
reclamos, siempre y cuando estos sean ante quien corresponda y en términos
respetuosos y convenientes.

w

Articulo 2. Deberes generales de los estudiantes.

Son deberes de los estudiantes brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a
todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por
alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo
y el reglamento interno del establecimiento. Los estudiantes deberan en todo momento,
mantener una conducta respetuosa frente al aprendizaje propio y de sus compafieros,
cuidando el ambiente de estudio en su sala y otros espacios escolares. Asimismo, deben
cumplir con el calendario académico y de evaluaciones establecido por el Colegio (Incluir
igualdad de género ambos derechos y deberes).
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En especifico los estudiantes tienen los siguientes deberes:

N

Respetar y acatar las normas establecidas en el presente Reglamento Interno.

Utilizar como medio de comunicacién oficial, correo electrénico institucional.

Asistir a clases en forma regular, las inasistencias a clases deben ser justificadas por su
apoderado en Inspectoria.

Respetar la hora de ingreso al establecimiento.

Denunciar cualquier indicio de agresion, ya sea fisica como psicoldgica, en desmedro
de él o de uno(os) de sus pares, dentro o fuera del establecimiento educacional.

Cuidar su presentacion personal, la cual debe estar adecuada a la normativa
establecida en este reglamento interno.

Utilizar el uniforme escolar de nuestra institucion.

Adherirse plenamente al Proyecto educativo: es decir Vision, Mision, Sellos y Valores
Institucionales.

Il. De los padres y apoderados:

Articulo 3. Derecho de nuestros padres y apoderados:

1.

Ser escuchados y participar del proceso educativo de sus hijos, en los &mbitos que les
corresponda.

Ser informados por parte de los directivos, respecto del funcionamiento del
establecimiento.

Ser atendidos y tratados con respeto toda vez que necesiten de nuestros servicios
relacionados con la prestacion de servicios educacionales de sus hijos (as).

Los apoderados tienen derecho a participar de las instancias Institucionales
organizadas que dispone el establecimiento, tales como subcentros, Centro general de
Padres y apoderados u otros.

Tienen derecho a hacer uso de la infraestructura del colegio con fines académicos y
formativos siempre y cuando cuenten con la asesoria y autorizacion de la direccion del
colegio.

Los apoderados tienen derecho a participar, conocer y mostrar adhesion al Proyecto
Educativo institucional, como también de los protocolos y normativas del Reglamento
Interno de convivencia escolar.

Los padres y apoderados tienen derecho de obtener becas para sus hijos(as), para tal
efecto, debe conocer el protocolo de postulacion, (30 de octubre de cada afio escolar)
asi mismo revisar las plataformas de JUNAEB para saber si su hijo(a) tiene condicion
de vulnerabilidad o si es prioritario, las dos Ultimas son respetadas en los periodos en
que el colegio tenga convenio con la ley SEP (Subvencion Especial Preferencial).
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Articulo 4. Deberes de nuestros padres y apoderados:

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Educar a sus hijos.

Apoyar el proceso educativo: cumplir con los compromisos asumidos con el
establecimiento educacional y respetar su normativa interna.

Los padres, madres, tutor (a) y/o apoderados/as, son responsables, desde el hogar, por
el cumplimiento de la presentacion personal, asistencia y puntualidad de su hijo(a). De
esta manera contribuye a respetar los acuerdos explicitos en este Reglamento Interno y
el de Convivencia Escolar.

Los apoderados deben asistir obligatoriamente a las reuniones de apoderados,
citaciones, entrevistas y actividades organizadas por el colegio y/o miembro del
establecimiento.

Los apoderados deben aceptar, cumplir y colaborar con las resoluciones e indicaciones
propuestas por los(as) profesores (as), directivos o especialistas del colegio,
especialmente cuando se les deriva a las redes externas, para la obtencion de
diagnosticos médicos. En casos puntuales a detallar vulneracion de derechos.

Deben velar por la asistencia, puntualidad y cumplimiento de los horarios de clase.

Deben cumplir con los apoyos pedagdgicos como también con las actividades
deportivas y extraescolares en las que sus hijos se hayan comprometido.

Los apoderados de los estudiantes que tengan atencién médica especializada, deberan
cumplir con los tratamientos indicados por los respectivos especialistas: neurdlogo,
psicélogo, psiquiatra, psicopedagogo, asistente social, entre otros.

Mantenerse informado sobre todas las actividades y/o compromisos escolares de sus
hijos e hijas, comunicaciones y circulares enviadas por el colegio a través de correo
institucional y plataforma digital C.M.1I.

Justificar las inasistencias y otras circunstancias relativas al incumplimiento de su hijo
o0 hija en los horarios establecidos. Plazos maximos: cuarenta y ocho horas después de
ocurrida la inasistencia.

Proveer a su estudiante de lo necesario para contar con los Utiles escolares, materiales
de estudio y uniforme.

Los apoderados deberadn cumplir diariamente con enviar a su hijo(a) con el uniforme
establecido por el colegio.

Deberan relacionarse en forma respetuosa con todo el personal empleando el conducto
y canales de comunicacion establecidos.

Los apoderados para ingresar al colegio durante la jornada de clases, deben contar con
una autorizacion entregada por Inspectoria General o Direccion.

Los padres y apoderados de nuestros estudiantes deben firmar anualmente un contrato
de Prestacion de Servicios Educacionales.

Cada apoderado tendra el deber de informarse periddicamente del avance académico y
conductual de su hijo(a).

Colaborar responsablemente con el colegio en el logro de los aprendizajes
educacionales, en especial, los referidos al desarrollo de habitos, valores y actitudes
positivas en su estudiante.

Los padres y apoderados tienen el deber de participar activamente en actividades
programadas por los distintos estamentos del colegio, especialmente aquellas
actividades relacionadas con el aprendizaje de su hijo(a).

Responsabilizarse por el cumplimiento de su estudiante y de todos los deberes
establecidos en el Reglamento Interno del establecimiento.
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20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.

Cumplir oportunamente con el pago de las mensualidades, compromiso adquirido en
el contrato de prestacion de servicios educacionales, todo lo cual rige en este periodo
de transicion hacia la gratuidad, el plazo maximo de pago son los cinco primeros dias
de cada mes.

Los apoderados deben aceptar, cumplir y colaborar con las resoluciones e indicaciones
propuestas por los(as) profesores (as), directivos o especialistas del colegio,
especialmente cuando se les deriva a las redes externas, para la obtencion de
diagndsticos medicos. En casos puntuales a detallar vulneracion de derechos.
Mantenerse informado sobre todas las actividades y/o compromisos escolares de sus
hijos e hijas, comunicaciones y circulares enviadas por el colegio a través de correo
institucional y plataforma digital C.M.I.

Deben velar por la asistencia, puntualidad y cumplimiento de los horarios de clase.

El apoderado titular y/o suplente debe ser el interlocutor valido para el colegio.
El apoderado suplente debe reunir los siguientes requisitos:

El apoderado suplente, debera ser designado por apoderado titular, lo cual debe quedar
estipulado por escrito en el momento de la matricula con el profesor jefe
correspondiente., si esto ocurre en otro periodo del afio escolar, igualmente lo
comunicard al respectivo profesor (a) quien pondré al tanto al orientador e Inspectoria
del establecimiento.

Ser mayor de edad.

Tener un vinculo con el estudiante.

Cumplir con los deberes estipulados en este reglamento.

111 De los Docentes

Articulo 5. Derechos de nuestros docentes

4.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo,

Ser respetados en su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicologicos por parte de los demas
integrantes de la comunidad educativa.

Proponer iniciativas que estimen Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Articulo 6. Deberes de nuestros docentes

e WNPE

Iniciar la clase oportunamente y sin retrasos.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes.

Respetar las normas del establecimiento, como los derechos de los estudiantes.

Tener un trato respetuoso y sin discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

Desarrollar las adecuaciones curriculares de estudiantes con N.E.E., en conjunto con
los profesionales de integracion y/o especialistas.)

Cumplir con las acciones del Plan de Mejoramiento Educativo.
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Aspectos Administrativos de la funcién docente:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

Conocer y hacer cumplir el Reglamento Interno, tanto en los aspectos relacionados con
los estudiantes como con los docentes, asi como cumplir con el horario de clases
asignado por Direccion.

Asistir a los Consejos de Profesores y Reuniones Técnicas consignadas en el
Calendario Anual del Establecimiento, a los actos educativos culturales y civicos que la
Direccion del Establecimiento determine y a los talleres de capacitacion internos y
externos que el colegio proponga.

Utilizar correctamente el libro de Clases digital registrando atrasos, asistencia de sus
estudiantes, mantener firmas y leccionarios con contenidos tratados al dia, de acuerdo a
los criterios establecidos. El uso del libro de clases debe estar siempre bajo la
responsabilidad de un profesor.

Registrar oportunamente las evaluaciones de los estudiantes, en concordancia a lo
estipulado en el Reglamento de Evaluacion.

Los profesores deben revisar los cuadernos de los estudiantes en lo relacionado al
orden, limpieza y registro de los contenidos tratados.

Los profesores deben asegurarse, antes de iniciar su clase, que estén dadas todas las
condiciones para ello (sala ventilada, mobiliario en orden y limpio), estudiantes con su
uniforme y en silencio, tener todo el material que necesitara y debera exigir
justificativos y pase de ingreso en caso de atraso en cualquier periodo de la jornada.

Al salir el curso a recreo debera resguardar que no queden estudiantes en el interior de
la sala

Permitir la incorporacion a clases de alumnos atrasados, con la autorizacion de
Inspectoria General.

Cumplir con las disposiciones establecidas acerca de inasistencias, permisos Yy
licencias, dando oportuno aviso a Recursos Humanos.

El profesor que por alguna necesidad deba ausentarse de la sala de clases, debera dar
aviso a Inspectoria, velando por el resguardo de los estudiantes.

Todo profesor es responsable de velar por la disciplina de los estudiantes sin importar
horario, curso o lugar.

El profesor/a jefe debe mantener una constante comunicacion con UTP, Orientacion,
Inspectoria General, estudiantes y apoderados(as), a fin de proveer e informar cualquier
situacion de riesgo para los estudiantes y encaminar correctamente el proceso de
ensefianza aprendizaje.

El profesor puede autorizar a los estudiantes para salir de su sala o permanecer fuera de
ella en aquellas situaciones de fuerza mayor, previo aviso a inspectoria.

El profesor no tiene la facultad de enviar fuera de la sala de clase a los estudiantes por
aspectos disciplinarios, para ello cuenta con el apoyo a Inspectoria.

Aspectos Curriculares:

1.

Planificar actividades docentes de acuerdo a pautas y criterios establecidos en el
ultimo Consejo de Profesores de cada afio lectivo las que seran entregadas por UTP.
Informar a los estudiantes respecto de todas las normativas institucionales establecidas
en los reglamentos tanto de Evaluacion como de Convivencia Escolar, dejando
registros en el libro de clases durante los primeros dias de cada afio escolar.

Mantener comunicacién permanente con profesores jefes proporcionandoles
informacion sobre el desarrollo de sus estudiantes.

En lo posible integrar los contenidos y/o actividades de su asignatura con otras
asignaturas.
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5. Derivar a los estudiantes que presenten dificultades para integrarse en actividades
grupales a la instancia que corresponda. Del mismo modo deberd citar a los
apoderados de los nifios(as) que presenten problemas de cumplimiento (materiales) y
/o de conductas inapropiadas en el trabajo escolar, avisando en ambos casos al
profesor jefe respectivo e Inspectoria.

6. Fomentar el desarrollo personal de los estudiantes través de la formacion de valores,
habitos y actitudes que favorezcan la relacion armonica con los demas miembros de la
Comunidad Escolar.

7. Desarrollar actividades de colaboracién, en conjunto con los demas integrantes de su
coordinacion.

8. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole técnico —pedagdgicas impartidas
por el MINEDUC y tramitadas por la Direccion del Establecimiento.

9. Cuidar el buen uso de la infraestructura escolar y responsabilizarse del lugar y
material entregado para el desarrollo de su trabajo.

10. Mantener una actitud de comunicacion asertiva y cordial hacia los estudiantes, padres
y/o apoderados, colegas y personal en general.

11. Demostrar una actitud de apertura hacia la supervisién de su labor docente y
profesional por parte de los directivos o equipos de gestion que la Unidad Educativa
destine para este propdsito.

Del profesor/(a) jefe.

10.
11.

12.

13.

14.

Docente, responsable de los avances pedagdgicos y de orientacién del curso asignado.
Asistir y presidir la reunion de padres y apoderados de su curso, cumpliendo a cabalidad
con la pauta entregada por direccion sin desmedro de enriquecerla adaptandola a las
necesidades de su curso.

Cumplir con su rol de primer orientador del grupo curso a su cargo.

Encargado (a) de preocuparse del desarrollo de la funcion de jefatura de curso, en
coordinacion con el o la Orientador(a).

Velar junto con la Direccion, Inspectoria, U.T.P., y profesores de asignatura por el
desarrollo personal de sus estudiantes respetando en todo momento las diferencias
individuales.

Planificar, desarrollar y evaluar junto con Orientacion las unidades de orientacion
vocacional y profesional, en caso que corresponda y desarrollar labores de jefatura,
Socializar al curso, durante la primera semana de clases, la normativa que emana de este
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Mantener actualizadas las observaciones de los estudiantes en el proceso pedagogico que
les corresponda, registrando sus conductas relevantes respecto de lo académico y
conductual, informando periédica y oportunamente a los estamentos que corresponda.
Aspectos disciplinarios a Inspectoria y orientacion, y académicos a UTP.

Participar en talleres de capacitacion internos y externos que el colegio proponga.

Citar a reuniones de Apoderados segun Calendario Anual del Establecimiento.

Citar a entrevista individual a cada apoderado del curso, una vez al afio, priorizando
situaciones de mayor relevancia.

Solicitar a Direccion, Inspectoria, Encargado de Convivencia, UTP u Orientacion, la
realizacion de alguna reunion de profesores de curso cuando sea pertinente.

Organizar actividades formativas que propicien el comparierismo entre estudiantes en el

Consejo de Curso.
Entregar informes semestrales de notas y firmar actas de evaluacion y promocion.
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15. Poner en el Diario Mural del curso un extracto del Reglamento Interno de Derechos y
Deberes del estudiante, calendario de pruebas/trabajos, el Lema, Mision y Vision
institucional.

16. Revisar semanalmente las observaciones de la y los estudiantes, citando a los apoderados
a entrevista personal cuando corresponda (desde tres observaciones negativas) y emitir un
comunicado escrito a Inspectoria cuando detecte situaciones de estudiantes con mas de
cinco observaciones negativas quien evaluara la aplicacion de procedimiento descrito en
nuestro Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

17. Ser el nexo de su grupo curso entre la Direccion, Inspectoria General, Unidad Técnica,
Orientacion, convivencia escolar y/o Profesores, sobre todo, frente a situaciones de
caracter conflictivo.

18. Velar por el fiel cumplimiento de las acciones comprometidas en el PME.
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CAPITULO IV : ROLES Y FUNCIONES

1. Equipo Directivo

El equipo directivo de la corporacion esta conformado por: Director(a), Inspector(a)
General, Jefa de UTP, Orientador(a) y Encargado(a) de Convivencia Escolar. Los equipos
docentes directivos del establecimiento educacional tienen el deber y mision de guiar la
realizacion del Proyecto educativo Institucional y cumplir con los planes de mejoramiento
comprometidos.

Sin perjuicio de los derechos que le corresponden de conformidad al Estatuto Docente y
demas normativa interna pertinente, son derechos del equipo directivo:

1.-Ser respetados en su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes por ningiin miembro de la comunidad educativa.

2.-Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar.
3.- Proponer y aplicar las iniciativas que estimen convenientes para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna.

4.-Cumplir con los acuerdos y compromisos contraidos con la Corporacion educacional.
5.-Cumplir a cabalidad las normativas emitidas por el Ministerio de Educacion,
Superintendencia de Educacion y Agencia de Calidad.

Articulo 7. Funciones Equipo Directivo

Responsables del total funcionamiento del establecimiento, haciendo que se cumplan todas
las normas y leyes emitidas por los agentes antes mencionados. Sin desmedro de lo
anterior cada integrante del equipo directivo, que integra ademas el Equipo de Gestion
tiene funciones especificas que cumplir de acuerdo a su cargo.

Director (a)

El Director (a) es un(a) docente y lider del establecimiento educacional responsable de
dirigir, coordinar, supervisar y evaluar el trabajo de los distintos estamentos, de manera
que funcionen armonica y eficientemente. En el cumplimiento de sus funciones debera
tener presente que la funcion del Colegio es educar, por lo tanto, dedicara todas sus
capacidades y competencias para cumplir en la mejor forma posible dicha funcion
fundamental.

Articulo 8. Funciones Director (a)

1. Dirigir el Establecimiento, teniendo presente que la mision primordial es apoyar a
los estudiantes en su proceso de formacion y desarrollo personal, estableciendo los
objetivos propios del Establecimiento con los requerimientos de la comunidad escolar y
local.

2. Planificar, organizar, coordinar, ejecutar, supervisar y evaluar las actividades
relacionadas con el proceso académico, salvaguardando niveles basicos de direccion,
planificacién y ejecucion.

3. Cautelar, supervisar y evaluar la adecuada distribucién de los recursos humanos
para ejercer la funcion respectiva.

4. Mantener un buen canal de comunicacion entre los diferentes estamentos del



establecimiento educacional, favoreciendo el clima organizacional.

5. Representar al Establecimiento ante las autoridades educacionales y ser un vinculo
entre organismos sociales y educacionales de la comunidad.

6. Dirigir los Consejos de Profesores y delegar funciones cuando corresponda.

7. Coordinar y asesorar en forma conjunta con el Centro General de Padres, las
actividades que deriven de dicho estamento, delegando funciones cuando corresponda.

8. Determinar la cancelacion de matricula cuando un estudiante incurra en faltas
graves o gravisimas, segun Reglamento Interno y Ley Aula Segura.

9. Coordinar las medidas necesarias para que se realicen normalmente la supervision
e inspeccion de la Superintendencia de Educacion u otro organismo fiscalizador pertinente.
10. Promover y facilitar el Perfeccionamiento y Capacitacion del Personal, y al
mismo tiempo, participar en talleres de capacitacion internos y externos.

11. Permitir a las autoridades competentes del Ministerio de Educacion revisar actas,

estadisticas y otros documentos que le sean exigibles conforme a la reglamentacion y
legislacion vigente.

12. Delegar en Sub Direccion e Inspectoria General el control de las actividades
propias del establecimiento cuando deba ausentarse del establecimiento.

13. Promover el proceso de descentralizacion del proceso pedagdgico estimulando el
liderazgo distribuido.

14. Coordinar acciones para mejorar los indicadores externos: SIMCE, PSU y
pruebas de avance, e internos: porcentaje de aprobacion, repitencias y tasa de retencion,

15. Orientar el porvenir del Colegio con una visién de futuro, observando
continuamente el desarrollo del mercado educacional. (redes de colegios similes)

16. Dar cuenta publica de la marcha del establecimiento a la Comunidad Educativa

(Sostenedoras, Consejo Escolar, Apoderados, estudiantes, Consejo de Profesores y
asistentes de la educacion.

Articulo 9. Funciones Inspector (a) General:

1. Controlar el comportamiento, asistencia, puntualidad y presentacién personal de
los estudiantes y el personal del establecimiento.

2. Participar de talleres de capacitacion internos y externos.

3. Supervisar el funcionamiento y cumplimiento de los horarios del
Establecimiento.

4. Controlar el correcto uso del libro de clases en lo concerniente a atrasos,
asistencia, inasistencias diarias, mensuales y firmas del personal docente.

5. Controlar el cumplimiento de los horarios de los docentes en sus clases
sistematicas y horas de permanencia.

6. Colaborar en la programacion y coordinacion de las labores de los asistentes de la
educacion, auxiliares e inspectores.

7. Coordinar y supervisar el desarrollo de actividades extra programaticas, eventos
culturales, actos académicos y muestras Institucionales.

8. Autorizar el retiro e incorporacion de estudiantes dentro del horario de
funcionamiento del establecimiento.

9. Coordinar la informacion a profesores, padres, apoderados y estudiantes a traves
de circulares, comunicaciones y entrevistas personales.

10. Remitir, segun protocolo de accidente escolar establecido a los estudiantes

accidentados al servicio de urgencia, usando correctamente el reporte de accidente escolar
(Seguro Escolar).
11. Supervisar el desarrollo de los simulacros de emergencia de acuerdo a la
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planificacion de la Operacion de Evacuacion y Seguridad.

12. Mantener una comunicacion oportuna con los padres y apoderados para informar
del desarrollo de sus hijos o hijas, en el ambito disciplinario, cada vez que haya sido
solicitado por algun profesor(a) y/o funcionario de Establecimiento. Le corresponde
mantener registro de evidencias de cumplimiento e incumplimiento docente respecto de la
asistencia, puntualidad y otros deberes relacionados con el &mbito de Inspectoria.

13. Activar los protocolos en casos de faltas a la disciplina aplicando el presente
reglamento interno.

Jefe (a) de la Unidad Técnico Pedagdgica (U.T.P)

Es él/la encargada de asesorar, coordinar, supervisar y evaluar a los docentes en la
aplicacion de los planes y programas de estudio y en las actividades curriculares que
desarrollan en el colegio. En su rol de Evaluadora debe velar por la correcta aplicacion del
Reglamento de Evaluacion y Promocion Escolar del Establecimiento, supervisando la
aplicacion de técnicas e instrumentos utilizados.

En su rol de U.T.P, debera dirigir y/o participar de todas las reuniones técnicas que le sean
delegadas por Direccion, a su vez coordinar y supervisar el proceso de seguimiento de
alumnos en conjunto con Orientacion, Inspectoria General, Encargado de Convivencia y
PIE que necesitan trabajar en forma diferenciada procesos de aprendizaje y de evaluacion,
en fiel cumplimiento con nuestro compromiso con la inclusion e integracion escolar.

Articulo 10. Funciones Jefe(a) de la Unidad Técnico Pedagogica (U.T.P):

1.Asesorar, coordinar, supervisar y evaluar a los docentes en las actividades curriculares
desarrolladas por el colegio.

2. Dar cumplimiento y hacer cumplir las acciones comprometidas en el Plan de
Mejoramiento Educativo
3. Velar por la correcta aplicacion del Reglamento de Evaluacién y Promocion

escolar del Establecimiento, supervisando la aplicacion de técnicas e instrumentos
utilizados.

4. Controlar el uso correcto del libro de clases en lo que se refiere a registros de
contenidos, registros de notas y observaciones de los estudiantes.

Dirigir y/o participar de las reuniones técnicas que le sean delegadas por Direccion.

7. Velar por el desarrollo y mejoramiento de los procesos de ensefianza de los
estudiantes.

8. Contribuir al perfeccionamiento del personal docente en materias de evaluacion y
curriculos y participar en talleres de capacitacion internos y externos.

9. Coordinar y Supervisar el proceso de seguimiento de estudiantes en conjunto con
Orientacion, Inspectoria General, Encargado de Convivencia y PIE que necesitan trabajar
en forma diferenciada procesos de aprendizaje y de evaluacion.

10. Participar en los talleres que se promuevan a nivel de SECREDUC. 11.Encargada
de la distribucion y carga horaria, elaboracion de los horarios de clases de los docentes y
de los cursos.

12. Verificar que los profesores jefes den a conocer en reunion de apoderados, el
calendario de compromisos académicos correspondientes a cada semestre.

11. Responsable de planificar, coordinar y supervisar las actividades de evaluacion
del establecimiento educacional referidas al proceso aprendizaje ensefianza de acuerdo a
las normas vigentes.
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12. Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacion.

14. Organizar el Plan de Elegibilidad de 3°Afio Medio (Plan Diferenciado).

15. Dentro de los aspectos abordados también se considera el Curricular y sera el
responsable de la ejecucion, supervision y asesoramiento del desarrollo del curriculum del
establecimiento educacional, en conformidad a los planes y programas de estudios.

16.  Asesorar y supervisar la adecuada aplicacion de planes y programas de estudios.

17. -Asesorar el proceso de elaboracion del plan de actividades curriculares del
establecimiento educacional.

Orientador (a)

Es el/la docente Técnico Pedagogico encargado(a) de coordinar el proceso de orientacion
de la Unidad Educativa asesorando al equipo de gestion en este ambito.

Encargado de realizar las planificaciones de orientacion asesorando y retroalimentando a
los profesores jefes y de asignatura en su rol orientador, asi mismo debe coordinar con
ellos la derivacién de aquellos estudiantes con necesidades especiales a los estamentos o
redes correspondientes.

En su rol de orientador deberé realizar talleres para padres y estudiantes de acuerdo a las
necesidades detectadas, como también deberd Organizar al menos una Jornada de
Reflexion por curso durante el afio escolar, dependiendo de las necesidades detectadas
tanto por el Colegio, centro de padres, Profesores jefes o estudiantes.

Articulo 11 Funciones Orientador(a):

1. Coordinar el proceso de orientacion de la Unidad Educativa y asesorar al equipo de
gestion en este ambito.

2. Planificar, asesorar y retroalimentar a los profesores jefes en su rol de orientador.
3. Apoyar a los profesores en las reuniones de padres y apoderados, cuando sea
necesario.

4, Atender individualmente a los estudiantes derivados que lo requieran o soliciten,
realizando seguimiento de conducta de los/as estudiantes con problemas especificos.

5. Asistir a cursos de perfeccionamiento o reuniones de redes, con el fin de

contribuir al perfeccionamiento de los docentes del establecimiento en materia de
orientacion.

6. Presidir y/o asistir a los consejos técnicos de su competencia.

7. Realizar talleres para padres de acuerdo a las necesidades detectadas en los
estudiantes.

8. Coordinar las actividades de orientacion de la Unidad Educativa con las que se
realizan en otro establecimiento educacional.

9. Cautelar que los documentos de seguimiento de los estudiantes estéen al dia y bien
llevados.

10. Orientar a los estudiantes vocacionalmente, detectando los intereses, habilidades

y/o destrezas a través de la aplicacion de baterias de instrumentos disefiados para ello y del
uso de la entrevista, asi como de los antecedentes aportados por sus respectivos profesores.
11. Le corresponde mantener registro de evidencias de cumplimiento e
incumplimiento docente respecto del rol del profesor jefe y materias relacionadas con
orientacion.

12. Colaborar con UTP en la elegibilidad de los planes diferenciados para los 3°Afos
Medios. Responsable de la Realizacion de los programas gubernamentales y Ministeriales
vigentes (S.E.N.D.A)
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13. Responsable de los programas de salud que emanan del MINSAL, JUNAEB.
14. Responsable de los programas de beneficios hacia los estudiantes: Becas. Art.
15. Responsable de la inscripcion del proceso PSU.

Encargado (a) de Convivencia

El/la Encargado(a) de Convivencia Escolar, es un cargo de confianza de la sostenedora y la
direccion del establecimiento, por lo tanto, serdn estos estamentos quienes entreguen dicho
nombramiento, el cual quedara registrado en un acta al inicio de cada afio escolar y/o frente
a cualquier cambio o subrogacién. Su nombramiento debe ser registrado en el SIGE.

La Ley sobre Violencia Escolar indica que todos los establecimientos educacionales
deben tener un encargado de convivencia escolar, quien serd& nombrado por el
Director(a) del establecimiento educacional. Este hombramiento sera fiscalizado por la
Superintendencia de Educacion.

El encargado (a) de convivencia escolar en nuestro establecimiento educacional es el
profesional, que coordina el equipo de Convivencia Escolar, lidera el disefio e
implementacién de las actividades y estrategias que ayuden a mejorar la convivenciay a
fortalecer el aprendizaje para la convivencia pacifica, la gestion de un buen clima de
convivencia institucional y la formacién de equipos de trabajos colaborativos para el
mejoramiento de la convivencia en el establecimiento.

Para realizar sus tareas, el encargado de Convivencia Escolar debe contar con el
respaldo del equipo directivo y con su equipo de trabajo con el que pueda planear,
reflexionar y llevar a cabo las actividades del plan de convivencia, y delegar tareas.
Participa de las reuniones de trabajo del equipo directivo y de Gestion con el fin de
garantizar que el plan de convivencia tenga una mirada articulada e integrada con el
resto de la gestion institucional

Articulo 12. Funciones del Encargado(a) de Convivencia Escolar (Ley 20.536):

1.Conocer e implementar las orientaciones que entrega la Politica Nacional de
Convivencia Escolar, asumiendo el rol primario en la implementacion de medidas de
convivencia escolar.

2.Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa en la
elaboracion, implementacion y difusion de politicas de prevencion, medidas
pedagdgicas y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

3. Implementar las medidas sobre convivencia escolar que disponga el Consejo Escolar.

4.Elaborar el Plan de Gestion de la Convivencia escolar, promoviendo la participacion,
Socializacion, implementacion y evaluacion.

5. Coordinar iniciativas de capacitacion sobre promocion de la buena convivencia y
manejo de situaciones de conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad
educativa.

6. Coordinar, orientar y asesorar cada paso de los protocolos de conflicto de convivencia
escolar (denuncia, investigacion, resolucion y apelacion)

7. Participar en al menos una sesion del Consejo Escolar para presentar el Plan de
Gestion de Convivencia Escolar.

8. Participar en la actualizacion y readecuacion del Reglamento Interno y protocolos de
actuacion.



9. Pesquisar problematicas de la Convivencia Escolar. Encargado de realizar mediacion
cuando sea pertinente para promover una cultura de resolucion pacifica de conflictos
y no violencia en la comunidad escolar.

10. Potenciar la participacion estudiantil a través del centro general de estudiantes, con
acciones que potencien la sana y buena convivencia escolar.

11. Participar del Plan de Mejoramiento Educativo Institucional, implementando
estrategias innovadoras que tributen en la mejora de la convivencia escolar.

12. Fortalecer la asistencia regular de los estudiantes, cuando esta se vea desfavorecida
por problemas de convivencia en un curso.

13. Orientar a docentes y directivos en relacion a estrategias de resolucion de conflictos.

Articulo 13. Plan de Gestién de la Convivencia Escolar (P.G.C.E)

El P.G.C.E. es el instrumento que contiene los compromisos de accion del Colegio en
materia de Convivencia Escolar, estableciéndose en este la planificacion los objetivos,
destinatarios, responsables de la ejecucion, plazos, recursos y formas de evaluacion de las
acciones de promocion de la buena convivencia y prevencién del maltrato escolar.

Articulo 14. Ejes de accion del Plan de Gestion de la Convivencia Escolar (P.G.C.E):
El P.G.C.E. se configuraré en base a dos ejes de accion: a) Planes de Buena Convivencia:
Dirigidos al desarrollo conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y valores que les
permitan a todos los integrantes de la comunidad escolar, especialmente a los estudiantes, a
convivir arménicamente en sociedad.

b) Planes Preventivos: Dirigido a controlar y evitar las conductas que puedan dafar la
buena convivencia dentro de la comunidad educativa.

Encargada(o) de Recursos Humanos:
En el establecimiento, la o él funcionario de recursos Humanos, es también la
representante de la sostenedora, ante cualquier reunién u evento en donde la representante

legal no pueda estar presente.

Articulo 15. Encargado(a) de Recursos Humanos:

1. Representar a la sostenedora y realizar actividades encomendadas por ella.

2. Realizar tareas del area de contabilidad.

3. Tramitar licencias médicas.

4. Mantener el SIGE al dia respecto de la matricula. (altas y bajas)

5. Subiry dar cuenta de la asistencia al SIGE.

6. Llevar registros y tramitar los permisos Administrativos.

7. Recibir las solicitudes realizadas por los diferentes estamentos y tramitarlas con las
sostenedoras.

8. Realizar los tramites pertinentes a las salidas pedagdgicas.

9. Distribuir en los destinatarios y en tiempos pertinentes la correspondencia del correo
institucional: secretaria@kidsworldschool.cl.
10. Coordinador Proyecto de Integracion Escolar (PIE)

Articulo 16. Coordinador(a)Proyecto de Integracion Escolar (PIE)

1. El/la Coordinador(a) del Programa de Integracion Escolar, se encargara de realizar
el diagndstico psicopedagdgico de los estudiantes que sean derivados a su servicio o0 que
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ellos mismos pesquisaron.

2. Debera organizar un Plan de Trabajo Anual que considere calendario de
actividades, horarios y lugares de atencion. Debe presentarlo en UTP, en el tiempo
programado para estos efectos.

3. Debera contar con un Manual de Procedimientos, que integre actividades propias,
en coordinacion con profesores, U.T.P., Evaluacion, Orientacion e Inspectoria en
concordancia con las normativas de la Superintendencia de Educacion.

4. Debera coordinar y comunicar a través de secretaria del colegio a los apoderados,
sobre los horarios de atencion y encuentros fijados por los profesionales del PIE.
5. Debera trabajar con el equipo de gestion, para mantener actualizado el

Reglamento de Evaluacién institucional, de acuerdo a la normativa vigente respecto de
los(as) estudiantes pertenecientes al programa de inclusion escolar.

Educador (a) Diferencial
Articulo 17. Funciones Educador(a) Diferencial:

1. Planificar y coordinar las actividades de su area.

2. Administrar los recursos de su rea en funcion del PEI.

3. Entregar apoyo al profesor en el manejo y desarrollo del grupo curso.

4. Evaluar capacidades de aprendizaje.

5. Atender estudiantes con necesidades educativas especiales.

6. Supervisar las adecuaciones curriculares para los estudiantes con necesidades
educativas especiales.

7. Deberé tratar a los estudiantes, cuyo diagnostico sea coherente con el objetivo para lo
cual fue aprobado el proyecto.

8. Deberéa tener conocimiento de la planificacion de clase y generar actividades de co-
ensefianza junto a los profesores de las diferentes asignaturas y un Manual de
Procedimientos, que integre actividades propias, en coordinacion con profesores, U.T.P.,
Evaluacién, Orientacion e Inspectoria y en comunicacion con el servicio que realiza
secretaria, al entregar informacién de horarios y encuentros.

De los Consejos de Profesores (a).
Articulo 18: Funciones de los Consejos de Profesores (a):

1. Los Consejos de Profesores son organismos co-asesores de la Direccion del Colegio.

2. El Consejo de Profesores estara integrado por los profesores de asignatura, profesores
jefes de curso, coordinadores de departamentos y equipo directivo y de gestion.

3. La asistencia a Consejos de Profesores es obligatoria y la inasistencia a ellos sin
autorizacion escrita por parte de Direccidn serd motivo de amonestacion.

4. La calendarizacion de los Consejos se dard a conocer a comienzo de afio.

5. Los Consejos estaran presididos por el Director(a) del establecimiento o en su efecto
por otro docente directivo.

6. Puede haber Consejos extraordinarios que se realizaran por determinacion de Direccidn
a peticion de la mayoria de los miembros que lo componen.

7. La funcién del Consejo de Profesores sera proponer e impulsar medidas tendientes a
mejorar el proceso educativo, acentuando su accion en la formacion de valores personales
y sociales.
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10.

8. Seré también funcion del Consejo analizar y estudiar iniciativas en beneficio de la
comunidad escolar.

9. El Consejo de Profesores debera analizar los resultados del proceso educativo,
guiados por UTP y proponer soluciones pedagdgicas.

Asistentes de la Educacion.

Los Asistentes de la Educacién son un grupo heterogéneo de personas que trabajan en los
establecimientos educacionales y forman parte de la comunidad educativa, abarcan desde
servicios auxiliares menores hasta profesionales, sus principales roles y funciones son de
colaboracion con la funcion educativa (curricular y pedagégica) y contribucion al
desarrollo del Proyecto Educativo Institucional.

Los asistentes de la educacion tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demaés
integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a
proponer las iniciativas que estimen utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

En nuestro establecimiento educacional, corresponde a las asistentes de aula, que cumplen
sus funciones desde PK*® a 5°Afio Basico.

Articulo 19. Funciones asistentes de la educacion:

Ejercer su funcion en forma idonea y responsable.

Respetar las normas del establecimiento y brindar un trato respetuoso a los demas
miembros de la comunidad educativa.

Realizar tareas administrativas, organizacion de documentacion, registros varios, etc.
Asistir al docente en el desarrollo de clases, actividades de aprendizaje en terreno, comedor
escolar, patios escolares, etc.

Colaborar en eventos, ceremonias, levantamientos de escenografias, exposiciones, etc.
Cumplir con turnos de atencion a los y las estudiantes en comedor escolar, patios y otros.
Apoyar en la elaboracion y construccion de materiales didacticos u otras herramientas de
apoyo a la gestion educativa.

Asumir tareas de control y monitoreo que le sean asignadas: atrasos, asistencias, etc.
Apoyar en trabajo en sala de clases, orientados y guiados por su profesor correspondiente,
el Jefe (a) de UTP y/o Inspector (a) General.

Informar a sus superiores situaciones irregulares que afecten el desempefio de su funcién,
de su ambito de trabajo y/o al establecimiento para la busqueda de soluciones.

Inspectores/as de Patio

Articulo 20. Funciones Inspectores (as) de patio:

1.

Garantizar del cuidado y del cumplimiento de las normas establecidas en Reglamento
Interno y Convivencia Escolar de los estudiantes durante horas de recreos, almuerzo, actos
y actividades que realice el colegio, dentro o fuera de éste.
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10.

11.

12.

13.

14.

Monitorear y resguarda el buen uso de los bafios y dependencias del colegio.

Atender cordial y oportunamente a los apoderados(as) que soliciten informacion. (Esta
atencion debe realizarla en horario fuera de recreos)

Tratar situaciones de indisciplina menores, registrando la amonestacion en libro de
Inspectoria general y/o libro de clases digital, entregando antecedentes al inspector(a)
general oportunamente.

Registra diariamente atrasos, accidentes escolares, inasistencias, faltas leves y licencias
médicas de los estudiantes en registros de Inspectoria y/o libro de clases digital.

Verificar diariamente inasistencias en aula, tanto en la jornada de la mafiana, como en la
jornada de la tarde.

Registrar en cuaderno de Inspectoria la asistencia diaria.

Informar via telefonica al apoderado(a) ausencias de su pupilo (a), notificar que debe
justificar inasistencia y/o atraso, registrando dicho llamado en el libro de Inspectoria.
Coordina, junto a inspector(a) general, la formacion de los estudiantes en actos y
eventos desarrollados por el colegio y coordina plan de trabajo para evitar que los
estudiantes jueguen en el segundo y tercer piso durante los recesos de clases.
Colabora con los profesores, acercando a los estudiantes a sus respectivos lugares de
formacidn, cuando éstos se encuentren atrasados.
Monitorea el comportamiento de los estudiantes durante su estadia en el casino del colegio,
ya sea en horarios de recreo, o de almuerzo. Cautela que todos los estudiantes hagan buen
uso de las instalaciones destinadas para la colaciéon y no en lugares no habilitados.
Revisa periodicamente bafios, casino, techado y patios del colegio, durante horas de clase,
a fin de evitar problemas de indisciplina, inasistencias o cimarras.
Realiza trabajo de oficina, archiva documentos, entregando comunicado a los estudiantes
en aula o deriva a los apoderados(as) al conducto correspondiente.
Citar a apoderados (as), cuando el presente reglamento lo especifique.

Del Personal de Servicios y Auxiliares de la Educacion.

Son funcionarios que cuentan con licencia médica que desarrollan labores de cuidado,
mantencién y limpieza de los bienes e instalaciones de la infraestructura del
establecimiento ademas de otras tareas de servicios menores que le son encomendadas.

Articulo 21. Funciones del personal de servicios menores:

Responsable de abrir y cerrar el establecimiento de acuerdo a los horarios que estipula la
normativa ministerial vigente.

Mantener el aseo y orden de todas las dependencias del colegio, desde la entrada de
éste y en forma diaria, responsabilizdndose por el correcto uso de los materiales de aseo
y/o mantencion de estos.

Ejecutar reparaciones en instalaciones menores dentro del establecimiento.

Responsable del cuidado del uso y conservacion de herramientas y maquinarias que se le
hubiesen asignado.

Solo podra abrir las salas u otra dependencia del colegio cuando un apoderado(a) o
estudiante lo requiera, para tal efecto debe ser autorizado por Inspectoria General.
Mantener una actitud de respeto y cordialidad con todos los miembros de la Comunidad
Educativa.

Mantener una adecuada presentacion e higiene personal.
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Secretaria.
Articulo 22. Funciones Secretaria(o):

Ser puntual y cumplir con los horarios establecidos.
Mantener bajo secreto de confidencialidad cualquier informacion que se le encargue como
tal.
Mantener documentacién ordenada y actualizada en archivos.

Atender cordial y oportunamente el teléfono, identificando nuestra institucion vy
derivar o entregar mensajes en forma oportuna a quien corresponda.
Digitar correspondencia y documentos que derive la Direccion y otros estamentos de la
Unidad Educativa.

Mantener una actitud de respeto y cordialidad con todas las personas con las cuales
debe interactuar reflejando identidad institucional.
Administrar y responder por el dinero en efectivo, documentos y otras labores relacionadas
con los pagos de mensualidades del financiamiento compartido que le sean encomendadas,
entregando los documentos que correspondan.

Encargado (a) CRA.
Articulo 23. Funciones Encargado (a) CRA:

Coordinar la normativa correspondiente al funcionamiento del CRA.

Administrar el uso de recursos bibliograficos y audiovisuales.

Estimular la busqueda y uso de la informacién para potenciar los aprendizajes.

Brindar atencion oportuna y amable.

Mantener actualizado el inventario de los recursos disponibles.

Mantener actualizado el registro de salida y recepcion de material.

Reportar en forma inmediata la pérdida o defecto de los recursos de su responsabilidad.
Mantener orden y disciplina dentro el CRA.

Gestionar el aseo y orden del mobiliario y materiales.

. Cautelar que todos los materiales bajo préstamo sean devueltos al finalizar la jornada.
. Representar un referente conductual, relacional y cultural para los estudiantes.

. Cumplir con la orientacion, lineamientos entregados por direccion.
. Asistir puntualmente a su jornada de trabajo.

Mantener una adecuada presentacion personal.
Utilizar un vocabulario adecuado al contexto educacional.

. Mantener buenas relaciones interpersonales, tanto con sus pares como con su jefatura y

docentes.

. Elaborar informe mensual respecto del uso del CRA. Entregar en UTP.

Asistente de informatica de sala de computacion.

Funcionario(a) responsable de organizar, mantener, cuidar y atender los equipos de la sala
de Computacion.

Articulo 24. Funciones Asistente de informatica de sala de computacion:

Elaborar y difundir un reglamento con normativas de uso, normas de convivencia y
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cuidado del equipamiento tecnoldgico de uso pedagogico de las distintas dependencias del
establecimiento.

2. Programar y difundir horarios de uso del laboratorio de computacion entre los
docentes.

3. Asegurar la disposicion y presentacion del equipamiento tecnoldgico para el uso de los
integrantes de la comunidad educativa

4. Mantener un registro de uso de los recursos tecnoldgicos (equipamiento, software y
recursos digitales) disponibles en el establecimiento.

5. Administrar y difundir, en forma periddica, los recursos tecnolégicos disponibles en el
establecimiento con sus correspondientes sugerencias metodoldgicas.

6. Asegurar la disponibilidad técnica y fisica de los recursos tecnoldgicos solicitados por los
docentes del establecimiento, de acuerdo al inventario y horario de uso

7. Mantener un registro de uso de los recursos tecnoldgicos (equipamiento, software y
recursos digitales) disponibles en el establecimiento.

8. Mantener una bitdcora para registrar todas las actividades técnicas realizadas en el
establecimiento, como asi también una bitacora para el uso pedagdgico del laboratorio.

9. Mantener actualizada la pagina web del colegio.

10. Mantener actualizada la plataforma C.M.1.

11. Mantener registro fotografico de todas las actividades contempladas en el calendario anual
institucional

12. Colaborar para que el registro fotografico se encuentre disponible para evidenciar el
trabajo de cada estamento.

13. Mantener informada a la comunidad educativa via plataforma C.M.l. a solicitud exclusiva
de Sostenedoras, Direccion y Subdireccion.

Coordinador (a) de Actividades Curriculares de Libre Eleccion (ACLE)

Docente destinado por la Corporacion Kid s World, para planificar, organizar, supervisar y
controlar el trabajo armdnico y eficiente de las diversas Academias.

Articulo 25. Funciones Coordinador (a) de Actividades Curriculares de Libre Eleccién
(ACLE):
. Dirigir las Academias de acuerdo a los principios de la administracion del colegio.

2. Elaborar Plan anual de ACLE en conjunto con los Profesores(as) responsables de
las academias y deportes.
3. Propiciar junto a Direccién un ambiente estimulante para el trabajo en equipo,

creando las condiciones favorables para la obtencién de los objetivos propuestos en el
proyecto anual de cada una de las Academias.

4. Representar al colegio en las actividades extraescolares que convoca la
comunidad.
5. Impartir instrucciones para establecer una adecuada organizacion, funcionamiento

(inscripcion y seleccion de los y las estudiantes) y evaluacion de las diversas actividades
electivas y deportivas internas o externas, procurando una eficiente distribucion de los
recursos asignados.

6. Elaborar los horarios y cupos de inscripcion en las diferentes academias. (De los
profesores encargados y de los alumnos por categorias o niveles).

7. Presentar cronograma Semestral de eventos de las academias y de los deportes
(internos y externos.)

8. Mantener registro general de los y las estudiantes que participan en las diferentes
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10.

academias y actividades deportivas por categorias, curso y género. (Carpeta entregada por

direccion)

9. Presidir las reuniones mensuales con los monitores y delegar funciones cuando
corresponda.

Atender y solucionar situaciones emergentes segun el conducto regular.

11. Solicitar a direccion, autorizacion de participacion a competencias Yy/o

encuentros deportivos.

Profesores (as), Entrenadores o Monitores de ACLE

Docentes, Profesores(as) de Educacion Fisica o Técnicos encargados de academias o de las
diferentes disciplinas deportivas, artisticas y culturales.

Articulo 26. Funciones Profesores (as) y Entrenadores de ACLE:

. Mantener el buen funcionamiento de las Academias.

2. Fomentar e internalizar en los y las estudiantes valores, habitos, destrezas y
actitudes en la ensefianza y reforzamiento de su deporte 0 Academia.

3. Ensefiar su arte o disciplina deportiva con la mayor dedicaciéon y capacidad
profesional, de tal manera que los y las estudiantes desarrollen al maximo sus habilidades.

4. Entregar al coordinador el proyecto anual de su academia que incluya: Eventos,
campeonatos internos y externos. (Invitaciones, muestras, presentaciones, encuentros,
festivales, etc.)

5. Mantener registro y control riguroso de la asistencia de los alumnos a las
actividades de su academia.
6. Entregar al coordinador(a) de ACLE, néminas de los y las estudiantes

participantes de las academias o deportistas seleccionados(as) e informes escritos de los(as)
estudiantes que tienen inasistencias reiteradas.

. Participar en las reuniones fijadas por el Coordinador y/o Direccion.

8. Entregar informes periddicos del funcionamiento de su Academia y mantener una
comunicacion fluida con el Coordinador.

9. Velar por la confiabilidad y validez de los instrumentos de evaluacién formativa
utilizados (Asistencia, Actitud y Aptitud), como también por el cumplimiento.

10. Nominar a los y las estudiantes con mayores condiciones para representar al
Colegio en eventos de participacion competitiva.

11. Mantener comunicacion en forma permanente con los padres y apoderados (as)

de los estudiantes que participan en las academias.

12.Asesorar y dirigir la constitucion de una Directiva de Padres de su actividad.
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Centro general de Estudiantes:

El Centro General de Estudiantes es un estamento que representa a los/las estudiantes del
establecimiento.

Articulo 27. Funciones del centro General de Estudiantes:

Debe Ilamar a votaciones, cada dos afos, pudiendo ocurrir una reeleccion de su presidente(a)
o la directiva en su totalidad.

Debe sesionar mensualmente con toda su directiva, la que estard compuesta, a lo menos, de un
presidente, un secretario(a) y un tesorero(a) y su profesor(a) Asesor(a).

Debe contar con un Reglamento que debe ser revisado y actualizado peridédicamente por
Asesor(a) de Centro de Estudiantes.

Las reuniones deben estar guiadas por el Profesor(a) Asesor(a) quien debe mantener al dia el
libro de actas, considerando la sesion, los acuerdos, las dificultades y la firma de todos(as) sus
integrantes.

Este organismo podrd sesionar en conjunto con el Centro General de Padres y/o
Apoderados/as, cuando tengan que realizar actividades para conseguir un bien comun.
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CAPITULO V: REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVAS SOBRE
ESTRUCTURA'Y FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL ESTABLECIMIENTO

[N Niveles de Ensefianza que imparte el establecimiento:

Articulo 28. El Colegio funciona en dos locales, Casa Matriz con la Pre-Basica y Primer Sub-
ciclo Basico (1° y 2° Basicos A-B) con régimen de Media Jornada, y Local Anexo con jornada
Escolar Completa desde Tercer afio Basico a Cuarto afio Medio Humanista Cientifico.

1. JORNADAS DE CLASES Y ACTIVIDADES FUERA DEL ESTABLECIMIENTO
Articulo 28. Jornada de Clases:

De Prebésica hasta Segundo afio basico los cursos funcionan en jornada unica. Desde Tercer
afio Bésico a Cuarto afio Medio Humanista Cientifico los cursos funcionan con jornada escolar
completa.

El colegio Kid's World se rige por lo establecido en el Calendario Escolar de la SECREDUC
IV region, para el afio escolar y su régimen es semestral.

El Colegio funciona en dos locales, Casa Matriz con la Pre-Basica y Primer Sub- ciclo Bésico
(1° y 2° Bésicos A-B) con régimen de Media Jornada, y Local Anexo con jornada Escolar
Completa desde Tercer afio Basico a Cuarto afio Medio, lo que otorga a los(as) estudiantes un
horario de atencion que se desarrolla de lunes a viernes, de acuerdo a la siguiente distribucion:

CASA MATRIZ:

Jornada Mafana jueves- viernes
Prekinder A 08:00 a 12:30

Kinder A 08:00 a 12:00

1°y 2° afio béasico A 08:00 a 13:45 08:00 a 13:00

Jornada de la tarde

Prekinder B 13:00a17:30

Kinder B 13:00a17:00

1°y 2° afio basico B 12:30 a 18:15 12:30a17:30
LOCAL ANEXO

Jornada Mafana Lunes - jueves viernes

3° a 8° afio basico 08:00 a 15:15 08:00 a 13:00

1° a 4° afio medio 08:00a17:00 08:00 a 15:15 | 08:00a13:00
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Recepcidn de almuerzos Local Anexo

Las colaciones o almuerzos seran recibidas entre las 12:15 a 12:45 horas por inspectoria.

Articulo 29. Asistencia, puntualidad y respeto:

Dentro de los aspectos formativos de la institucion son pilares fundamentales el respeto, la
asistencia y puntualidad. Lo anterior, es parte de las responsabilidades que debe asumir
todo/a estudiante del Colegio y cultivAndolas como una cualidad que ayuda al desarrollo de
todo proyecto Educativo Institucional o desafio que asuman en la vida. Esto implica orden
personal y respeto hacia los demés dentro y fuera de la institucion.

La asistencia regular y puntualidad es obligatoria, debiendo asumir el compromiso tanto los
y las estudiantes como los padres y apoderados.

Articulo 30. Obligaciones respecto a la asistencia y puntualidad:

Las y los estudiantes respetaran las horas de inicio y término de la jornada y de cada hora de
clases o actividades extracurriculares.

Asistirdn a las actividades o citaciones que informe el Colegio. En caso de ausencia, el
apoderado/a debera justificar la instancia en un plazo 48 horas de forma presencial o través
de correo electrénico a Inspectoria General, con copia a Profesor(a) jefe o Profesor(a) de
asignatura. Ante ausencias prolongadas o reiteradas, el apoderado/a debera justificar,
acompariando certificado médico o justificar en entrevista con Inspectoria.

Articulo 31. Ingreso:

Los ingresos de estudiantes después del inicio de la jornada escolar deberan ser justificados
via correo institucional a Inspectoria General, con copia a Profesor(a) jefe o Profesor(a) de
asignatura o personalmente por el apoderado en inspectoria.

31.1. Atrasos:

Los/as estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario
establecido para el inicio de la jornada y de cada clase en particular, ya que es de vital
importancia para un aprendizaje efectivo.

Inspectoria realizara el siguiente procedimiento cuando un estudiante asista fuera del horario
establecido.

1. Si el estudiante ingresa atrasado por primera vez se efectuara dialogo reflexivo dejando un
escrito en hoja de registro.

2. En el caso de continuar una segunda vez, se deja registro de compromiso con el
estudiante.

3. En una tercera vez, inspectoria citara a través de teléfono y correo al apoderado por la
continuidad de atrasos del estudiante para un didlogo reflexivo y saber que sucede con el
estudiante, dejando un escrito en hoja de registro y antecedente en CMI para un
seguimiento.
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4. De continuar con un 6°to atraso el Inspector(a) citara al apoderado (a) para firmar carta de
compromiso, de no asistir se enviara registro de la situacion via correo adjuntando
compromiso que el apoderado debera tomar conocimiento y dar respuesta a dicho correo.

5. De un séptimo atraso se deriva a Inspectoria General, quien citara al apoderado para
recordar los compromisos adquiridos anteriormente.

De este punto se eximiran los estudiantes que presenten condicion meédica y/u otras
situaciones que estén justificadas a través de documentos formales de instituciones externas.

6. Por una novena vez en los atrasos, todos los antecedentes seran enviados a Orientacién
quien citard al apoderado para evaluar toda accidén correspondiente por vulneracion de
derechos del estudiante.

7. De continuar con los atrasos, se informara a orientacion como antecedente de la
continuidad de atrasos del estudiante.

Articulo 32. Retiros

En caso de retiro anticipado del estudiante durante la jornada escolar se debe resguardar que
este no entorpezca el proceso de aprendizaje especialmente cuando estan siendo evaluados.
Si aln asi debe ser retirado, se dejard constancia en Inspectoria en el Libro de Retiro
indicando la causal, hora, el numero de Rut del apoderado (a), su nombre y firma. Dicha
constancia también debe quedar registrada en el Libro de Clases. Esta funcién queda
reservada estrictamente a Inspectoria General y bajo ninguna situacién un docente y/o
funcionario del establecimiento puede autorizar la salida de un estudiante. Con todo, se
deben respetar los horarios estipulados previamente por Inspectoria General para la atencién
en Recepcion y ejecutar este proceso de retiro. Si el estudiante tiene una evaluacion fijada
con anterioridad, tampoco podré ser retirado.

El estudiante podra ser retirado por su apoderado titular o suplente con su cédula de
identidad. Solo en un caso muy especial y analizado por Inspectoria General, podra
realizarlo una persona mayor de 18 afios, designada por escrito por el titular y quien sera
responsable de lo determinado. La persona que retira debe presentar su cédula de identidad y
mostrar un poder simple del apoderado autorizando el retiro.

32.1 Estudiante no es retirado al término de la jornada escolar en el horario
establecido

Inspectoria realizara las siguientes acciones:
) El estudiante es recibido en inspectoria una vez entregado por las asistentes de los
cursos correspondientes.

° Inspectoria esperard un periodo de 15 minutos y se llamara al apoderado para
informar que el estudiante ya ha terminado su jornada escolar.

° Si el estudiante es retirado por transporte escolar, el apoderado debe informar a
inspectoria nombre, Rut, nimero telefonico y patente del transporte escolar.



) Si el transporte llega atrasado para el ingreso y/o retiro del estudiante se informara
al apoderado lo ocurrido.

° De continuar la situacién se informara a inspectoria general.
° De persistir en la vulneracion del estudiante inspectoria general derivara a
orientacion

Articulo 33. Inasistencias:

Toda inasistencia deberad ser justificada ante Inspectoria General por el /la apoderado(a)
titular a través de su correo institucional o de forma presencial en inspectoria indicando
fechas y el motivo de dicha inasistencia, acompafiando el certificado médico si asi fuese el
caso, lo que debe quedar registrado en el libro de clases por Inspectoria General

° En caso de ausencias programadas del o la estudiante, por razones no médicas, sino
de indole familiar, el apoderado debera informar por escrito al Director(a) con al menos dos
semanas de anticipacion. Sera responsabilidad de él/la estudiante ponerse al dia con sus
pruebas y trabajos.

. En caso de ausencia a una evaluacion o entrega de trabajos evaluados, el
apoderado Titular debera justificar a través de su correo institucional o concurrir
personalmente a justificar dicha inasistencia presentando certificado médico dentro del
periodo de 48 horas. Luego de esto, se volvera a calendarizar la rendicion de la prueba o
entrega de trabajos. Este certificado médico permitird que se le pueda evaluar en las mismas
condiciones que a los y las estudiantes que rindieron la prueba escrita u otra evaluacion en la
fecha fijada.

. El estudiante que no presente certificado médico en el plazo establecido, sera
evaluado con un nivel de exigencia del 70%, el mismo dia de reincorporacion a clases,
pudiendo contener otros objetivos y/o aprendizajes esperados ya tratados.

. El o la estudiante que se integre a clases después de una licencia médica debera
rendir las evaluaciones dentro de un plazo de una semana. El profesor podra citar al
estudiante fuera de horario de clases.

. El estudiante que se integre a clases después de una licencia médica prolongada o
por viaje dentro o fuera del pais, debera solicitar a UTP que le confeccione un calendario de
pruebas. En el caso que los estudiantes de 1° a 4° basico debera ser el Profesor (a) Jefe quien
solicite a UTP el calendario de pruebas.

. El o la estudiante debera rendir la evaluacion el primer dia en que se reincorpore a
clases, en caso de inasistencias por medidas disciplinarias el instrumento de evaluacion
podra ser diferente al aplicado al resto del curso.

. El o la estudiante que falte o que ingrese atrasado al colegio y tenga una evaluacion
fijada debera rendir en la fecha y hora fijada por UTP.

) El o la estudiante que no cumpla con una (1) calendarizacion de evaluaciones
pendientes y no tenga justificacion médica deberd someterse a la aplicacion de estas
evaluaciones en el dia siguiente que asista al colegio.
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° El o la estudiante que sea retirado del establecimiento el dia que debe rendir una
evaluacion previamente fijada, se considerard ausencia a clases y deberad seguir el mismo
conducto anterior.

° Si durante la evaluacién él o la estudiante se ve imposibilitada de continuar por
enfermedad el docente debe derivar inmediatamente a sala de primeros auxilios y se le
suspende la evaluacion hasta nuevo aviso.

Articulo 34. Participacion dentro de la sala de clases:

Para nuestro colegio es importante contar con el apoyo de los y las estudiantes para el
normal desarrollo de las actividades escolares, por ello es que se espera la colaboracion de
ellos, sobre todo al interior de la sala de clases.

. El estudiante debe mantener un trato respetuoso con sus profesores (as) y
comparieros (as), ademas de manifestar una actitud positiva al interior del aula, lo que se
expresa en su participacion, el escuchar con atencion a profesores(as) y comparieros (as),
responder preguntas, evitar pararse sin autorizacién, no burlarse de las intervenciones de sus
pares, usar su delantal, segun corresponda. Cuando desee intervenir, el o la estudiante debe
solicitar el uso de la palabra, levantando su mano. Se espera de él un vocabulario acorde con
la clase.

. Del profesor (a) se espera mantener un clima de trabajo y confianza al interior del
aula, dando a los estudiantes el espacio necesario para que participen y ayuden en la
construccion de los nuevos aprendizajes. Que no realice descalificaciones y utilice un
lenguaje de acuerdo a su rol formador.

Articulo 35. Uso de bienes e infraestructura.

El Colegio es un espacio de desarrollo comin que busca ofrecer a todos los miembros de su
comunidad una atmdsfera respetuosa, calida y segura.

El cuidado de la infraestructura y mobiliario del Colegio es responsabilidad de todos y, por
tanto, se espera de los y las estudiantes:

. Mantener la limpieza, orden del entorno fisico y cuidado de todas las instalaciones
del Colegio.
. Cuidar articulos de valor que pudiese traer al Colegio (dinero, joyas, aparatos

electronicos o digitales de cualquier tipo, juegos, etc.). ElI Colegio no se responsabiliza de
reponerlas ante posibles pérdidas o hurtos.

. Los padres y/o apoderados(as) tienen el deber de reponer o reparar cualquier dafio
realizado por el/la estudiante a la infraestructura, equipamiento tecnoldgico, material
pedagdgico y/o mobiliario del establecimiento.

Articulo 36. Colacidn, uso y comportamiento de los y las estudiantes en el casino:

Los/as estudiantes pueden hacer su hora de colacion dentro o fuera del colegio. Para quienes
almuerzan en el colegio se dispone de casino y comedores.

La convivencia escolar en los comedores siempre estara monitoreada por personal del
establecimiento, quién velara por el comportamiento de los/las estudiantes.

3. Si es fuera del colegio, el apoderado(a), madre, padre y/o representante legal, del o la
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estudiante debera solicitar un pase en Inspectoria General (identificacion y foto), el cual
debera ser portado diariamente para el control en porteria y por la seguridad del o la
estudiante. Este pase se otorga a pedido del apoderado(a) titular, pero el colegio se reserva el
derecho a retirarlo si él o la estudiante no cumple puntualmente con el horario de regreso a
clases en la tarde. Por lo cual, y ante algin imprevisto, si él o la estudiante no ingresa al
colegio después de la hora de colacion, el apoderado(a) titular debe informar personalmente
0 través de su correo institucional dicha situacion de manera oportuna a inspectoria.

Articulo 37. Del uso de TIC’S:

El Colegio pone a disposicion de sus estudiantes infraestructura de computacion y de apoyo
audiovisual, tanto en laboratorios de computacion como al interior de cada sala de clases y
otras dependencias. Solo se podrd utilizard celular con algun fin pedag6gico previa
autorizacion del Profesor(a) a cargo. El celular podra ser utilizado en horario de recreo y
almuerzo. Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio no se responsabilizara por pérdidas de
estos equipos u otros de orden tecnologico que el estudiante ingrese al Colegio.

Articulo 38. Consentimiento parental para participar en clases de religion:

El colegio respetara la voluntad de aquellos apoderados(as) no desean que su hijo asista a
clases de Religion. Esta manifestacion de voluntad tendrd que ser presentada por escrito al
realizar el proceso de matricula.

Art. 39: Administracion de Medicamentos

El/la apoderado (a), debera presentar al colegio, el certificado médico que informa la
situacion de salud de su hijo/a, esta informacion el colegio la archiva e informara a quien
corresponda.

El colegio establece que la administracion de medicamentos que estén respaldados por
receta medica, y sea necesario administrar a los estudiantes, queda bajo la absoluta
responsabilidad de los apoderados(as), madre, padre y/o representante legal. En el caso que
este fuera imprescindible y sea en el horario de clases, el colegio facilitara la sala de
primeros auxilios para que el/la apoderado(a) lo puedan administrar.

En el caso que el estudiante solicite un medicamento por alguna dolencia o malestar, el
colegio NO administrard ningun tipo de medicamento, solo podra administrar té o agua de
hierbas en la sala de primeros auxilios y se procedera a llamar a él/el apoderado(a) para
informar sobre la situacion.

Art 40: Reuniones o citaciones de apoderado(a):

Las reuniones de apoderados, son instancias de comunicacion y reflexion colectiva entre la o
el profesor(a) jefe y los apoderados(as) de un curso, en torno a los aprendizajes de los
estudiantes, abordando tanto aspectos académicos, como de sana convivencia.

Las citaciones de apoderados(as) por parte de profesor(a) jefe, de asignatura, inspectoria,
convivencia escolar, orientacion, direccion, P.I.E o cualquier funcionario(a) que solicite su
asistencia al colegio, son instancias para fortalecer la comunicacion y entregar un
acompafiamiento integral al estudiante durante el transcurso del afio escolar.
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El colegio como estrategia preventiva, establece a cada profesor(a) jefe citar a lo menos
una vez al aflo a cada apoderado(a) de su grupo curso, con el objetivo de establecer
compromisos para trabajar en conjunto con la familia el proceso educativo de su estudiante.

A su vez se establece una reunion al mes de padres y apoderados, con el objetivo de abordar
temaéticas generales del grupo curso, establecida su realizacion, durante la tercera semana de
cada mes. Dicha citacion sera recordada. En la eventualidad que se modifique, se informara
por nuestros canales oficiales de comunicacion con tiempo.

Para los profesores(as) de asignatura se establece una citacion de apoderado (a) focalizada al
afio, para cada estudiante que lo requiera, con el objetivo de establecer compromisos para
trabajar en conjunto con la familia, el proceso educativo de su estudiante.

Para la realizacion de dichas entrevistas se fijard un horario establecido para cada
profesor(a) jefe, asignatura, que estara en conocimiento de los apoderados en la primera
reunion y también en nuestra pagina web.

El colegio establece como medio de comunicacion para citar a dichas entrevistas el sistema
C.M.1. y/o Correo electronico, estos seran los canales oficiales de comunicacion entre él/la
profesor (a) y él/la apoderado (a).

Es deber de los apoderados (as) presentarse a cada reunion o citacion que se realiza
durante el afio académico. Frente a tres ausencias continuas de reuniones y/o
citaciones, se realizard el siguiente procedimiento:

Profesor(a) jefe o cualquier funcionario que lo requiera, registrard las ausencias
anteriormente sefialadas, entregando la informacion a Inspectoria con el objetivo de tomar
contacto via C.M.1. y/o correo electrénico agendando una nueva citacion. En dicha citacion,
inspectoria leera el presente procedimiento y se registrara el compromiso del apoderado en
la hoja de registro de entrevista y libro de clases digital.

Cabe mencionar que no se realizaran sanciones a los estudiantes por la falta de
responsabilidad del adulto. Es por esto que se realizara el proceso antes mencionado con el
objetivo de cambiar las conductas e incorporar a la madre, padre y/o apoderado(a) al
acompafiamiento del proceso educativo de su estudiante.

Si la situacion persiste y el adulto nuevamente no asiste a la citacion realizada por
inspectoria se procederd a derivar a Convivencia escolar, quien realizard una nueva citacion
via C.M.l. ylo correo electronico para establecer un compromiso en atencion de
apoderados(as), frente al reiterado no cumplimiento, dejando el registro en la hoja de
registro de entrevista y libro de clases digital.

Si la situacion persiste faltando a los compromisos anteriormente registrados, o no asiste a
ningunos de las citaciones descritas, convivencia escolar informara a Inspector (a) General,
quién enviara una carta certificada estableciendo dos fechas de citacion y se adjuntara el
presente procedimiento en dicha carta. Este proceso se realizara en 3 oportunidades, dejando
el registro en la hoja de vida del estudiante.

Convivencia escolar realizara el seguimiento correspondiente y establecera compromiso con
los apoderados(as), para que esta situacion no se vuelva a reiterar informando que, ante una
nueva ausencia, se procedera a derivar a institucion externa O.P.D. por vulneracion de
derechos el apoderado firmara que se encuentra en antecedentes del proceder del colegio.
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En el caso que se realicen todos los pasos anteriormente descritos y no se establece la
comunicacion y no asiste a dichas citaciones, direccion del colegio realizara derivacion a
instituciones externas por vulneracion de derechos del nifio.

Articulo 41. Regulaciones sobre pagos o becas en el establecimiento:

Corporacion Educacional Kid‘s World tiene la modalidad de ser un establecimiento
particular subvencionado de financiamiento compartido, por tanto, hasta que no se estipule
lo contrario los padres y apoderados deben cancelar una mensualidad pagada en 10 cuotas de
marzo a diciembre.

Se eximen de este pago los estudiantes prioritarios y vulnerables, por estar nuestro
establecimiento percibiendo beneficios otorgados por la ley SEP, también son eximidos del
pago los estudiantes que reciben becas internas socioeconémicas y académicas. En
cumplimiento de las Normas Legales vigentes, respecto al otorgamiento de Becas
establecidas por la ley 19.532 del afio 1997, el establecimiento cumple con:

Entrega de Becas de Escolaridad, proporcional al monto del Cobro Mensual Promedio, el
cual queda oficial y oportunamente establecido y en conocimiento de cada uno de nuestros
apoderados, mediante circular interna sobre cuotas de Financiamiento compartido y
confirmacion de matricula, entregado en reuniones mes de octubre de cada afio Escolar.

Las Becas a entregar corresponden ser distribuidas segln lo establecido por la Ley de
Subvencion y segun el reglamento interno de asignacion de Becas las cuales consideran:

Principalmente para alumnos con situacion econdémica deficitaria

Alumnos de buen y destacado rendimiento escolar.

Destacados en el ambito deportivo, cultural, artistico u otras disciplinas

Alumnos y/o apoderados con problemas de salud grave

Alumnos con excelencia académica, de los cursos 5° afio basico a 4° afio medio, cuyo
promedio minimo debe ser igual o superior a 6,7, considerandose también excelente
disciplina, asistencia y cumplimiento con las normas establecidas en el reglamento de
convivencia Escolar.

Finalmente queda a disposicion de las Sostenedoras la entrega de algunas Becas para
alumnos destacados, hijos de funcionarios y/u otras que seglin el Proyecto Educativo
ameriten ser entregadas.

Articulo 42. Requisitos para postular a una beca de financiamiento compartido:

Presentar la siguiente documentacion:

Formulario de Solicitud de Beca de escolaridad solicitado y presentado por el apoderado.
Cesantia del Jefe (a) de Hogar.

Situacion laboral inestable o incierta del Jefe (a) de Hogar.

NUmeros de hijos en situacion de educando (incluido el postulante).

Problemas de salud de los padres y/o estudiante postulante.

Informe socioeconémico (Asistente Social)

Liquidacion de sueldo y comprobante de prevision de salud del mes anterior a la postulacion
de la Beca.

Ultimo Certificado de Estudio de la Madre (fotocopia legalizada).

Certificado de cesantia, Certificado de residencia, Certificados Médicos (cuando
proceda).
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Informe del Profesor (a) Jefe respecto del compromiso del apoderado con el colegio.
Informe Pedagodgico y Conductual del estudiante, por parte de su Profesor(a) Jefe

Los estudiantes postulantes deberan tener a lo menos un afio en el colegio; el promedio
de sus notas debe ser cinco comas ocho y/o superior, la asistencia a clases debe ser igual
o0 superior al 90% como minimo Yy reflejar esfuerzo, responsabilidad y compromiso con
sus deberes escolares.

Los Apoderados interesados en postular deberan retirar los formularios de postulacion en
la oficina administrativa desde el 1° de Octubre al 30 de octubre y el periodo de
postulacion sera desde el 1° al 30 de Noviembre de cada afio, el plazo en que deberd
entregar dichas postulaciones y el resultado se entregard en Marzo del siguiente afio
escolar.

Las solicitudes seran estudiadas por la “Comision Becas” del colegio que elaborard un
listado de postulantes con su puntaje respectivo. Se otorgaran en forma proporcional las
Becas Totales o Parciales, hasta cumplir con el numero que establece la Ley,
correspondiendo al 15% del total de la matricula del Establecimiento, los que no entren
en el nimero establecido, pasaran a una lista de espera que se considerara una vez que se
produzca alguna vacante.

El retiro del colegio o la renuncia voluntaria hace disponible el cupo para la Beca que
sera adjudicada al primer alumno de la lista de espera.

Comunicamos ademas que la entrega de Beca por parte del Establecimiento considera a
los alumnos en condicidn de vulnerabilidad socioeconémico de acuerdo a lo dispuesto en
el decreto N° 196 publicada en el Diario Oficial el 09/01/06. Que tiene por objetivo una
mayor integracién en el sistema educacional chileno, cuyo proceso se inicio a partir de la
matricula para el afio escolar 2007 en forma gradual.

Los requisitos para acceder a la Beca de vulnerabilidad socioecondmica son: Informe de
MIDEPLAN a JUNAEB (o instrumento que reemplace a la ficha CAS ) Entorno del
Colegio, de acuerdo a la encuesta CASEN, medida por MIDEPLAN) - Estas Becas son
entregadas directamente por JUNAEB

Informamos a usted que nuestro Establecimiento Educacional tiene convenio con la Ley
SEP desde el afio 2018, por lo tanto, considera el otorgamiento de becas prioritarias.

Finalmente, el falseamiento de cualquier dato requerido en el formulario de solicitud sera
causal de caducar el beneficio, quedando imposibilitados de volver a postular en los afios
sucesivos.
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CAPITULO VI : MECANISMO DE COMUNICACION CON LOS
PADRESY APODERADOS.

Articulo 43. De los mecanismos de comunicacion familia-Colegio:

Nuestro Colegio valora la coordinacion permanente con las familias y cuenta con distintos
canales de comunicacion con las madres, padres y apoderados, los que deben respetarse
para organizar debidamente el trabajo escolar y académico. De esta manera, por medio del
presente instrumento procederemos a enumerar los mecanismos oficiales de informacion
de nuestro colegio:

Plataforma escolar C.M.l.: Sistema de comunicacion formal del establecimiento que
permite el envio de mensajes de texto directo al celular y correo electrénico institucional
del apoderado simultdneamente y reemplaza la antigua agenda escolar. Es deber de cada
apoderado (a) descargar esta aplicacion en su celular y revisar diariamente. Es un valioso
instrumento que permite al apoderado (a) monitorear notas, asistencia del estudiante y
recibir informacion del de parte del establecimiento.

Correo electronico institucional: El correo electrénico es un medio de comunicacion
formal con el cual se puede mantener comunicacién con el apoderado(a) e informar de
medidas pedagdgicas o disciplinarias en caso de no poder contactar por otros medios. El
equipo directivo, docentes, asistentes de la educacion, apoderado(a) y estudiantes cuentan
con correo institucional, unico correo valido para comunicarse.

Entrevistas: Las instancias de entrevista constituyen un espacio de mayor conocimiento de
cada estudiante y su familia, siendo valiosa para coordinar futuras intervenciones. Los
apoderados (as) pueden solicitar entrevista a través de correo electrénico institucional con
profesor (a) jefe, profesor(a) de asignatura, inspectoria, encargado(a) de convivencia o
UTP. En caso que el apoderado persista en su necesidad o considere que no ha sido
resuelta, puede solicitar entrevista con Direccion. Asimismo, los Profesores (as) y
asistentes de la educacion, podran citar al apoderado(a) a entrevista a través de correo
electrdnico institucional, y en casos urgentes mediante llamado telefénico. Como parte del
protocolo de toda entrevista, se debe levantar un acta que evidencia los temas tratados, las
sugerencias, acuerdos y compromisos, la cual debe ser firmada por ambas partes. Ademas,
se registrara la entrevista en el libro de clases.

Reunidn de apoderados: Se realizan aproximadamente seis reuniones al afio, las cuales son
debidamente informadas a través de correo electrénico institucional y/o Plataforma C.M.I.
Esta instancia es vital para la comunicacion con la familia, asi como la incorporacion de
los apoderados (as) a la comunidad del Colegio. La finalidad de la reunion puede ser de
indole informativa, pedagogica, formativa y/u organizativa, contando con espacios de
exposicion del profesor(a) jefe, trabajo grupal (si corresponde) e intervencion de la
directiva de curso.
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e.

Llamada telefonica: Este medio de comunicacion solo es usado en casos de emergencia e
imprevistos de ultimo minuto. Por ejemplo: cortes de suministros basicos que no han sido
programados, accidentes escolares que requieren pronta atencion en sistema de salud. No
esta permitido el uso del teléfono de secretaria a los estudiantes, salvo casos especiales de
urgencia, previa autorizacion de Inspectoria.

El establecimiento no respalda la entrega de nimeros celulares de los profesores(as) a los
apoderados (as), por lo que la entrega de nimeros personales es de exclusiva
responsabilidad de los funcionarios(as) del establecimiento.

Articulo 44. Medios por los cuales no se efectian comunicaciones formales: Los
WhatsApp no constituyen medio de comunicacion oficial.

El WhatsApp sélo puede constituirse en un medio de comunicacion oficial frente a un
movimiento telGrico de gran envergadura (terremoto) que implique una caida completa del
sistema telefonico y servicios basicos, dado que la experiencia indica que dicho sistema
suele tener menores inconvenientes. También podra ser utilizado como mecanismo de
comunicacion en situaciones que revistan de una notoria excepcionalidad, como, por
ejemplo, la situacion provocada por Covid — 19.

Articulo 45. Uso de WhatsApp:

Como se indica anteriormente este medio no constituye un medio oficial. Sin embargo, si
los padres y apoderados o los estudiantes dentro de su ambito de libertad crean grupos de
WhatsApp, se hacen absolutamente responsable de la informacién que se transmite bajo
este medio, razon por la cual, si en ellos se atenta contra miembros de la comunidad
escolar, se procedera aplicar el presente reglamento. En el evento que se hagan grupos de
apoderados, se les efectla las siguientes recomendaciones:

Mandar textos breves e informativos de interés para todos los miembros del grupo.
Mantener el respeto en todo momento.

Nunca sustituir una comunicacion frente a frente, por un mensaje de WhatsApp.

No es para fomentar rumores, ni criticas de nadie, ni para convertir un tema privado en
publico.

Publicar informacion privada o una mala utilizacion del lenguaje hacia miembros de la
comunidad educacional por este medio es considerado maltrato y, por tanto, una
vulneracion a sus derechos.
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CAPITULO VII: REGULACIONES REFERIDAS A LOS
PROCESOS DE ADMISION.

Articulo 46. Procesos De Admision y Promocion de Estudiantes:

En virtud de la nueva ley sobre inclusion escolar, nuestro colegio esta adscrito al Sistema
de Admision Escolar del Ministerio de Educacion. Este es un sistema centralizado de
postulacion que se realiza a través de una plataforma en internet en la que las familias
encuentran informacion de todos los colegios que les interesan: Proyecto Educativo,
Reglamento Interno, actividades extracurriculares, entre otros. Con esa informacion, los
apoderados postulan a traveés de la plataforma web, en orden de preferencia, a los
establecimientos de su eleccion. Podran postular al Establecimiento todos los estudiantes
que cumplan con lo establecido en la normativa legal vigente y los requisitos que indica el
Ministerio de Educacion.

Al eliminarse la seleccion, las y los apoderados podran elegir con libertad el colegio al que
quieren postular a sus hijos, ya que los establecimientos educacionales no podran exigir
antecedentes de ningun tipo a las familias, ni tampoco realizar pruebas académicas o
entrevistas personales a los postulantes. Las madres, padres y apoderados deberan postular
al colegio a través de una plataforma web que el Ministerio de Educaciéon habilitd:
www.sistemadeadmisionescolar.cl.

Articulo 47. Informacion sobre los procesos de Admision:

Las sostenedoras a través de una comunicacién enviada por los medios de comunicacién
que sefiala este Reglamento, daran inicio a la apertura del proceso de admision para el afio
escolar, el nimero de vacantes ofrecidas y todos los plazos y procedimientos establecidos
por el Ministerio de Educacibn para su  postulacion en linea.
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CAPITULO VIII: REGULACIONES SOBRE EL USO DE
UNIFORME ESCOLAR.

Articulo 48. Del uniforme escolar:

El uniforme escolar es la vestimenta distintiva de los estudiantes de la corporacion
educacional colegio kid’s World, que genera identidad y apropiacion simbdlica; es
decir, un sentido de pertenencia, hacia al establecimiento, ademéas de representar al
colegio ante la comunidad educativa y local, ya sea en actos académicos, visitas
pedagdgicas, concursos u otras actividades relevantes.

Junto con lo anterior, el uniforme escolar merma las diferencias socioecondémicas con
foco en la vestimenta, de esta manera se evitan cualquier tipo de discriminacion en
relacion a este punto.

El uso del uniforme es obligatorio para todos los y las estudiantes del Colegio y es el
siguiente:

uniforme escolar

e Falda gris. - Pantalon escolar gris.

e Camisa blanca.

e Polera Gris.

e Chaleco gris con la insignia del colegio.

e Corbata burdeo. Modelo exclusivo del
colegio.

e Zapato zapatilla negro completo

e Chaqueta Institucional
e Buzo escolar. Modelo exclusivo del
colegio.

Sélo los dias en que las y los estudiantes realicen deportes, Educacion Fisica o que el
colegio autorice, podran asistir con el buzo y poleras oficiales del colegio zapatillas de
color negro.

Articulo 49. Polerén cuarto medio:

Si bien, el polerén que los estudiantes utilizan tradicionalmente en 4°medio, no es parte
del uniforme escolar, éste podra ser usado conforme a los siguientes requisitos:

e Enviar una carta de solicitud al Director(a) del colegio para hacer uso del poleron.

e El disefio, logo y frase del polerdn no deben transgredir la integridad psiquica y moral de
los estudiantes y los principios definidos en nuestro PEI.

e El disefio, logo y frase del polerdn debe ser aprobado por el Equipo Directivo del colegio.

e Su uso deberé ser autorizado por Direccion e Inspectoria General, quienes definiran los
dias en que los estudiantes podran utilizarlo.



Articulo 50. Presentacion Personal:

La presentacion personal de las(os) estudiantes de la Corporacion educacional Kisd’s
World es la proyeccion de la formacion de nuestra Institucion, por lo cual se exige en ellos
respetar el deber, ya que es responsabilidad del y la estudiante, cuidar su aseo, higiene y
presentacion personal entre los cuales se cuenta:

a.

Adecuada presentacion personal: Es deber del estudiante cuidar su aseo, higiene y
presentacion personal lo que se expresa en una apariencia exterior cuidada, limpia,
ordenada y sobria.

. No se permitird maquillaje recargado, esmalte de ufias de colores. Se deben mantener

las ufias limpias y cortas para prevenir accidentes.
Presentarse con su cabello limpio, ordenado y peinado.

. Varones presentarse correctamente afeitados.

Los cabellos deben estar ordenados con trabas o colets color gris o burdeo. No se
permitird el uso de extensiones, pelucas, cabellos decolorados y tinturas de color
fantasia, tales como; fucsia, naranja, amarillo, azul, verde, entre otros.

No se permitira el uso de objetos o elementos accesorios tales como joyas, y el uso de
piercings, para evitar accidentes.

Articulo 51. Aspectos esperados respecto al CORRECTO uso del uniforme y
presentacion personal:

° Uniforme limpio.
e Adecuada higiene personal: cabello limpio (libre de paréasitos), ufias limpias y
cortas por seguridad.

° El largo de la falda no debe sobrepasar los cuatro centimetros sobre la rodilla.

Articulo 52. Incumplimiento en la presentacion personal

En caso de no cumplirse el adecuado uso del informe se realizar el siguiente
procedimiento:

La primera vez que el estudiante incumpla con su presentacién personal y/o uniforme
institucional, se dejaréa registro en plataforma digital y/o fisico en inspectoria (En libro
de registros de su curso) y se realizara dialogo reflexivo con el estudiante.

De repetirse por segunda vez, se dejara Registro fisico en inspectoria y libro digital. Se
Ilamaré al apoderado para informar el incumplimiento de la presentacion personal.

De reiterarse por tercera vez, se cita al apoderado via telefonica y a través del correo
institucional con inspectoria general. Dejando registro en plataforma C.M.I.

En caso de reiterarse la situacion, se informara a inspectoria general y orientacion, a
través de correo institucional, dejando registro en plataforma C.M.I.

Articulo 53. Excepciones:

Solo por razones de excepcion y debidamente justificadas por los padres y apoderados, el
Director(a) podra eximir a los estudiantes por un determinado tiempo, del uso total o
parcial del uniforme escolar. Para ello, se deberd presentar su inquietud por escrito a
Inspectoria General, quien recogera los antecedentes y derivara el caso a Direccion para
resolver.
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Articulo 54. Uniforme de estudiantes transgéneros:

Los estudiantes podran utilizar el uniforme del colegio que estime pertinente con su
identidad de género.

Articulo 55. Adquisicion del uniforme escolar:
El uniforme podra adquirirse en el lugar que mejor se ajuste al presupuesto familiar, a
eleccion de los padres 0 apoderados del 0 la estudiante.
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CAPITULO IX : REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION
PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA MATERNIDAD Y A LA
PATERNIDAD.

El propodsito de este documento es entregar criterios a los (as) adultos de la comunidad
educativa, para la construccion de un protocolo de actuacion frente a la situacion de embarazo,
maternidad y paternidad en que puedan encontrarse algunos (as) estudiantes en el sistema
escolar, incluyendo a aquellos/as estudiantes en situaciones y/o condiciones distintas
(estudiantes NEE). Contar con orientaciones claras permitira a directivos, madres, padres y/o
figuras parentales significativas, docentes y asistentes de la educacion, actuar de modo
coherente con su rol formativo y fortalecera la permanencia y progreso en los aprendizajes de
estos estudiantes en el sistema escolar. Este protocolo contiene informacion sobre la normativa
y los planteamientos del Ministerio de Educacion en torno a los (as) estudiantes en situacion de
embarazo, maternidad y paternidad que se encuentran en establecimientos educativos. Ademas,
encontraran informacion sobre las redes de apoyo a las que pueden acceder en estos casos.
Todas las indicaciones contenidas en este documento se fundamentan en el deber que tienen los
centros educativos de asegurar el derecho a la educacién, brindando las facilidades que
correspondan para la permanencia del o la joven en el sistema escolar, evitando asi la desercion
de las alumnas embarazadas y/o madres y padres adolescentes. Estas observaciones se
fundamentan en el respeto y valoracion de la vida y en los derechos de todas las personas, lo
que no implica premiar o fomentar el embarazo adolescente.

Articulo 56. Deberes del apoderado(a):

e Informar su condicion a Encargado (a) de Orientacién, presentando un certificado
médico que acredite su estado.

e Informar al establecimiento sobre la fecha del parto para programar las actividades
académicas. La estudiante debe comprometerse a cumplir con sus deberes y
compromisos escolares.

e Justificar los atrasos e inasistencias por problemas de salud, controles mensuales de
su embarazo o de los controles médicos del bebé, con los respectivos certificados
medicos.

e El apoderado debe informar al establecimiento educacional sobre la condicién de
embarazo o progenitor del estudiante.

e Cada vez que el/la estudiante se ausente, el apoderado debera justificar a través de
correo institucional o de forma presencial en inspectoria, el certificado médico
correspondiente, ademas debera velar para la efectiva entregade materiales de estudio
y cumplimiento del calendario de evaluaciones.

e Notificar al colegio de situaciones como cambio de domicilio o si el hijo/a en
condicion de embarazo, maternidad o paternidad quedard bajo la tutela o
responsabilidad de otra persona.

e Mantener su vinculo con el colegio cumpliendo con su rol de apoderado.

e Firmar un compromiso de acompafiamiento a la adolescente, en el que se sefialara su
consentimiento para que la estudiante asista a los controles, examenes medicos y
otras instancias que demanden la atencion de salud que impliquen la ausencia parcial
o total de la estudiante durante la jornada de clases (anexo)
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Articulo 57. Derechos de la estudiante embarazada y de la estudiante madre:

e Ser tratada con respeto por todas las personas que trabajan en el establecimiento.

e Participar en organizaciones estudiantiles y en todo tipo de eventos, como en la
graduacién o en actividades extraprogramaticas.

e Ser promovida de curso con un porcentaje de asistencia menor a lo establecido,
siempre y cuando dichas inasistencias hayan sido debidamente justificadas por los
médicos tratante y los registros del carnet de control de salud, esto sumado a un
rendimiento académico que permita la promocion de curso (de acuerdo al reglamento
de evaluacion vigente).

e Adaptar el uniforme escolar a la condicion de embarazo o usar buzo del colegio.

e Cuando su hijo (a) nazca tendrd derecho a amamantar. Para esto debera acordar con
Inspectoria General y UTP un horario especial para poder ejercer este derecho.

e Laestudiante tiene derecho a reclamar el incumplimiento a sus derechos por algun
funcionario del Colegio con el encargado (a) de convivencia escolar. De persistir los
inconvenientes, se puede acercar a Direccion

e Las estudiantes embarazadas podran asistir a clases de educacion fisica en forma
regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante, sin prejuicio de ser
evaluadas en forma diferencial o eximirse de alguna evaluacién, por razones de salud
que asi lo justifiqguen. Ademas, las estudiantes que hayan sido madres, por razones
salud podran eximirse de una o mas evaluaciones de educacion fisica hasta el término
del puerperio (seis semanas después del parto).

e Tienen derecho asistir al bafio las veces que lo requiera, velando de esta manera por la
integridad fisica de la estudiante embarazada y su estado de salud.

e Podra utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca o demas espacios
que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés, asegurando de esta manera,
su seguridad e integridad fisica.

Articulo 58. Derechos del estudiante padre:

El estudiante que vaya a convertirse en padre 0 que sea actualmente padre tendra
los mismos derechos que la estudiante en la medida en que le resulten aplicables.
De esta manera, tendrd derecho a ser tratado con respeto por parte de todas las
personas que trabajan en nuestro establecimiento

Articulo 59. Medidas académicas:

Estas tienen por objetivo mantener a los estudiantes en el sistema educativo.

1. Asistencia a clases: La estudiante embarazada podra asistir a clases regularmente,
dependiendo su asistencia exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a
velar por la salud de la estudiante y su hijo(a). Durante el periodo de ausencia de la
estudiante, su familia asume la tarea de concurrir al Colegio con el profesor (a) jefe
para buscar las guias y trabajos que le prepararan los profesores (as) de cada
asignatura, previa organizacién con UTP. En un periodo no superior a una semana, la
familia debera retornar con trabajos y guias desarrollados para la evaluacion que
registrard cada profesor en el libro de clases digital, salvo excepciones por razones
fundadas de salud de la madre o su hijo(a). Este procedimiento se aplicard también, en
caso de que se presente un embarazo de alto riesgo y la estudiante tenga que faltar a



clases por el prenatal. En caso de que la familia no pueda asistir al colegio a buscar los
materiales, ellos seran enviadas al correo electronico institucional de la estudiante.

2.Promocion de curso: En la promocion de curso de la estudiante, no se considerara él
porcentaje de asistencia cuando la estudiante justifique inasistencias con un
documento (certificado médico, carnet de embarazo, control de nifio sano y
enfermedad del nifio menos de un afo). Por lo demas, para que sea promovida debera
haber cumplido efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecido
en los programas de estudio.

3.Propuesta curricular adaptada: El colegio realizara para la estudiante una propuesta
curricular adaptada que priorice aquellos objetivos de aprendizaje que permitan a la
estudiante continuar con sus estudios.

4.Calendario flexible: Contar con un Calendario flexible y una propuesta curricular
adaptada. Serd la Jefa de Unidad Técnica Pedagogica y/o el profesor jefe (a) quién
establezca fechas, horarios de rendicion de evaluaciones como también la priorizacion
de objetivos de aprendizaje para la estudiante. En el caso de completar la totalidad de
evaluaciones del Primer Semestre y la estudiante se acoja a prenatal, nacimiento y post
natal durante el Segundo Semestre, debera rendir un examen a fin de afio, evaluacion
que se promediara con el Primer Semestre para la Nota final. En el caso de perder el
Primer semestre, se considerara las evaluaciones del Segundo Semestre.

5.Clase de educacion fisica. Las estudiantes embarazadas podran asistir a las clases de
educacion fisica en forma regular, de acuerdo a las orientaciones del médico tratante,
sin perjuicio de ser evaluadas de forma diferencial o eximirse de alguna evaluacion,
por razones de salud que asi lo justifiquen. Las alumnas que hayan sido eximidas de
alguna evaluacion de actividad fisica en la Asignatura, deberén realizar trabajos
tedricos respecto a las materias estipuladas en las Bases Curriculares.

6. Medidas a nivel curricular: Se incorporard contenidos en la asignatura de Orientacion,
que se relacionan al embarazo y cuidado del nifio/a, con el objeto de que las
estudiantes comprendan su condicion de embarazo y maternidad. Ademaés, a las
estudiantes, madres y embarazadas. Se le instruira que no puede estar en contacto con
materiales nocivos, ni verse expuesta a situaciones de riesgo durante su embarazo o
periodo de lactancia.

7.Criterios de promocion de las estudiantes en situacion de embarazo, maternidad y
paternidad: Las estudiantes embarazadas seran promovidas cuando cumplan con la
normativa de aprobacién por rendimiento estipulada en el Reglamento de Evaluacién
para todos los estudiantes. Cabe sefialar que si la estudiante, por razones de salud,
certificadas por un médico, se encuentra imposibilitada de asistir se podria cerrar el
afio anticipadamente. La estudiante embarazada o en situacion de maternidad y el
estudiante en situacion de paternidad, podran ser promovidos al curso superior con un
porcentaje menor al 85 %, cuando sus inasistencias tengan como causal directa
situaciones derivadas del embarazo, parto, postparto, control del nifio sano y/o
enfermedades del hijo menor de un afio. Todas éstas, deberan ser justificadas
médicamente.

8. Evitar riesgos y proteccién de la estudiante: Las estudiantes madres y embarazadas no
podran verse envueltas en actividades académicas que presenten situaciones de riesgo
durante su embarazo o periodo de lactancia. Ejemplo: clases en laboratorio, jornadas
y/o salidas pedagdgicas que implique el contacto con materiales nocivos. Por tal
motivo se generard una instancia evaluativa distinta, avisada con anterioridad al
apoderado (a) de la estudiante.



Articulo 60. Medidas de retencion:

Las estudiantes que son madres y las que estan en situacion de embarazo, gozan de los
mismos derechos que las demas alumnas de nuestro colegio, siendo muy importante que
ellas sigan estudiando. De la misma manera, los estudiantes que vayan a convertirse en
padres o aquellos que ya lo sean también gozan de los mismos derechos que los demés
alumnos. Por dicho motivo se adoptaran las medidas necesarias para su retencion y

apoyo, entre las que podemos destacar:

1. El Encargado (a) de Orientacion informara a Director (a), Inspectoria General, Jefe
(a) de UTP, Encargado (a) de Convivencia Escolar y Profesores, el nombre, curso
y estado de salud de la estudiante embarazada, madre o del estudiante padre, a fin
de aplicar el protocolo y tomar las acciones de retencidn, deberes y derechos que
amerita la situacion, comunicando a los padres/ apoderados de las acciones a
seguir de forma presencial o via correo electrdnico institucional.

2.Seran de competencia de Inspectoria general, permisos de las estudiantes madres
para asistir a control médico o control de nifio sano, con la presentacion de los
certificados que justifiquen la ausencia a clases. Debera dejar registro en libro de
clases digital y libro de salida.

3. Seré el Encargado (0) de Orientacion el responsable de informar a los profesores la
flexibilidad que podréa tener la estudiante embarazada para salir al bafio durante
las clases. También, coordinar un lugar en que la estudiante embarazada pueda
estar durante los recreos, a fin de evitar pelotazos o accidentes involuntarios con
otros estudiantes.

4.Encargado (0) de Orientacion mantendra una permanente comunicacion con el
apoderado (a), profesor(a) jefe y profesores (as) para coordinar acciones que
faciliten la informacion entre docente y estudiante respecto de requerimientos,
evaluaciones y autorizaciones oportunamente.

5.Para el amamantamiento diario, Direccion autorizard a la madre del lactante una
hora que deberda ser acordada con Inspectoria General y UTP.

6. Cuando el hijo menor de un afio presente alguna enfermedad que necesite de su
cuidado especifico, segin conste en un certificado médico, Direccién autorizara a
la madre y/o al padre estudiante, ausentarse temporalmente para cumplir con sus
deberes. Deberan adjuntar autorizacion de su apoderado (a) y dejar registro en el
libro de clases e informar a los profesores (as) la ausencia debidamente
autorizada.
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CAPITULO X: MEDIDAS ORIENTADAS A GARANTIZAR LA
HIGIENE DEL ESTABLECIMIENTO

Articulo 61. Instalaciones:

El establecimiento cuenta con un local escolar que tiene las condiciones de capacidad,
seguridad, higiene ambiental y salubridad suficientes para el nimero de estudiantes. Estas
condiciones se encuentran aprobadas por el Ministerio de Educacion, quien otorgd la
autorizacion para funcionar como establecimiento educacional y estableci6 la capacidad
méxima autorizada de atencion por jornada. El establecimiento debe cumplir de manera
permanente con las condiciones de higiene ambiental, debiendo contar con certificado
aprobado mediante una resolucion emitida por la Secretaria Regional Ministerial de Salud
respectiva.

Articulo 62. Orden y limpieza:

El establecimiento debera mantener todos sus espacios y recintos en buenas condiciones de
orden y limpieza. Todos los miembros de la comunidad escolar deberan contribuir a dicho
orden y limpieza. Sin perjuicio de lo cual, el colegio contara con personal encargado de
efectuar diariamente el aseo, en los dias que el colegio esta en funcionamiento.

Avrticulo 63. Corte de agua.

En caso de corte de agua se suspenderan las actividades del colegio, para resguardar las
condiciones sanitarias de todos los miembros de nuestra comunidad educativa.

Articulo 64. Plan de fumigacion:

El establecimiento cuenta con un plan de fumigacion para evitar la presencia de vectores y
plagas. El colegio realizard dos veces al afio, y cuando las necesidades lo ameriten, un
Programa Sanitario Escolar que incluye desinfeccién y desratizacion de todo el
establecimiento. Dicho Programa Sanitario sera efectuado por una empresa del rubro,
aprobada por el Servicio de Salud, y de sus cometidos quedaran como verificadores los
carteles indicando los tratamientos realizados encada lugar correspondiente, y el
certificado Sanitario del Programa.

Articulo 65. Enfermedades contagiosas:
En caso de cualquier enfermedad contagiosa se informara a todos los miembros de la

comunidad escolar y se les solicitara a las personas contagiadas adopten las medidas
pertinentes y que puedan asistir a clases solo con el respectivo certificado médico de alta.
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CAPITULO XI: REGULACIONES REFERIDAS A LA EXISTENCIA Y
FUNCIONAMIENTO DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS
MECANISMOS DE COORDINACION ENTRE ESTAS Y EL
ESTABLECIMIENTO.

Articulo 66. Composicion de Consejo Escolar:

El Consejo Escolar es un estamento consultivo que sera presidido por Direccion, con la
participacion de la Sostenedora o un (a) representante designado por ella, Centro General de
Padres y Apoderados, Centro General de estudiantes; un (a) representante de los asistentes de
la educacion del establecimiento, elegido por sus pares mediante un procedimiento
previamente establecido por éstos.

A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Director (a), en su calidad de presidente del
mismo, debera someter a consideracion de este 6rgano la incorporacion de nuevos miembros.
Asimismo, podra hacerlo por propia iniciativa. EI Consejo resolvera” sobre esta peticién por
mayoria absoluta de sus miembros.

Articulo 67. Informaciones que deben ser entregadas al Consejo Escolar:

El Consejo sera informado, a lo menos, de las siguientes materias, en las oportunidades y
con los requisitos que a continuacion se sefialan:

Logros de aprendizaje integral de los alumnos. El director del establecimiento
educacional deberd informar, a lo menos semestralmente, acerca de los resultados de
rendimiento escolar, el proceso y las orientaciones entregadas por la Agencia de Calidad
de la Educacioén en base a los resultados del SIMCE, los estandares de aprendizaje y los
otros indicadores de calidad educativa, obtenidos por su establecimiento educacional.
Asimismo, la Agencia de Calidad de la Educacién informara a los padres y apoderados, y
al Consejo Escolar la categoria en la que han sido ordenados los establecimientos
educacionales.

Informes de las visitas de fiscalizacion de la Superintendencia de Educacion respecto del
cumplimiento de la normativa educacional. Esta informacion sera comunicada por el
director en la primera sesion del Consejo Escolar luego de realizada la visita.

El sostenedor entregara, en la primera sesién de cada afio, un informe del estado
financiero del colegio, pudiendo el Consejo Escolar hacer observaciones y pedir las
aclaraciones que estime necesarias. El estado financiero contendra la informacién de
manera desagregada, segin las formas y procedimientos que establezca la
Superintendencia de Educacion, con especial consideracion de las caracteristicas de cada
establecimiento educacional, exigiendo, segun sea el caso, la adopcion de procedimientos
que sean eficientes y proporcionados a la gestion de cada sostenedor y de sus respectivos
establecimientos educacionales. Los sostenedores deberan mantener, por un periodo
minimo de cinco afos, a disposicion de la Superintendencia de Educacién y de la
comunidad educativa, a través del Consejo Escolar, el estado anual de resultados que dé
cuenta de todos los ingresos y gastos del periodo.

Informe de ingresos efectivamente percibidos y de los gastos efectuados. Esta
informacién la entregara el sostenedor, cada cuatro meses, debiendo especificar detalle de
cuentas o item.
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Articulo 68. Consultas que deben efectuarse al Consejo Escolar:
Del Proyecto Educativo Institucional y sus reformulaciones.

e Metas del establecimiento educacional propuestas en su Plan de Mejoramiento
Educativo (PME) y la manera en que el Consejo Escolar puede contribuir al logro
de los objetivos institucionales.

e Informe escrito de la gestion educativa del establecimiento educacional que realiza
el director anualmente, antes de ser presentado a la comunidad educativa.

e Del calendario detallado de la programacion anual y las actividades
extracurriculares, incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

e De la elaboracion, modificacion y revision del reglamento interno del
establecimiento educacional. Con este objeto, el Consejo Escolar organizara una
jornada anual de discusion para recabar las observaciones e inquietudes de la
comunidad escolar respecto de dicha normativa.

El Consejo Escolar no podra intervenir en funciones que sean competencia de otros
organos del establecimiento educacional. Serd obligacion del director remitira los
miembros del Consejo Escolar todos los informes y antecedentes necesarios para el debido
conocimiento de las materias referidas en este articulo.

Articulo 69. Constitucion del Consejo Escolar:

El consejo escolar quedara constituido y efectuard su primera sesion dentro de los tres
primeros meses del afio escolar. El/la Director(a) del establecimiento, dentro del plazo
antes sefialado, deberad convocar a la primera sesion del Consejo, la que tendréa el caracter
de constitutiva para todos los efectos legales. La citacion a esta sesion debera realizarse por
cualquier medio idoneo gque garantice la debida informacion de los integrantes del Consejo
Escolar. Asimismo, debera enviarse una circular dirigida a toda la comunidad escolar y
fijarse a lo menos dos carteles en lugares visibles que contengan la fecha y el lugar de la
convocatoria y la circunstancia de tratarse de la sesion constitutiva del Consejo Escolar.
Las notificaciones recién aludidas deberan practicarse con una antelacion no inferior a diez
dias habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion constitutiva. Dentro de un plazo no
superior a 10 dias habiles a partir de la fecha de constitucion del Consejo, el sostenedor
hard llegar a la Superintendencia de Educacion y al Departamento Provincial del
Ministerio de Educacion una copia del acta constitutiva del Consejo Escolar, la que debera
indicar:

Identificacion del establecimiento.

Fecha y lugar de constitucion del Consejo

Integracidn del Consejo Escolar.

Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado
establecidas, y su organizacién, atribuciones, funcionamiento y
periodicidad.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado a la Superintendencia
de Educacién y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion para la
actualizacion del acta respectiva.



Articulo 70. Convocatoria Consejo Escolar:

El consejo escolar deber& convocar al menos 4 sesiones al afio, debiendo el/la directora(a)
y en subsidio el sostenedor, velar por el funcionamiento regular del consejo.

Articulo 71. Rol del director y sostenedor en relacion al Consejo Escolar:

El/la directora (a) debera” mantener a disposicion de los integrantes del Consejo Escolar,
los antecedentes necesarios para que estos puedan participar de manera informada y activa
en las materias de su competencia. En ningln caso la sostenedora podrd impedir o
dificultar la constitucion del Consejo Escolar, ni obstaculizar, de cualquier modo, su
funcionamiento regular.

Articulo 72. Reglamento interno del Consejo Escolar:

Cada Consejo debera dictar un reglamento interno, el que resolvera, entre otros, los
siguientes aspectos de funcionamiento:

El nimero de sesiones ordinarias que realizara el Consejo durante el afio escolar.

La forma de citacion por parte del Director(a) de los miembros del Consejo a las
sesiones tanto ordinarias como extraordinarias. En todo caso, las citaciones a sesiones
extraordinarias seran realizadas por el Director(a) del establecimiento, a peticién de una
mayoria simple de los miembros del Consejo o por iniciativa propia.

Mecanismos de informacién a la comunidad escolar de los asuntos y acuerdos debatidos
en el Consejo.

Designacion de un secretario del Consejo y sus funciones.

Las solemnidades que debera contener el acta de las sesiones del Consejo.

Articulo 73. Centro General de Padres y/o Apoderados (as):

El Centro General de Padres y Apoderados es un estamento que comparte y colabora en los
propdsitos educativos y sociales del establecimiento, orienta sus acciones con plena
observancia de las atribuciones técnico-pedagogicas que competen exclusivamente al
establecimiento, promueve la solidaridad, la cohesion grupal entre sus miembros, apoya
organizadamente las labores educativas del establecimiento y, estimula el desarrollo y
progreso del conjunto de la comunidad escolar.

El Centro General de Padres y Apoderados del colegio Kid’s World Posee Personalidad
Juridica, por lo que:

Es una entidad que puede realizar ciertas acciones, como, por ejemplo, comprar, vender y
administrar recursos economicos.

Pueden acceder a diferentes fuentes de financiamiento para obtener recursos para la
educacion en el colegio, a través de la presentacion de proyectos (culturales, sociales,
deportivos, de infraestructura, para el desarrollo de la familia, etc.).

Resguarda que el manejo de los recursos econdmicos sea mas transparente, con una mejor
fiscalizacion, ya que obliga rendir cuentas por escrito de la administracion de los fondos
una vez al afio en la Asamblea General de Padres y Apoderados (as). La personalidad
juridica impide que se confundan los patrimonios personales con el del CPA.

Fomenta la responsabilidad en el cumplimiento de los cargos directivos.
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Articulo 74. Funciones del Centro General de Padres y/o Apoderados/as:

e Fomentar la preocupacion de sus miembros por la formacion y desarrollo personal de
sus hijos y pupilos (as).

e Adherirse al Proyecto Educativo institucional y Reglamento Interno de Convivencia
Escolar del establecimiento.

e Integrar activamente a sus miembros en una comunidad inspirada por principios,
valores e ideales educativos comunes, canalizando para ellos las aptitudes, intereses y
capacidades personales de cada uno.

e Establecer y fomentar vinculos entre el hogar y el establecimiento y que faciliten la
comprension y el apoyo familiar hacia las actividades escolares y el ejercicio del rol
que corresponde desempefiar a los padres y apoderados en el fortalecimiento de los
habitos, ideales, valores y actitudes que la educacién fomenta en los alumnos.

e Apoyar la labor educativa del establecimiento, aportando esfuerzos y recursos para
favorecer el desarrollo integral del alumno.

e Proyectar acciones hacia la comunidad en general; difundir los propdsitos e ideales del
Centro de Padres; promover la cooperacion de las instituciones y agentes comunitarios
en las labores del establecimiento y, cuando corresponda, participar en todos aquellos
programas de progreso social que obren en beneficio de la educacién, proteccion y
desarrollo de la nifiez y juventud.

e Proponer y patrocinar dentro del establecimiento y en la comunidad, iniciativas que
favorezcan la formacion de los alumnos, en especial aquellas relacionadas con el
mejoramiento de las condiciones econdmicas, culturales, sociales y de salud que
puedan afectar las oportunidades y el normal desarrollo de los alumnos.

e Mantener comunicacion permanente con los niveles directivos del establecimiento
tanto para obtener y difundir entre sus miembros la informacion relativa a las politicas,
programas y proyectos educativos del establecimiento como para plantear, cuando
corresponda, las inquietudes, motivaciones y sugerencias de los padres relativas al
proceso educativo y vida escolar.

e Entregar un informe semestral de acciones realizadas a Direccion

e Socializar el presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, durante su primera
reunién de cada afio lectivo dejando registro de aquello.

Articulo 75. Subcentros de apoderados(as):
Por cada curso del establecimiento existe un subcentro de apoderados(as), el que esta
integrado por los padres y apoderados(as) del respectivo curso, que deseen participar en él.
Articulo 76. Funciones Subcentros de apoderados(as):
e Cumplir y promover las funciones del Centro General de Padres y/o
Apoderados/as

e Elegir democraticamente una directiva, la cual permanecera durante todo
el afo lectivo en sus funciones



CAPITULO XlI: CONVIVENCIA ESCOLAR

El colegio Kid"s World observa que nuestros estudiantes ya no son lo mismo que antes, la
nueva reforma educacional invita a actualizar las practicas realizadas en los diferentes
establecimientos educacionales, abarcando las diferentes areas que conforman finalmente
un colegio.

Hoy en dia, los establecimientos educacionales se ven sometidos a una serie de
cuestionamientos sobre sus procedimientos. Los apoderados y estudiantes con la
tecnologia y los medios de comunicacién tienen mayor informacién, nuestra sociedad nos
empuja a hablar sobre los derechos dejando muchas veces de lado nuestros deberes. Es por
estas problematicas antes mencionadas y otras, que nos vemos en la necesidad de poder
actualizar nuestras practicas, con el fin de poder establecer nuevas estrategias para “formar
a nuestros nuevos estudiantes”.

El colegio Kid’s World no estd ajeno a esta realidad, frente a la necesidad de poder
incorporar nuevas estrategias que ayuden a dar respuesta a las problematicas que se ven
enfrentadas en el convivir y que afectan directamente en el desarrollo de un clima
apropiado para el aprendizaje, tanto dentro como fuera del aula. Se vuelve necesario
actualizar y apuntar lo que hoy en dia el sistema educacional esta solicitando, es por esto
que nacen nuevos departamentos como el area de Convivencia Escolar, justamente con la
intencion de dar respuesta a los requerimientos de hoy en dia vive nuestra comunidad
escolar y nuestra sociedad necesitan.

POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

“La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que se producen
entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la educacion,
directivos, padres, madres y apoderados y sostenedor) abarcando no solo aquellas entre
individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, Cursos y
organizaciones internas que forman parte de la institucién. Incluye también la relacion de
la comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta”
Esta definicion recoge aportes de Banz (2008), Herrera, Ortega y Tijmes, en Convivencia
escolar para lideres educativos (2019) y de Conviviendo Mejor en la escuela y en el liceo
(Mineduc, 2011).

Desde el marco que entrega la politica vigente, se enfatizan tres caracteristicas que ayudan
a comprender la convivencia escolar:

e Es cotidiana, es decir, se da en todos los espacios de la vida escolar dentro del
establecimiento en aulas, patios, salas de profesores, entre otras.

e Se caracteriza por ser dinamica, ya que puede cambiar a lo largo del tiempo,
por acontecimientos internos o externos a la comunidad escolar.

e Es compleja, ya que es un proceso social donde cada miembro de la
comunidad aporta un modo de convivir que ha aprendido de experiencias
previas en la familia u otros contextos sociales, es decir, variados factores
influyen en ella.

La politica define cuatro modos de convivir que debieran incluir el area de convivencia
escolar en sus instrumentos de gestion y en sus practicas educativas, por lo que vamos a
entender por:

. Trato respetuoso: modos de convivir que se sustentan en la confianza, la verdad y
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la Justicia, resguardando siempre el bienestar, cuidado entre los miembros de la
comunidad escolar.

. Convivencia inclusiva: modos de convivir que reconozcan y respeten la diversidad
cultural, social y de género.
. Participacion democrética y colaboracion: modos de convivir que reconozcan a

todos los integrantes de la comunidad como sujetos de derecho, con responsabilidades de
acuerdo con el rol que juegan en la comunidad y a sus caracteristicas personales;
concibiéndolos como un aporte para la comunidad educativa.

. Resolucion pacifica y dialogada de conflictos: modos de convivir que aborden los
desacuerdos entre las personas o grupos basandose en el respeto, la inclusion y la
participacion democratica; concibiendo ademés el conflicto como una oportunidad de
aprendizaje. Asimismo, intencionar acciones que apunten a la resolucion dialogada de
conflictos, resulta una forma de prevenir el uso de la violencia.

Articulo 77. Roles y funciones del Encargado(a) de Convivencia:

El colegio Kids World establecemos frente a las normativas anteriormente explicadas, el
rol y responsabilidades del encargado de Convivencia Escolar.

1. Elaborar el Plan de Gestion de Convivencia Escolar. (Plan de Trabajo)
2. Proponer medidas y planes para promover y mantener un Clima de Buena
Convivencia.
3. Aplicar los procedimientos a seguir en caso de surgir conflictos y evaluarlos
sistematicamente.
4. Trabajar en conjunto con el area de Inspectoria General frente a situaciones
complejas en el &mbito de la convivencia.

5. Intencionar buenas practicas de convivencia.
6. Generar espacios de reflexién, intencionando buenas practicas de convivencia,
préacticas democréticas e inclusivas en torno a los valores y principios éticos de nuestro
Proyecto Educativo.

7. Proyectarse sobre cdmo prever y atender situaciones de violencia escolar.
8. Desarrollar las mejores estrategias de prevencion sobre situaciones de violencia
escolar, y formar mediadores entre los estudiantes que puedan colaborar en resolucion de
conflictos.
9. Socializar a través de talleres y/o otros medios la socializacion del reglamento
interno y protocolos para la comunidad educativa.

Articulo 78. Nombramiento del Encargado(a) de Convivencia:

El/la Encargado(a) de Convivencia Escolar, es un cargo de confianza de la sostenedora y la
direccion del establecimiento, por lo tanto, seran estos estamentos quienes entreguen dicho
nombramiento, el cual quedara registrado en un acta al inicio de cada afio escolar y/o frente
a cualquier cambio o subrogacion. Su nombramiento debe ser registrado en el SIGE.

La Ley sobre Violencia Escolar indica que todos los establecimientos educacionales deben
tener un encargado de convivencia escolar, quien sera nombrado por el Director/a del
establecimiento educacional. Este nombramiento sera fiscalizado por la Superintendencia
de Educacion.
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Articulo 79. Estrategias de resolucion de conflictos:

El colegio Kid"s World establece frente a la normativa anteriormente explicada, estrategias
de resolucion de conflicto, como estrategia de prevencion para la mejora de la sana
convivencia en el establecimiento, por lo que vamos a establecer un procedimiento de
resolucion de conflicto.

¢Qué vamos a entender por Resolucion Pacifica de Conflicto?
e “Los conflictos son situaciones en que dos o mds personas entran en oposiciéon o
desacuerdo de intereses y/o posiciones incompatibles.

e Donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante y la relacion entre las
partes puede terminar robustecida o deteriorada, segun la oportunidad y procedimiento que
se haya decidido para abordarlo.

Asi como encontramos coincidencia, cercania, identificacion y reciprocidad con otras
personas, también son recurrentes emociones, sensaciones y experiencias que tienen
direccion opuesta, que impactan en el fondo y forma de la relacion humana. En este
sentido, los conflictos son inevitables, a veces impredecibles, pero la gran mayoria de ellos
se pueden administrar y resolver. En consecuencia, los conflictos surgen y se expresan de
diferente manera, por motivos diversos y con distinta intensidad entre las personas”.
Establecemos la estrategia de resolucion de conflicto, con el objetivo de entregar una
nueva forma de solucionar las problematicas, faltas y/o situaciones que se dan entre todos
los participantes de la Comunidad Educativa, estableciendo primero que todo la libertada
de aceptar o no el espacio de conversacion para resolver nuestra diferencia, en donde
llegaremos a acuerdos y realizando el seguimiento para que esto se cumpla.

Articulo 80. Procedimiento de convivencia escolar frente a situaciones de
conflicto en la comunidad educativa:

Para desarrollar este proceso se dejara registro, se archivara e informara a la o el profesor/a
jefe, funcionario, apoderados(as), estudiantes, en el caso que la situacion lo amerite. Se
procedera segin accion o gravedad de la situacion segun estipula el presente reglamento
Interno.

Frente a un conflicto entre estudiantes

1. Deteccion del conflicto: cualquier integrante de la comunidad educativa tendra el
deber de informar al profesor(a) jefe, Inspectoria General, convivencia escolar y/o
orientacion.

2. Luego de la Evaluacion preliminar de la situacion: Convivencia escolar sera quien
retne los antecedentes, informacion y/o evidencias invitando al dialogo entre las
partes involucradas. Recordemos que ambas partes en plena libertada tiene que estar
de acuerdo con realizar el proceso de la mediacion.

3. Invitando al espacié de conversacion entre las partes involucradas: se facilitara el
espacio para iniciar una conversacion de dialogo reflexivo frente a los hechos y/o
situaciones que ambos involucrados podran expresar, siempre con un mediador quien
velara, por establecer un espacio de respeto, en donde ambas partes involucradas
puedan expresar su percepcion, emocion con el objetivo que puedan llegar a concretar
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acuerdos que ayuden a establecer otra forma de relacion y en definitiva resolver y
potenciar la relacién personal.

En la eventualidad que, dentro del espacio establecido, los involucrados expresen
situaciones que estdn tipificadas en nuestro reglamento como faltas, leves, grabes,
gravisimas serdn derivado a Inspectoria para aplicar la sancion correspondiente
estipulado en nuestro reglamento interno.

4. Convivencia escolar luego de la aplicacion de la resolucion pacifica de conflicto,
comenzara un seguimiento con los estudiantes involucrados con el objetivo de apoyar
en los acuerdos que establecieron y que estos se cumplan, se apoyara en esta estrategia
de seguimiento con entrevista con los mismos estudiantes, se preguntara a compaferos
de curso, profesores jefes, de asignatura, inspectores, y/o otros funcionarios que
puedan entregar antecedentes, El proceso anteriormente descrito sera registrado e
informado del cierre del proceso.

Articulo 81. Procedimientos preventivos de convivencia escolar frente a situaciones
gue necesiten realizar alguna investigacion:

Frente a la necesidad de dar curso al debido proceso, en la eventualidad que se requiera
realizar algun proceso de investigacion, en activacion de protocolos y/o acciones que estén
estipulados en nuestro presente reglamento interno, el colegio Kid’s World establece el
siguiente procedimiento para realizar una investigacion. Investigacion: Se establece en los
casos de faltas o situaciones que amerite, registrar las acciones o hechos cometidos tanto
dentro como fuera del establecimiento por cualquier integrante de la Comunidad
Educativa. Con el objetivo de recopilar evidencia, registrar, favorecer al debido proceso, y
realizar el seguimiento, con el objetivo de establecer procesos justos, sin juicio, entregando
a todos los involucrados igualdad dando asi respuesta a nuestros protocolos y acciones que
requieren de un proceso investigativo.

1. Frente a una investigacion:

a.- Deteccion de un hecho: cualquier integrante de la Comunidad Educativa tendra el
deber de informar Convivencia Escolar, el cual realizara la evaluacién si amerita iniciar
el proceso de investigacion, o es necesario realizar alguna derivacion a Inspectoria
General, Orientacion, P.LE. 0 U.T.P.

b.- Luego de la Evaluacién preliminar de la situacion: Se informara a los apoderados
desde convivencia escolar, citandolo posteriormente, inmediatamente se inicia el
proceso de investigacion, entrevistando a las partes involucradas y todas las personas
que puedan aportar informacidn para poder formarse una idea global de la situacion.
Asi mismo, se podran consultar otras fuentes de informacion que permitan
contextualizar de mejor manera los hechos ocurridos, revision de la hoja de vida,
registros aportados por jefaturas, informes de profesionales externos, entre otros
Dependiendo de la situacion y/o activacion de protocolos segun corresponda.

El tiempo estipulado para los procesos de investigacion seran los que estéen estipulado
segun las situaciones en nuestro reglamento interno. Si es necesario tener mas tiempo,
se informaré al apoderado titular, para establecer un nuevo plazo.

c.- Derivacion del proceso de investigacion: Convivencia escolar, al término del
proceso de investigacion, realizara la derivacion al area que corresponde segun lo
estipulado en nuestro reglamento interno, siempre invitara a las partes en la
eventualidad que asi lo amerite y se pueda realizar la mediacién independiente de las
posibles sanciones que puedan aplicar otras areas.
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d.- Seguimiento: Se dejard registro de los procesos realizados y registro
correspondientes, informando a las partes involucradas que convivencia escolar
realizara el seguimiento, para apoyar en los compromisos propios o acuerdos de otras
areas pudieran establecer con el objetivo que perduren en el tiempo, para esto se
apoyara con entrevista con los mismos estudiantes, se preguntara a comparieros de
curso, profesores jefes, de asignatura, inspectores, y/o otros funcionarios que puedan
entregar antecedentes, EIl proceso anteriormente descrito sera registrado e informado
dando cierre al proceso.
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CAPITULO XIlIl: DE LOS RECONOCIMIENTOS Y DISTINCIONES.

Articulo 81. Reconocimiento de buenas practicas:

Para la adecuada formacion de nuestros(as) estudiantes, es de suma importancia el
reconocimiento de las conductas positivas y pro-sociales, a fin de que comprendan las
expectativas que tenemos de ellos y actien de acuerdo lo esperado. Este procedimiento
permite motivar positivamente el mejoramiento de la conducta en las y los estudiantes.
Por este motivo, es responsabilidad de todo el personal de nuestra comunidad educativa,
alentar a nuestros(as) estudiantes a actuar de manera correcta, seguir las reglas y tomar
decisiones acertadas y resaltar aquellas conductas positivas que reflejan los valores del
colegio y ameritan reconocimiento, los cuales pueden efectuarse de la siguiente forma:

a. Reconocimiento o felicitacion verbal: Se realiza dentro o fuera de la sala
de clases. por haber demostrado algun tipo de conducta asociada a los
valores del colegio y las buenas costumbres.

b. Reconocimiento concreto: Mensajes de retroalimentacion, diplomas,
chapitas, stickers, entre otros.

c. Anotacion Positiva Individual o Grupal: Reconocimiento entregado a un o
una estudiante o grupo de a estudiantes que muestre 0 muestren una
conducta sobresaliente. Este reconocimiento debe quedar registrado en el
libro de clases digital.

d. Reconocimiento publico: Es cuando se felicita al o la estudiante durante la
formacion, tales como premio deportivo, olimpiadas o actividades
extracurriculares.

Articulo 82. Conductas Esperables Que Ameritan Reconocimiento:

e Participacion en actividades académicas.

e Mantener siempre un trato de respeto y buenos modales con los demés
comparieros.

e Actitud de respeto y colaboracion con sus profesores.

e Tomar la iniciativa en la organizacion de actividades que promuevan los
valores del Colegio.

e Gran sentido de responsabilidad en compromisos asumidos con su curso y/o
Colegio. Capacidad para reconocer sus errores y tratar de enmendarlos.

e Evidenciar en su comportamiento una actitud de colaboracion y solidaridad
para con sus comparieros de curso, miembros de la comunidad escolar y/o
comunidad ciudadana. Destacarse por su colaboracion en el cuidado y aseo
de las dependencias del Colegio.

e Su correcta presentacion personal.

61



Articulo 83. Estimulo y reconocimiento por cursos durante todo el afio Escolar:

Articulo 84. Reconocimientos al final de cada semestre:

Asistencia a clases

Buen comportamiento en el patio, formacion, comedor, entre otros.
Rendimiento académico por curso. (Cuadro de Honor)

Menor cantidad de atrasos por curso.

Relaciones cordiales con la comunidad escolar.

Cada mes se publicara en el Diario Mural de cada curso, a los estudiantes
que se han destacado por conductas positivas. “El destacado del mes por
asistencia, puntualidad y relaciones cordiales con los miembros de la

Comunidad Educativa”.

e Desayuno saludable al curso de mejor asistencia.

Anotacion positiva al curso
Entrega de regalos, medallas, diplomas, etc.

Articulo 85. Estimulo y reconocimiento individual a conductas destacadas:

Cumple responsablemente con las tareas pedagdgicas asignadas.
Coopera constantemente con el aseo y orden de la sala.
Ayuda pedagdgicamente a los compafieros que lo necesitan.

Participa en actos escolares.

Participa representando al colegio en actividades externas.
No registra anotaciones negativas en un periodo prolongado

Coopera con la disciplina del curso.

Articulo 86. Reconocimiento a estudiantes de 4°
licenciatura:

Premio sello Kid’s World.
Premio sello inglés.
Premio sello matematico.
Premio sello cientifico.
Premio sello Humanista.
Premio sello Deportivo.
Premio sello artistico.

Premio sello superacion y desarrollo personal.

Premio sello liderazgo.
Premio sello solidario.
Premio a la trayectoria

medio en ceremonia de

Los estudiantes premiados, seran seleccionados en reuniones extraordinarias con
la participacion de todos los Profesores(as) del colegio que participaron de su
formacion académica y

extracurricular.
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Articulo 87. Licenciatura:

La ceremonia de Licenciatura de Cuarto Aflo Medio es una instancia de reconocimiento
que ofrece voluntariamente nuestro colegio, para destacar el desempefio, trayectoria y
logros alcanzados por los estudiantes que culminan su Ensefianza Media. El Colegio es
el responsable de planificar, organizar y ejecutar la ceremonia de Licenciatura para los
egresados de 4to medio e informara a los/as apoderados(as) a través de las reuniones de
apoderados, los lineamientos establecidos por el colegio, resguardando el carécter de
solemnidad y respeto a las tradiciones propias del Colegio. Cabe sefialar, que Direccion
del establecimiento junto al Consejo de Profesores, se reserva el derecho de suspender
de la participacion a aquellos estudiantes que hayan incurrido en reiteradas faltas leves,
graves o gravisimas contempladas en el presente reglamento y donde no se hayan
observado cambios positivos en la conducta del estudiante, entendiendo que tanto los
padres y apoderados (as), como los estudiantes conocen y manejan la normativa
contemplada en nuestro Reglamento Interno Escolar.
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CAPITULO XIV: FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA, ACCIONES
Y PROCEDIMIENTOS.

I. Procedimientos frente a faltas a la buena convivencia escolar

El presente capitulo regula los hechos que constituyen las faltas a la buena convivencia
escolar, medidas disciplinarias, estrategias de resolucion pacifica de conflictos y medidas
reparatorias, de tal modo que permita a todos los involucrados asumir responsabilidades
individuales por los comportamientos inadecuados y reparar el dafio causado, para
recuperar los vinculos interpersonales y mejorar asi la convivencia.

Articulo 88. Principios que rigen el procedimiento:

En todos los casos de infracciones a las normas establecidas se asumira la presuncion de
inocencia del estudiante, el derecho de la estudiante a un justo, racional y debido
proceso, lo que implica efectuar descargos y tener derecho a la apelacion de la sancién,
el principio de proporcionalidad y de legalidad de la sancion. Ante alguna falta a la
convivencia o eventual denuncia, el Colegio asegurara en todas las etapas del proceso de
andlisis del caso la mayor confidencialidad, privacidad y respeto por la dignidad y honra
a todas las partes involucradas. Ante eventuales faltas que revistan caracter de delito, el
Colegio se abstendrd de comentar las actuaciones judiciales o de Fiscalia y sélo la
persona designada por Direccion deberd informar a la comunidad educativa, segun lo
crea conveniente y oportuno, las circunstancias y demas detalles del caso; siempre que
los antecedentes no hayan sido declarados como reservados por las autoridades
competentes. Las sanciones a aplicar a las transgresiones del presente reglamento estan
sujetas a criterios de evaluacion segun la gravedad de la falta, las cuales se clasifican
segun falta leve, grave o gravisima.

Articulo 89. Responsabilidad frente a hechos que constituyen falta a la buena
convivencia:

Educar estudiantes libres y responsables implica educar en ellos la capacidad de asumir
la responsabilidad de los propios actos y las consecuencias de éstos. Los procedimientos
disciplinarios y formativos son todas las acciones que los adultos a cargo pueden
desarrollar como estrategias pedagogicas para la reflexion del estudiante, la toma de
perspectiva, asumir las responsabilidades y las consecuencias l6gicas de sus actos, asi
como la reparacion del dafio realizado. Estos procedimientos no tienen un fin punitivo,
sino que formativo, y persiguen promover el desarrollo moral y habitos de convivencia
positiva. Asimismo, son una herramienta para mantener la atmodsfera de sana
convivencia, el bien coman, el orden y funcionalidad del Colegio. Toda falta o conducta
contraria a la buena convivencia escolar y al espiritu que anima nuestro Colegio, sera
tipificada como un determinado tipo de falta, tendrd determinadas consecuencias y sera
acompafiada con diferentes procesos de apoyo disciplinario, formativo y de reparacion.
Las faltas seran analizadas tras un debido proceso en el que se ponderen los respaldos y
evidencias.
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Articulo 90. Tipificacion de faltas y medidas.

Las faltas son transgresiones a las conductas que, sustentadas en los valores, lesionan la
buena convivencia escolar con impacto y consecuencias para cualquier miembro de la

comunidad escolar. Se tipifican como leves, graves y gravisimas.

Faltas Leves

Faltas Graves

Faltas Gravisimas

Las faltas leves, son las actitudes y
comportamientos que alteran la
convivencia, pero que no
involucran  dafio  fisico o
psicoldgico a otros miembros de la
comunidad (Mineduc: 2011).

Las faltas graves son las

actitudes y
Comportamientos que
atentan contra la

integridad psicolégica de
otro miembro de la
comunidad educativa y del
bien comdn, asi

Las faltas gravisimas son las
actitudes y comportamientos
que atentan contra la
integridad fisica y psicoldgica
de otros miembros de la
comunidad educativa,
agresiones sostenidas en el
tiempo o conductas tipificadas

_ COMO ' como delito.
acciones deshonestas que
afectan la
convivencia

(Mineduc: 2011).

Nuestro colegio establece acciones con el objetivo de mejorar la convivencia y
comportamiento de los estudiantes de bésica, entre ellas se encuentran:

Dialogo reflexivo: es una conversacion amigable con él (la) estudiante cuyo propoésito es
tomar conciencia de alguna falta o accion realizada en nuestro colegio los encargados
son: profesor asignatura, profesor jefe, orientador(a), Inspectoria, encargado
convivencia.

Amonestacion verbal: es el llamado de atencion que hace el/la profesor (a) u otra
autoridad escolar ante una falta de caracter leve que sucede durante el desarrollo de una
clase o fuera de ella.

Registro en libro de clases: corresponde a registrar situacion en libro de clases digital

Citacién al apoderado(a): En caso que la conducta sea reiterativa, profesor (a),
orientador(a), inspectoria o0 encargado(a) de convivencia procedera a entrevistarse con
el/la apoderado (a) para que dicha conducta sea informada y abordada por la familia.
Esta accion tendra un registro en el libro de clases.

Derivaciones: Segun las necesidades de apoyo hacia él/la estudiante, se derivara las
situaciones a los departamentos especialistas, tales como: Inspectoria General, Psicélogo
(a), Encargado (a) de convivencia u orientacion. Quienes realizaran registro de atencion
a los estudiantes (Anexo).

Entrevista con Inspectoria General: En las situaciones en que no se vea mejoria en la
conducta del estudiante, el/la apoderado (a) sera entrevistado(a) por Inspector (a)
General del establecimiento, en donde se aplicaran las sanciones pertinentes.



Sancion Formativa Pedagogica: Entendiéndose que estas sanciones son las que la
superintendencia solicita a todos los establecimientos educacionales de acuerdo a la
normativa legal vigente. Son ejemplos de éstas:

e Construccion de presentaciones en power point por parte de los/las estudiantes,
las cuales podrén ser expuestas en sus respectivos cursos o en talleres para
estudiantes atrasados.

e Creacion de diario mural referido a valores, normas, protocolos y reglamentos
institucionales.

Procedimiento de acumulacion de 10 anotaciones de faltas leves, graves,
gravisimas, registradas en CMI en la hoja de vida del estudiante.

Ante la acumulacion de registros, anotaciones y observaciones, se realizara el siguiente
procedimiento:

e Desde inspectoria se tendra una conversacion reflexiva con el estudiante informando
de las anotaciones que lleva hasta el momento invitando a la reflexion para mejorar
su comportamiento.

e Inspectoria dejara registro en CMI en observaciones y hoja de entrevista, de dicha
entrevista.

e El estudiante continua y registra 5 0 mas observaciones nuevas se citara por parte de
inspectoria al apoderado para toma de conocimiento y firma de compromiso.

e El estudiante continua y registra 5 0 mas observaciones, se derivara a inspector
general citando a apoderado para firmar carta de compromiso.

e Se deriva a psicologo de convivencia escolar, a su vez de acuerdo a las
observaciones de indole pedagdgico sera derivado a U.T.P. Si las observaciones son
de tematicas Orientacion para apoyar al estudiante en los compromisos.

PROCEDIMIENTO USO DE CELULAR Y DISPOSITIVOS MOVILES
DENTRO DE LA SALA DE CLASES.

En el desarrollo del ultimo consejo escolar del afio 2023, se acuerda en conjunto con
representantes de los cursos desde 5° Basico hasta I11° Medio, centro General de
padres, centro General de estudiantes, equipo directivo, representante de profesores(as).
Con la finalidad de promover el buen desarrollo de las clases y el proceso de ensefianza
aprendizaje de forma efectiva y que se encuadre en el respeto y atencion a cada
asignatura, se toma la medida de prohibir el uso del celular durante las clases.
Permitiendo su utilizacion exclusivamente en los tiempos de recreo. A continuacion se
detalla las acciones que se realizaran por parte de los diferentes estamentos del
establecimiento, en la situacion de que algun(a) estudiante no respete esta norma :

1. El o la docente realizara un didlogo reflexivo con el estudiante, solicitando que guarde

el dispositivo y/o articulos electronicos, que interrumpe el normal funcionamiento de
la clase. (se debera dejar registro en plataforma CMI)
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2. Si la situacion se repite por segunda vez en la misma clase y/o durante la misma jornada
escolar, el o la docente solicitard nuevamente que se guarde el dispositivo, informando
al estudiante que se dejara registro en la plataforma C.M.1.

3. Si el estudiante utiliza por tercera vez el celular, durante el desarrollo de la clase y/o
durante la misma jornada escolar, el o la docente le informard que hara registro de la
accion en C.M.1.

4. El estudiante acumulando 5 anotaciones en C.M.I. sobre el uso no autorizado del celular
o dispositivo movil, independiente de las diferentes clases, el inspector de patio citara
al apoderado via telefonica y correo institucional, para que tome conocimiento y
adquiera un compromiso del buen uso del dispositivo movil de su estudiante. Esta
accion serd informada al profesor jefe via correo electronico.

5. Si el estudiante utiliza el celular y es registrado en cuatro ocasiones en C.M.I. después
de haber adquirido el compromiso, el inspector de patio citard al apoderado via
telefénica y correo institucional, reforzando el compromiso adquirido y aplicando la
sancion de suspension de 1 dia.

6. Si el estudiante utiliza el celular y es registrado en tres ocasiones en C.M.l. después de
haber adquirido el compromiso y haber cumplido su suspension, el inspector de patio
citard al apoderado via telefonica y correo institucional, reforzando el compromiso
adquirido y aplicando la sancidn de suspension de 2 dias.

7.Si el estudiante utiliza el celular y es registrado en dos ocasiones en C.M.l. después de
haber adquirido el compromiso y haber cumplido su suspension, el inspector de patio
citard al apoderado via telefonica y correo institucional, reforzando el compromiso
adquirido y aplicando la sancion de suspension de 3 dias.

8. Si el estudiante cumple con los procesos anteriormente mencionados y continla
registrando en una ocasion mas en CMI, después de haber adquirido los compromisos y
cumplido sus suspensiones correspondientes. El inspector de patio derivara a inspectoria
general, con el fin de aplicar una carta de compromiso con el apoderado y aplicar la
sancion de suspension de 4 dias. A su vez se informa que sera derivado a Orientacion,
con el objetivo de apoyar al estudiante en relacion al compromiso adquirido.

9. De acuerdo a nuestro reglamento y mineduc, se continuara con los procesos de cartas de
compromiso, condicionalidad y cancelacion de matricula, correspondiente a los plazos
establecidos y el debido proceso que establece cada carta.

PROCEDIMIENTO DE APLICACION DE CARTAS
Carta de Compromiso.

La carta de compromiso se aplicara conforme al presente reglamento y estd mencionada en
los procedimientos, protocolos y tabla de sanciones. Es importante destacar que este
documento contempla las acciones llevadas a cabo por los diversos estamentos para
brindar apoyo en el ambito académico y conductual del estudiante. El propdsito es
formalizar el compromiso con las familias y establecer las acciones solicitadas por la
comunidad educativa para fomentar un clima positivo en el aula y promover una sana
convivencia en el entorno escolar. Asimismo, la carta incluye una fecha de inicio y el
seguimiento del proceso, la cual sera determinada por inspectoria general en conjunto con
la familia para establecer fecha de término.
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Carta de Condicionalidad

La carta de condicionalidad se aplicara Unicamente si la carta de compromiso no ha
cumplido con los objetivos y compromisos acordados previamente por parte de nuestro
inspector general y la familia del estudiante. En esta instancia, el proposito de la carta de
condicionalidad es establecer nuevos compromisos, brindar apoyo y acompafiamiento al
estudiante y su familia, estableciendo el proceso de seguimiento con el fin de concluir la
carta en caso de que se alcancen los objetivos establecidos al finalizar el afio escolar. La
Corporacion Kids World continta con el acompafiamiento y seguimiento del proceso
educativo, a su vez se especifica en la carta que, en caso de no cumplir con los objetivos
estipulados en la presente carta, se procedera a aplicar la carta de cancelacion de matricula.

Cancelacion de Matricula

La corporacion Kid's World tiene la responsabilidad de ofrecer a todos sus estudiantes y
familias el proceso previamente descrito, asegurando el debido proceso en todas sus etapas.
En Gltima instancia, si la carta de condicionalidad no se cumple en términos de objetivos,
plazos y compromisos establecidos para el estudiante y su familia, se aplicara la carta de
cancelacion de Matricula. Inspectoria General recopilara todos los antecedentes, evidencias
y registros que demuestren el incumplimiento de los acuerdos en las cartas de compromiso
y condicionalidad, poniéndolos a disposicion de direccion, equipo directivo, equipo de
gestion y los docentes que hayan impartido clases durante el afio escolar. La decision de
aplicar la cancelacion de matricula se tomara de manera conjunta.

Los apoderados seran citados luego de la determinacion anteriormente descrita por
Inspectoria General para informarles sobre la decision tomada en conjunto con los
diferentes estamentos del establecimiento.

Los padres y/o apoderados tendran la opcion de presentar una carta de apelacion ante la
decision de la Corporacion Kid's World. Dispondran de un plazo de 5 dias habiles después
de recibir la respuesta para hacerlo. La corporacion evaluara la apelacion y respondera
dentro de los 15 dias siguientes, conforme a lo estipulado por la superintendencia de
educacion. La respuesta serd emitida en una carta formal, y se contactara telefénicamente
al apoderado para informarle que puede retirarla la carta en la secretaria del colegio.

Cancelacion de Matricula o expulsién por Aula Segura.

Es importante destacar que la ley de aula segura 21.128 se aplicard, cuando afectan
gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, La ley contiene sus propios procedimientos, plazos y sanciones, los
cuales se diferencian de los procedimientos anteriormente descritos.
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Articulo 91 .Tercero béasico hasta sexto basico : Procedimientos y sanciones:

FALTAS LEVES:

Falta Leve

Procedimiento

Responsables

1.Estudiante no realiza a
actividades pedagogicas
encomendadas por el
docente en horario de
clases

1.Diélogo reflexivo

2.Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I.
5.Registro de situacion en libro de
clases digital

6.En caso de reiterarse la situacion
durante el tiempo, se citara al
apoderado (a).

1.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
2.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
3.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
4.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
5.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
6. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura

2.Estudiante se presenta
sin materiales solicitados
previamente para
realizacion de actividad
pedagdgica

1. Didlogo reflexivo
2. Amonestacion verbal.
3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.
4. Informar al apoderado (a)
situacion a través de correo
electronico institucional o plataforma
C.M.I.
5.Registro de situacion en libro de
clases digital
6.En caso de reiterarse la situacion,
se citara al apoderado (a).

1. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
2. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
3. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
4. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
5. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
6. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
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Falta Leve

Procedimiento

Responsables

3.Interrumpir el normal
desarrollo de la clase
realizando acciones tales

como; pararse
reiteradamente sin
autorizacion, gritar,

molestar a sus pares,
comer, lanzar elementos,
golpear mesas o sillas, o
realizar comentarios
inapropiados.

1.Diélogo reflexivo
2.Amonestacion verbal.
3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.
4. Informar al apoderado (a)
situacion a través de correo
electronico institucional o plataforma
C.M.L.
5.En caso de reiterarse la situacion, se
citara al apoderado (a).

1. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.

2. Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de asignatura.

3. Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de asignatura.

4. Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de asignatura.

5. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura.

4.Manipular objetos,
materiales y/o articulos
electrdnicos tales como,
Tablet, celular o reloj
digital que interrumpe el
normal funcionamiento
de la clase sin
autorizacion del Profesor
(a) de asignatura.

1.Didlogo reflexivo, invitandole a
guardar objetos, materiales y/o
articulos electrénicos, que
interrumpe el normal funcionamiento
de la clase.

2. Amonestaciéon verbal

3. En caso de reiterarse la situacion,
e solicita al estudiante dejar el

objeto, material y/o articulos
electronicos inadecuadoen el
escritorio del Profesor (a) de
asignatura, el cual sera devuelto al
finalizar la clase.

4.Regqistrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

5.Informar al apoderado (a)
situacion a través de correo
electronico institucional o plataforma
C.M.I..

6. En caso de reiterarse la situacion, se
citara al apoderado.

1.Profesor jefe(a) o profesor

(a) de asignatura.
2.Profesor jefe(a) o profesor
(a) de asignatura.
3. Profesor jefe(a) o profesor
(a) de asignatura.
4. Profesor jefe(a) o profesor
(a) de asignatura.
5. Profesor jefe(a) o profesor
(a) de asignatura.
6. Profesor jefe(a) o profesor
(a) de asignatura.
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5.Dirigirse 0 nombrar
con sobrenombres o
apodos, afectando
emocionalmente a
cualquier miembro de la
comunidad educativa

1. Dialogo reflexivo

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Separar fisicamente a los y las
estudiantes involucrados derivar a
Encargado (a) de Orientacion e
informar a Profesor jefe(a)

5. Informar al  apoderado  (a)
situacion a través de correo
electronico institucional o plataforma
C.M.l.

6. En caso de reiterarse la situacion
durante el tiempo, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de patio
derivard el caso a convivencia
escolar.

1. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

2. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

3. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

4. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

5.Profesor jefe(a)

6. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

6.Molestar verbal y/ o
fisicamente a cualquier
miembro de la
comunidad educativa

1.Diélogo reflexivo

2.Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante.
4.Separar fisicamente a los y las
estudiantes involucrados e informar a
Profesor Jefe(a)

5.Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I.
6.En caso de reiterarse la situacion,
derivar caso a convivencia escolar.

1. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

2. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

3. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

4. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

5. Profesor jefe(a).

6. Profesor jefe(a).

7.Correr por los pasillos,
bajar o subir escaleras
poniendo en peligro su
integridad fisicay la de
Sus comparieros.

1.Diélogo reflexivo

2.Amonestacion verbal

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4.Acuerdo de compromiso por parte
del estudiante con inspectoria que
sera registrado.

5.Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I.

6.Al no cumplirse el compromiso se
citara al

apoderado(a).

1. Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de patio.

4. Inspector (a) de patio.

7. 5.Inspector (a) de patio.
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Falta Leve

Procedimiento

Responsables

8.- No participar de la
formacion de ingreso a
sala de clases, actos y
otras establecidas por el
profesor (a), Inspector
(@) y/ o colegio.

1. Diélogo reflexivo

2. Amonestacion verbal

3. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

4. Acuerdo de compromiso por parte
del estudiante con inspectoria que
sera registrado.

5. Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I..

5. Al no cumplirse el compromiso se
citara al apoderado(a).

1. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
2. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
3. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
4. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
5. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

9.Quitar  juguetes o
pelota a los mas
pequefios o a sus pares.

1.Dialogo reflexivo, mediando la

situacion.

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,

previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacion

a través de correo electrénico

institucional o plataforma CM.I.

4. Separar fisicamente a los y las

estudiantes involucrados.

6.En caso de reiterarse la situacion,
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector (a) de patio derivard el
caso a convivencia escolar.

1. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
2. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
3. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
4. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
6. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.
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Falta Leve

Procedimiento

Responsables

10.Venta no autorizada
en cualquier
dependencia del
establecimiento.

1.Dialogo reflexivo, mediando la
situacion.

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Se solicita al o la estudiante dejar
los productos para la venta en
inspectoria, los  cuales  serén
devueltos al término de la jornada
escolar e informar a Profesor jefe(a).
5. Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I.

6. En caso de reiterarse la situacion,

derivar el caso a convivencia escolar.

1. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

2. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

3. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

4. Profesor jefe(a), profesor
(a) de asignatura o Inspector
de patio.

5. Profesor jefe(a).

6. Profesor jefe(a).

11.Ingresar con atraso
al establecimiento
educacional

1. Didlogo reflexivo.

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

4. Al tercer atraso Inspector(a) citara
al apoderado (a) para firmar carta de
compromiso.

5. Derivar a Inspectoria General, en
caso que no se cumpla lo acordado
en carta de compromiso.

1. Inspector (a) de patio.
2. Inspector (a) de patio
3. Inspector (a) de patio.
4. Inspector (a) de patio.
5. Inspector (a) de patio.

12.Presentacion
personal inadecuada,
en relacién a lo
declarado en el
presente Reglamento
acerca de:
“Regulaciones sobre
uso de uniforme
escolar”

1. Didlogo reflexivo.

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacion

a través de correo electronico

institucional o plataforma C.M.I.

5. En caso de reiterarse la situacion,

Profesor(a) jefe, de asignatura o

inspector(a) citara al apoderado (a)

para firmar carta de compromiso.

6.En caso de reiterarse la situacion, se
derivara caso a Inspectoria General.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe.
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector (a) de patio.
3Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura y/o Inspector
(a) de patio.

4. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector (a) de patio.

5. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector (a) de patio.

6. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector (a)

6. de patio.
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Falta Leve

Procedimiento

Responsables

13.No ingresar a sala de
clases durante el horario
de actividades
pedagdgicas de su curso.

1.Informar a Inspectora (a) de

patio

2.Diélogo reflexivo.

3. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante.
4.Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I.

5. En caso de reiterarse la situacion,
Inspector(a) citara al apoderado (a)
para firmar carta de compromiso.

6. En caso de reiterarse la situacion, se
derivara caso a Inspectoria General.

1. Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de asignatura.
2. Inspector(a) de patio.
3.Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de asignatura.
4. Inspector(a) de patio.
5. Inspector(a) de patio.
6. Inspector(a) de patio.

Articulo 92. Tercero béasico hasta sexto basico : Procedimientos y sanciones:

FALTAS GRAVES:

Falta grave

Procedimiento

Responsables

1.0fender de  manera
escrita, verbal, gestual, de
palabra, elevando la voz,
en hechos, acciones, de
forma presencial, por redes
sociales, o través de
terceros afectando
dignidad y/o estado
emocional  de  algun
miembro de la comunidad
educativa

1. Informar situacion a
Convivencia Escolar.

2. Se realiza mediacién con
ambas partes, registrando en

formato (anexo)

3. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
4.Derivar a Inspectoria General
quien aplicara sancion de caracter
formativo e informara a él o los
apoderados a través de correo
institucional.

4. En caso de reiterarse la
situacion y no cumplimiento de
los acuerdos declarados en
proceso de mediacion, se citara al
apoderado
@ vy se
compromiso.

firmarad carta de

1.Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio y/o
estudiante.

2. Encargado @) de
Convivencia Escolar.

3. Encargado @) de
Convivencia Escolar.

4. Inspectoria General.

2.Manipulacién indebida
de artefactos eléctricos,
mecanicos ylo de
seguridad del
establecimiento, sin
autorizacion y vigilancia
de Profesor (a) de
asignatura o profesor (a)
jefe.

1.Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3.Derivar situacion a Inspectoria,
citando al apoderado (a), para
firmar carta de compromiso.
4.En caso de no cumplirse

los acuerdos

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

4. Inspectoria.
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3.Participar en “juegos” 1. Separar a los involucrados. 1. Profesor (a) de asignatura,
bruscos que dafien su 2. Realizar mediacion con ambas inspector (a) de
integridad fisica o la de partes, registrando en hoja de | 2. patio, equipo directivo.
sus comparieros registro. 3. Inspector (a) de patio y/o
3. Registrar en C.M.I, previo aviso Inspector general.
al estudiante. 4. Profesor (a) de asignatura,
4. Informar al apoderado a través y/o Inspectoria.
de un llamado telefonico y/o| 5. Inspector (a) de patio y/o
correo. Inspector General
5. Se aplicara una sancion al | 6. Inspector (a) de patio.
estudiante por 1 dia'y se firmara | 7. Inspector General
un compromiso  con el | 8. Orientacion
apoderado y estudiante.
6. En caso de reiterarse la situacion
durante el tiempo y no
cumpliendo los compromisos se
citara con Inspector General
para aplicar una sancién de 2
dias.
7. En caso de reiterarse la situacion
se citard a orientacion y se
aplicard una  sancién  al
estudiante por 3 dias
4 Participar en ‘“juegos” 1. Separar a los involucrados. 1. Profesor (a) de asignatura,
bruscos . 2. Realizar mediacion con ambas inspector (a) de patio,
partes, registrando en hoja de equipo directivo.
registro. 2. Inspector (a) de patio y/o
3. Registrar en C.M.I, previo aviso Inspector general.
al estudiante. 3. Profesor (a) de asignatura,
4. Informar al apoderado a traves y/o Inspectoria.
de un llamado telefénico y/o| 4. Inspector (a) de patio y/o
correo. Inspector General
5. En caso de reiterarse la| 5. Inspector (a) de patio.
situacién, se  citar& ala| 6. Inspector General
apoderado y se aplicard una| 7. Inspectoriay Orientacion
suspension al estudiante por 1
dia y se firmard un compromiso
con el apoderado y estudiante.
6. En caso de reiterarse la situacion
y no cumpliendo los
compromisos se citara al
apoderado por inspectoria para
aplicar una sancion de 2 dias. Y
se derivara a orientacion al
estudiante.
7. En caso de reiterarse la

situacion, se citara al apoderado
y se aplicara una suspension al
estudiante por 3 dias. Y
informara a orientacion.
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Falta grave

Procedimiento

Responsables

5.Poner en peligro su
integridad fisica o la de
otros (as) en acciones tales
como, subirse a techos,
panderetas, arboles,
graderias del techado,
colgarse de arcos o
escenario, sacar su cuerpo
por la ventana, subirse a
barandas 0 pasamanos,
lanzar mesas o sillas.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar la situacion a
Inspectoria General, citando a
los apoderados. 4.En caso de
reiterarse la situacion durante el
tiempo se citara al apoderado (a)
para firmar carta de
compromiso.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
4.Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
5. Inspectoria General.

6.Presentar un
comportamiento irrespetuoso
en formaciones o actos
académicos del
establecimiento con acciones
tales como, burlarse se
nuestros emblemas patrios,
tener manos en los bolsillos,
usar gorro, comer o
conversar durante la
entonacion de himno
nacional o del
establecimiento.

1. Didlogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar la situacion a
Inspectoria General, citando a los
apoderados.

4.4.En caso de reiterarse la
situacion durante el tiempo se
citara al apoderado (a) para firmar
carta de compromiso.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
4.Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
5. Inspectoria General.

7.Presentar un
comportamiento
irrespetuoso con nuestros
emblemas patrios o
simbolos que representan a
nuestro establecimiento
con acciones tales como,
Romper, rayar, quemar,
altera bandera, escudo
nacional o insignia de
nuestro colegio.

1. Didlogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3.Derivar situacion a Inspectoria
General, citando a los apoderados.
4.En caso de reiterarse la situacion
se citara al apoderado (a) y se
suspendera al o la estudiante por 1
dias

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
4.Inspectoria General.
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8.Abandonar la sala de
clases sin autorizacion.

1. Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3.Derivar situacion a Inspectoria
General, citando a los apoderados.
4.En caso de reiterarse la situacion
se citard al apoderado (a) y se
suspendera a estudiante por 1 dia.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
4. Inspectoria General.

9.No ingresar a sala de
clases durante el horario de
actividades pedagdgicas de
Su Curso.

1.Informar a Inspectoria

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante.

3.Derivar situacion a Inspectoria

General, citando a los apoderados

para firmar carta de compromiso.

5.En caso de reiterarse la situacion
se citara al apoderado (a) y se
suspenderd al o la estudiante por 1
dia.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
5. Inspectoria General.

10.Producir o incitar al
desorden o indisciplina
dentro del establecimiento,
o0 en cualquier lugar en
donde él o la estudiante
asista representando al
colegio.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3.Derivar situacion a Inspectoria
General, quien derivara situacion a
Convivencia Escolar, citando a los
apoderados.

4.En caso de reiterarse la situacion
se citara al apoderado (a) y se
suspenderd al o la estudiante por 1
dia.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio o
monitor (a) ACLE.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio o
monitor (a) ACLE.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio o
monitor (a) ACLE.

4. Inspectoria General.
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Falta grave

Procedimiento

Responsables

11.Descargar o  abrir
paginas web o softwares
ilegales en los
computadores del Colegio
que contengan material
pornogréafico 0
informacion que no se
encuentren en los
programas de estudio
vigentes para su curso.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citard al o la
apoderada (a).

4. Derivar situacion a
Encargado de
Orientacion.

5.En caso de reiterarse la situacion
se citara al apoderado (a) y se
suspenderd al o la estudiante por 1
dia.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

12.Manipular, distribuir u

1. Diélogo reflexivo.

1. Profesor(a) jefe,

observar material 2. Registrar en libro de clases | Profesor(a) de asignatura o
pornografico,  utilizando digital, previo aviso a estudiante. Inspector (a) de patio.
cualquier medio 3. Derivar situacion a Inspectoria | 2. Profesor(a) jefe,
tecnolégico o  material General, quien citarda al o la| Profesor(a) de asignatura o
grafico. apoderada (a). Inspector (a) de patio.
4. Derivar situacion a Encargado de | 3. Profesor(a) jefe,
Orientacion. Profesor(a) de asignatura o
5.En caso de reiterarse la situacion | Inspector (a) de patio.
se citard al apoderado (a) y se| 4. Inspectoria General.
suspendera al o la estudiante por 1 | 5. Inspectoria General.
dia.
Falta grave Procedimiento Responsables
13.Utilizar iméagenes de 1. Diélogo reflexivo. 1. Profesor(a) jefe,

cualquier miembro de la
comunidad educativa que

denosten su integridad
fisica, psicolégica ylo
moral.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citara al o la
apoderada (a).

4. Derivar situacion a
Encargado (a) de
escolar.

5.En caso de reiterarse la situacion
se citard al apoderado (a) y se
suspendera al o la estudiante por 1
dia.

Convivencia

Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

4. Inspectoria General,

5. Inspectoria General.
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14 .Portar arma corto
punzante y/o pistola con
balines.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General y Convivencia Escolar,
quiénes citaran al apoderado (a)
para firmar carta de compromiso.

4. En caso de reiterarse la situacion
se citard al apoderado (a) y se
suspendera al o la estudiante por 1

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.

4. Inspectoria General y
Encargado de
Convivencia Escolar.

Articulo 93. Tercero basico hasta sexto basico : Procedimientos y sanciones:

FALTAS GRAVISIMAS:

Falta gravisima

Procedimiento

Responsables

1.Fugarse del establecimiento

1.Informar y citar al
apoderado (a)

2.Registrar dicha situacion en
el libro de clases digital e
informar a Profesor Jefe(a).

3. Suspension de estudiante por
3 dia y se aplicara sancion
formativa.

4.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(@ para firmar carta de
compromiso.

5.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(@ para firmar carta de
condicionalidad del
estudiante. 6.En caso de
reiterarse la situacion se cita
al apoderado

(@) para firmar carta de

condicionalidad del
estudiante. Cancelacién de la
matricula.

. Inspectoria.

1
2. Inspectoria General.
3. Inspectoria General.
4. Inspectoria General.
5. Inspectoria General.
6. Director (a) del
establecimiento.
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2.Portar o utilizar arma de fuego

1. Solicitar al estudiante que
entregue el arma en
inspectoria.

2.Realizar  denuncia en
carabineros. Aplicacion Ley
Aula Segura N° 21.128.

3. Citaal apoderado (a) de
caracter urgente.

4. Derivar situacion a
Encargado (a) de Orientacion.
5.Suspension del o la
estudiante por 5 dia.

6.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso.

7.En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado
(@ para firmar carta de
condicionalidad del
estudiante.

8.En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado
(@) para firmar carta de
Cancelacion de la matricula.
del estudiante.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
2. Inspectoria General.

. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Director (a) del
establecimiento.

0o NO U~ W
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Falta gravisima

Procedimiento

Responsables

3.Manipular y/o agredir con
un arma corto punzante a

1. Solicitar al estudiante que
entregue el arma en inspectoria.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura

algbn  miembro de la | 2.Realizar denuncia en | o Inspector (a) de patio.
comunidad educativa. carabineros.  Aplicacion Ley | 2. Inspectoria General.

Aula Segura N° 21.128. 3. Inspectoria General.

3.Citar al apoderado (a) de | 4. Inspectoria General.

caracter urgente. 5. Inspectoria General.

4. Derivar situacion a Encargado 6. Inspectoria General.

(a) de Orientacidn. 5.Suspension 7. Inspectoria General.

del o la estudiante por 5 dia. 8. Director (a)

6.En caso de reiterarse la del

situacion se cita al apoderado establecimiento

(a) para firmar carta de

compromiso.

7.En caso de reiterarse la

situacion se cita al apoderado

(@ para firmar carta de

condicionalidad del estudiante.

8.En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado

(@ para firmar carta de

Cancelacién de la matricula del

estudiante.
4.Daio provocado a | 1.Dialogo reflexivo. 1. Profesor(a) jefe,
infraestructura ,material | 2. Registrar en libro de clases | Profesor(a) de
pedagogico, tecnoldgico e | digital, previo aviso a estudiante. asignatura, Inspector (a)

inmobiliario del
establecimiento.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, citando a los
apoderados, quienes deberan
asumir los costos delos dafios
provocados.

4. Suspensiéon del o la
estudiante por 3 dias.

5. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado

(@ para firmar carta de
compromiso.

7. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado

(@ para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
8.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado

5. (@) para firmar carta de
cancelacion de la matricula.

de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

4. Inspectoria General.
5. Inspectoria General.
6. Inspectoria General
7. Inspectoria General
9. Director (a) del
establecimiento.
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Falta gravisima

Procedimiento

Responsables

5.- Agredir fisica o
Psicoldgicamente a
cualquier miembro de la
comunidad educativa.

=

10. En caso de
situacion se cita al apoderado
carta de
Matricula
tendrd una suspension de 3

11.

Separar a los involucrados.

Realizar toma de relato de los

involucrados y testigos.

Registrar en C.M.l, previo

aviso a los estudiantes.

Citar apoderado (a) y aplicar
sancion al estudiante o los

estudiantes por 1 dia.

Derivar situacién al equipo de

convivencia Escolar.
En caso de

una suspension de 2 dias.

Derivar situacién al equipo de

convivencia Escolar.
En caso de

(@) para firmar

suspension de 3 dias.

Derivar situacion equipo de

convivencia Escolar.

(@) para firmar
cancelaciéon de

dias.
convivencia Escolar.

12. Si la falta es cometida entre
adultos (Apoderado(a)) se
aplicara protocolo
correspondiente. Si la falta
es cometida por un
apoderado, este perdera su
condicion y se prohibira su
ingreso al establecimiento a
lo menos por un afio
completo, luego de esto se
evaluard su incorporacién
para el siguiente afio.

reiterarse la
situacion durante el tiempo se
citara al apoderado (a) con
inspector general para firmar
carta de compromiso y tendra

reiterarse la
situacion se cita al apoderado
carta de
cancelacion de
condicionalidad y tendra una

reiterarse la

Derivar situacién al equipo de

1. Profesor @) de
asignatura, inspector (a)

de patio o inspector
general y/o equipo
directivo

no

Inspector (a) de patio

3. Profesor @ ylo
Inspectores de patio.

4. Inspector (a) de patio

y/o inspector general.

Convivencia escolar

6. Inspector general,
convivencia escolar vy
Orientacion.

7. Convivencia escolar

8. Director del
establecimiento.

9. Convivencia escolar
10. Inspector (a) de patio
y/o inspector general.

11. Convivencia escolar
12. Direccion

o
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6.Participar en juegos que
dafien su integridad fisica o
la de sus pares, afectando
la dignidad y el estado
emocional de algn
miembro de la comunidad
educativa  tales como
Levantar falda a estudiante,
bajar pantalones, golpes en
sus partes intimas.

1.Se realizard un Didlogo reflexivo
con los involucrados sobre los
hechos ocurridos.

2. Se citard a los apoderados(as)
de los involucrados para informar
y aplicar una suspension de 2 dias.
3. Si uno de los estudiantes
involucrados reitera esta accion, se
derivard a inspectoria general
citando al apoderado (a) para
firmar carta de compromiso
aplicando suspension de 3 dias.

4. Si el estudiante no respeta la
carta de compromiso y
nuevamente se ve involucrado en
una accién o la reitera se citara al
apoderado @ aplicando
suspension de 4 dias y derivacién
a Orientacion

1.Inspector (a) de patio.

2. Inspector
patio.

(@ de

3.Inspector General
4.Orientacion

7. Faltar a la honradez en
cualquiera de sus formas a
través de acciones tales

como copiar en
evaluaciones, plagiar
documentos, adulterar

firmas o usufructuar de
material pedagdgico de
algin  miembro de la
comunidad educativa.

1. Didlogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacion a
Inspectoria General y Jefe (a) de
UTP quienes citaran a los
apoderados.

4. Derivar  situacion a
Encargado(a) de Orientacion.

5. Suspension del o la
estudiante por 3 dias.

6. En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado(a)
para firmar carta de
compromiso.

7. En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado

(@ para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
8.En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado(a)
para firmar carta de cancelacion
de la matricula.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

6. Inspectoria General

7. Inspectoria General

8.  Director (a) del
establecimiento.
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Falta gravisima

Procedimiento

Responsables

8.Daflar los  bienes y/o
pertenencias de algun
miembro de la comunidad
educativa.

1. Diélogo reflexivo.
2. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a
estudiante.
3. Derivar situacion a

Inspectoria  General quien
citardn a los apoderados, los
cuales deberan reparar los
dafios provocados por el o la
estudiante.

4. Suspension del o la
estudiante por 3 dias.

5. En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado
(@) para firmar carta de
compromiso.

6. En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado
(@) para firmar carta de
condicionalidad del
estudiante.

7.En caso de reiterarse la
situacion  se  cita  al
apoderado(a) para firmar
carta de cancelacién de la
matricula.

1. Profesor(a)

jefe, Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a)

jefe, Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.
4. Inspectoria General.
5. Inspectoria General.
6. Inspectoria General
7.Director (a) del
establecimiento.
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9. Ofender el prestigio del
establecimiento 0 sus
funcionarios a través de
acciones insolentes, faltas de
respeto y/o groseras, de forma
gestual, verbal, escrita, tanto
presencial como por medios
escritos y/o cualquier medio
digital.

1. Didlogo reflexivo.
2. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a
estudiante.
. Derivar situacion a

Encargado(a) de Convivencia
Escolar.

4.Derivar situacion a
Inspectoria  General quien
citard a los apoderados.

5. Suspension del o la
estudiante por 3 dias.

6. En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso.

7. En caso de reiterarse la
situacién se cita al apoderado
(@) para firmar carta de
condicionalidad del
estudiante.
8.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(@ para firmar carta de
cancelacién de la matricula.

9. Si la falta es cometida
entre adultos (Apoderado(a))
se aplicara protocolo
correspondiente. Si la falta es
cometida por un apoderado,
este perdera su condicion y se
prohibira su ingreso al
establecimiento a lo menos
por un afio completo, luego
de esto se evaluard su
incorporacion para el
siguiente afio.

1. Profesor(a)

jefe, Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

2. Profesor(a)

jefe, Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

3. Profesor(a)

jefe, Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

4.Encargado (@) de
Convivencia Escolar.

5. Inspectoria General.

6. Inspectoria General

7. Inspectoria General
8.Director (a) del
establecimiento.
9.Inspectoria General
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10 .Hurtar y/o dafar
documentos oficiales del
establecimiento.

1.Recepcion de la denuncia.

2.Aplicacion de protocolo

correspondiente.

3. Citar al apoderado (0)

4. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a

estudiante.

5. Derivar situacion a
Encargado

(a) de Convivencia Escolar.

6. Realizar denuncia a

carabineros, si lo amerita.

7. Suspension del o la

estudiante por 3 dias y

reposicion del o los objetos

hurtados.

8. En caso de reiterarse la

situacion  se  cita  al

apoderado(a) para firmar

carta de compromiso.

9. En caso de reiterarse la

situacién se cita al

apoderado(a) para firmar

carta de condicionalidad del

estudiante.

10.En caso de reiterarse la

situacion  se  cita  al

apoderado(a) para firmar

carta de cancelacién de la

matricula.

1.1

2
3
4
5
6.
7
8
9
1

0

nspector (a) General.

. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
Inspector (a) General.

.Director @)

del establecimiento.
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11.Hurtar  pertenencias
algin  miembro  de
comunidad  educativa
establecimiento.

de
la
0

1.Recepcion de la denuncia.
2.Aplicacion de protocolo
correspondiente.

3. Citar al apoderado (0)

4. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a
estudiante.

. Derivar situacion a

Encargado(a) de Convivencia
Escolar.

6. Realizar denuncia a
carabineros, si lo amerita.

7. Suspension del o la
estudiante por 3 dias y
reposicion del o los objetos
hurtados.

8. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(@ para firmar carta de
compromiso.

9. En caso de reiterarse la
situacion se cita al
apoderado(a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante.

10.En caso de reiterarse la
situacion se cita al
apoderado(a) para firmar
carta de cancelacién de la
matricula.

1.1
2
3
4
5.
6
7
8

9.
10

nspector (a) General.

. Inspector (a) General.

. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
Inspector (a) General.

.Director(a) del

establecimiento.
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Articulo 94. De Séptimo Bésica a Cuarto afio de Ensefianza Media: Procedimientos y

sanciones

FALTAS LEVE:

Falta Leve

Procedimiento

Responsable

1.Estudiante no realiza a
actividades pedagdgicas
encomendadas por el
docente en horario de
clases

1.Dialogo reflexivo

2.Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacién
a travées de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I.

5.En caso de reiterarse la situacion, se
citara al apoderado (a).

1.Profesor(a) jefe o

Profesor (a) de asignatura.

2.Profesor(a)jefe o

Profesor (a) de asignatura.

3.Profesor(a) jefe o

Profesor (a) de asignatura.

4.Profesor (a) jefe o
Profesor (a) de asignatura
5.Profesor (a) jefe o

Profesor (a) de asignatura.

2.Estudiante se presenta
sin materiales solicitados
previamente para
realizacion de actividad
pedagogica.

1. Didlogo reflexivo
2. Amonestacion verbal.
3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.
4. Informar al  apoderado (a)
situacion a través de correo
electronico institucional o plataforma
C.M.I.
5.En caso de reiterarse la situacion, se
citara al apoderado (a).

1. Profesor(a) jefe o
Profesor (a) de
asignatura.

2. Profesor(a) jefeo
Profesor (a) de
asignatura.

3. Profesor(a) jefe o
Profesor (a) de
asignatura.

4. Profesor(a) jefe o
Profesor (a) de
asignatura
Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de asignatura

3.Interrumpir el normal
desarrollo de la clase
realizando acciones tales

como; pararse
reiteradamente sin
autorizacion, gritar,

molestar a sus pares,
comer, lanzar elementos,
mover mesas o sillas, o
realizar comentarios
inapropiados.

1.Dialogo reflexivo

2.Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacién
a travées de correo electronico
institucional o plataforma C.M.I.

5.En caso de reiterarse la situacion, se
citara al apoderado (a).

1.  Profesor(a) de
asignatura.

2. Profesor(a) de
asignatura.

3. Profesor(a) de
asignatura.

4, Profesor(a) de
asignatura.

6. Profesor(a) de
asignatura.
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Falta Leve

Procedimiento

Responsable

4.Manipular objetos,
materiales y/o articulos
electronicos tales como,
Tablet, o reloj digital
que interrumpe el
normal funcionamiento
de la  clase sin
autorizacion del Profesor
(a) de asignatura.

1.Didlogo reflexivo, invitandole a
guardar  objetos, materiales vy
articulos electronicos, que
interrumpe el normal funcionamiento
de la clase.

2. Amonestacion verbal

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4.Se solicita al estudiante dejar el
objeto, material y/o articulos
electronicos inadecuado en el
escritorio del Profesor (a) de
asignatura, el cual serd devuelto al
finalizar la clase.

5. Informar al  apoderado (@)
situacion a través de correo
electronico institucional o plataforma
CMIL.

5. En caso de reiterarse la situacion, se
citara al apoderado (a).

1. Profesor(a) jefeo
Profesor (a) de
asignatura.

2. Profesor(a) jefeo
Profesor (a) de
asignatura.

3. Profesor(a) jefeo
Profesor (a) de
asignatura.

4. Profesor(a) jefe o
Profesor (a) de
asignatura.

5.Dirigirse 0 nombrar a
cualquier miembro de la
comunidad educativa
con sobrenombres o
apodos, afectando su
estado emocional.

1. Didlogo reflexivo

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Separar fisicamente a los y las
estudiantes involucrados.

5. Informar al  apoderado (@)
situacion a través de correo
electronico institucional o plataforma
CMIL.

6. En caso de reiterarse la situacion,
Profesor (a) jefe, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de patio
derivara el caso a convivencia
escolar.

1. Profesor (a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor (a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

4. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

5. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de patio.
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6.Molestar verbal y/ o
fisicamente a cualquier
miembro de la
comunidad educativa

1.Diélogo reflexivo

2.Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4.Separar fisicamente a los y las
estudiantes involucrados.

5.Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma CMI.

6..En caso de reiterarse la situacion,
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector

(@) de patio derivara el caso a
convivencia escolar.

1. Profesor (a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

4. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

5. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

7.Correr por los pasillos,
bajar o subir escaleras
poniendo en peligro su
integridad fisica y la de
Sus comparieros.

1.Dialogo reflexivo

2.Amonestacion verbal

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4.Acuerdo de compromiso por parte
del estudiante con inspectoria que sera
registrado en inspectoria.

5.Informar al apoderado (a) situacion a
través de  correo  electronico
institucional o plataforma CMI

6..Al no cumplirse el compromiso se
citara al apoderado(a).

1. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor(a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de

patio. 4.Inspector (a) de
patio. 5.Inspector (a) de
patio.

5. 6.Inspectoria
General.
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Falta Leve

Procedimiento

Responsable

8.- No participar de la
formacion de ingreso a
sala de clases, actos y
otras establecidas por el
profesor (a), Inspector
(@) y/ o establecimiento.

1. Didlogo reflexivo

2. Amonestacion verbal

3. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma CMI.
5.Acuerdo de compromiso por parte
del estudiante con inspectoria que
sera registrado. (anexo)

6. Al no cumplirse el compromiso
Inspectoria General citara al
apoderado(a).

1. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

4. Inspector (a) de
patio. 5.Inspector (a)
de patio.

6. Inspector (a) General.

9.Quitar  juguetes o
pelota a los mas
pequefios 0 a sus pares.

1.Didlogo reflexivo, mediando
2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante.

4. Separar fisicamente a los y las
estudiantes involucrados.

5. Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma CMI.

5. En caso de reiterarse la situacion,
Profesor(a) de asignatura y/o
Inspector

(@) de patio derivara el caso a
convivencia escolar.

1. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

4. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

5. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/lo Inspector (a) de
patio.
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Falta Leve

Procedimiento

Responsable

10.Venta no autorizada
en cualquier
dependencia del
establecimiento.

1.Dialogo reflexivo, mediando la
situacion.

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Se solicita al o la estudiante dejar
los productos para la venta en
inspectoria, los cuales seran
devueltos al término de la jornada
escolar.

5. Informar al apoderado (a) situacion
a travées de correo electronico
institucional o plataforma CMI.

5. En caso de reiterarse la situacion
durante el tiempo, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de patio
derivard el caso a convivencia
escolar.

1. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

4. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

5. Profesor (a) jefe
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

11.Ingresar con atraso
al establecimiento.

1. Didlogo reflexivo.

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

4. Al tercer atraso, Inspector(a) citara
al apoderado(a) para firmar carta de
compromiso.

1. Inspector (a) de patio.
2. Inspector (a) de
patio. 3.Inspector (a)
de patio.

12.Presentacion personal
inadecuada, en relacion
a lo declarado en el
presente Reglamento
acerca de:
“Regulaciones sobre uso
de uniforme escolar”

1. Didlogo reflexivo.

2. Amonestacion verbal.

3. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacion
a traves de correo electronico
institucional o plataforma CMI.

5. En caso de reiterarse la situacion,
derivar situacién a Inspectoria, quien
citard al apoderado (a) para firmar
carta de compromiso.

6. En caso de reiterarse la situacion, se
derivara caso a Inspectoria General.

1.Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio. 2.Profesor(a) jefe.
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio. 3.Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio. 4.Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
y/o Inspector (a) de
patio.

5.Inspector (a) de patio.

92



Articulo 95. De Séptimo Bésica a Cuarto afio de Ensefianza Media: Procedimientos y
sanciones:

FALTAS GRAVES:

Falta grave

Procedimiento

Responsables

1.0fender de manera
escrita, verbal, gestual, de
palabra, elevando la voz,
en hechos, acciones, de
forma presencial, por
redes sociales, o través de
terceros afectando

Dignidad y/estado
emocional de algln
miembro de la

comunidad educativa

1. Informar situacion a
Convivencia Escolar.

2. Se realiza mediacién con
ambas partes, registrando en
formato (anexo)

3.Se informa a los o las
involucrados que dicha situacion
serd registrada en el libro de clases
digital y derivard a Inspectoria
General quien citard al apoderado
@).

4. En caso de reiterarse la
situacion y no cumplimiento de
los acuerdos declarados en
proceso de mediacion, se citard al
apoderado (a) y se firmara carta de

compromiso.
5En caso de reiterarse la
situacion, Inspectoria  General

citard al apoderado (a) y se
suspenderd al estudiante por 2
dias.

1. Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio y/o estudiante.

2. Encargado (a) de
Convivencia Escolar.

3.  Encargado (a) de
Convivencia Escolar.

4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

2.Manipulacion indebida
de artefactos eléctricos,
mecanicos ylo de
seguridad del
establecimiento, sin
autorizacion y vigilancia
de Profesor (a) de
asignatura o profesor (a)
jefe.

1. Didlogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacién a Inspectoria
General, quien citara al
apoderado
(@ para
compromiso.
4.En caso de reiterarse la situacion,
Inspectoria  General citara al
apoderado (a) y se suspendera al
estudiante por 2 dias.

firmar carta de

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

4. Inspectoria General.
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Falta grave

Procedimiento

Responsables

3. Participar en “juegos”
bruscos que dafien su
integridad fisica o la de
Ssus compafieros

1.
2.

3.

4.

5.

6.

7.

Separar a los involucrados.

Realizar  mediacion  con
ambas partes, registrando en hoja
de registro.

Registrar en C.M.l, previo
aviso al estudiante.

Informar al apoderado a
través de un llamado telefénico y/o
correo.

Se aplicara una sancién al
estudiante por 1 dia y se firmard un
compromiso con el apoderado y
estudiante.

En caso de reiterarse la
situacion durante el tiempo y no
cumpliendo los compromisos se
citara con Inspector General para
aplicar una sancion de 2 dias.

En caso de reiterarse la
situacién se citard a orientacion y
se aplicard una sancion al

estudiante por 3 dias.

oo

Profesor @) de
asignatura, inspector (a)
de patio, equipo
directivo.

Inspector (a) de patio y/o
Inspector general.
Profesor @) de
asignatura, y/o
Inspectoria.

Inspector (a) de patio y/o
Inspector General
Inspector (a) de patio.
Inspector General
Orientacion
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4. Participar en “juegos”
bruscos

Separar a los involucrados.
Realizar mediacion con ambas
partes, registrando en hoja de
registro.

Registrar en C.M.I, previo aviso
al estudiante.

Informar al apoderado a través de
un llamado telefénico y/o correo.
En caso de reiterarse la situacion,
se citard ala apoderado y se
aplicard& una  suspension  al
estudiante por 1 dia y se firmara
un compromiso con el apoderado
y estudiante.

En caso de reiterarse la situacion
y no cumpliendo los compromisos
se citara al apoderado por
inspectoria para aplicar una
sancion de 2 dias. Y se derivara a
orientacion al estudiante.

En caso de reiterarse la situacion,
se citara al apoderado y se
aplicard una  suspension  al
estudiante por 3 dias. Y informara
a orientacion

1.- Profesor (a) de
asignatura, inspector (a) de
patio, equipo directivo.

3. Inspector (a) de patio y/o
Inspector general.

4. Profesor @ de
asignatura, ylo
Inspectoria.

5. Inspector (a) de patio y/o
Inspector General

6. Inspector (a) de patio.

7. Inspector General

8. Inspectoria y Orientacion

5.Poner en peligro su
integridad fisica o la de
otros (as) en acciones
tales como, subirse a
techos, panderetas,

arbol
es, graderias del techado,
colgarse de arcos o
escenario, sacar  su
cuerpo por la ventana,
subirse a barandas o
pasamanos, lanzar mesas
o sillas.

1. Didlogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacién a Inspectoria
General, citando al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso. 4.En caso de
reiterarse la situacion Inspectoria
General citara al apoderado (a) y
se suspendera al estudiante por 2
dias.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

4. Inspectoria General.
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6. Presentar un
comportamiento
irrespetuoso en
formaciones o actos
académicos del

Establecimiento con
acciones tales como,
burlarse  se  nuestros

emblemas patrios, tener
manos en los bolsillos,
usar gorro, comer.

1. Didlogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a

Inspectoria General quien

citara a los apoderados para

firmar carta de compromiso.

4.En caso de reiterarse la situacion
Inspectoria General citara al
apoderado (a) y se suspenderd al
estudiante por 2 dias.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

5. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio. 4.Inspectoria
General.

7.Abandonar la sala de
clases sin autorizacion.

1.Informar a Inspectoria

2.Diélogo reflexivo.

3. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
4. Derivar situacion a Inspectoria
General quien citara a los
apoderados para firmar carta de
compromiso.

4.5.En caso de reiterarse la
situacion se citara  al apoderado
(@) y se suspendera a estudiante
por 2 dias.

1.Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura. 2.Inspector
(a) de patio.

3. Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de
asignatura.

3. Profesor(a) jefe o
Profesor(a) de
asignatura.
5.Inspectoria General.

8.No ingresar a sala de
clases durante el horario
de actividades
pedagogicas de su curso.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacion a Inspectoria
General quien citara a los
apoderados para firmar carta de
compromiso.

4.En caso de reiterarse la situacion
se citara al apoderado(a) y se
suspenderd al o la estudiante por 2
dias.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio. 4.Inspectoria
General.
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Falta grave

Procedimiento

Responsables

9.Producir o incitar al
desorden o indisciplina
dentro del
establecimiento, 0 en
cualquier lugar en donde
él o la estudiante asista
representando al colegio.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3.Derivar situacién a Inspectoria
General, quien derivara situacion a
Convivencia Escolar, citando a los
apoderados.

4.En caso de reiterarse la situacion
se citard al apoderado (a) y se
suspendera al o la estudiante por 2
dias.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio o monitor (a)
ACLE.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio o monitor (a)
ACLE.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio o monitor (a)
ACLE.

4. Inspectoria General.

10.Descargar o  abrir
paginas web o softwares
ilegales en los
computadores del
Colegio que contengan
material pornografico o
informacién que no se
encuentren enlos
programas de estudio
vigentes para su curso.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citarda al o la
apoderada (a).

4. Derivar  situacion  a Encargadc
5.En caso de reiterarse la situacién
se citardal apoderado (a) vy

se

5. suspendera al o la estudiante por
2 dias.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

11.Manipular, distribuir u

observar material
pornogréafico, utilizando
cualquier medio

tecnoldégico o material
grafico.

1. Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citara al o la
apoderada (a).

4. Derivar situacion a Encargado de
orientacion.

5.En caso de reiterarse la situacion

Se

6. Citara al apoderado(a) y se
suspendera a estudiante por 2
dias.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o0 Inspector (a) de patio.
4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.
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12. Manipular,
modificar o difundir
imagenes de cualquier
miembro de la
comunidad  educativa
que denosten su
integridad fisica,
psicoldgica y/o moral.

1. Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citard al o la
apoderada (a).

4. Derivar situacion a

Encargado(a) de Convivencia
escolar.

5.En caso de reiterarse la situacion
se citara al apoderado(a) y se
suspendera a estudiante por 2 dias.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o0 Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

13.Portar arma corto
punzante y/o Pistola
con balines

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citarda al o la
apoderada (a).

4. Derivar situacion a
Encargado (a) de
escolar.

5.En caso de reiterarse la situacion
se citard al apoderado (a) y se
suspenderd al o la estudiante por 2
dias.

Convivencia

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o0 Inspector (a) de patio.
4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

14.Manipular o portar
drogas y/o alcohol
dentro del
establecimiento.

1. Diélogo reflexivo.
2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacién a
Encargado (a) de Orientacion.
Aplicacion  de  protocolo  de
actuacion frente a consumo o trafico
de alcohol y drogas.
4. Derivar situacion a Inspectoria
General.
5. Citara al apoderado (a) y se
suspendera al o la estudiante por 2
dias, aplicando sancion formativa.
6.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante y se suspendera al o la
estudiante por 2 dias, aplicando
sancion formativa.
7.En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de cancelacion de matricula del
estudiante.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o Inspector (a) de patio.
4. Encargado (a)

de Orientacion

6. Inspectoria General.
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15.Participar en juegos
que dafien su integridad
fisica o la de sus pares,
afectando la dignidad y
el estado emocional de
algin miembro de la
comunidad  educativa
tales como Levantar
falda a estudiante, bajar
pantalones, golpes en
sus partes intimas.

1.Se realizard un Diélogo reflexivo
con los involucrados sobre los
hechos ocurridos.

2. Se citara a los apoderados(as) de
los involucrados para informar vy
aplicar una suspension de 2 dias.

3. Si uno de los estudiantes
involucrados reitera esta accion, se
derivard a inspectoria general citando
al apoderado (a) para firmar carta de
compromiso aplicando suspension de
2 dias.

4. Si el estudiante no respeta la carta
de compromiso y nuevamente se ve
involucrado en una accién o la reitera
se citara al apoderado (a) aplicando
suspension 'y derivacién a
Orientacion

1.Inspector (a) de patio.

2. Inspector (a) de
patio.

3.Inspector General
4.Orientacion
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Articulo 96. De Séptimo Basica a Cuarto afio de Ensefianza Media: Procedimientos y

sanciones

FALTAS GRAVISIMAS:

Falta gravisima

Procedimiento

Responsables

1.Ingreso al
establecimiento bajo los
efectos de drogas y/o
alcohol.

1. Derivar situacion a Encargado (a)
de Orientacion.

Aplicacion de protocolo de
actuacion frente a consumo o
trafico de alcohol y drogas.
Aplicacion Ley Aula Segura N°
21.128 si la situacion lo amerita.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citard a apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso y se suspendera a
estudiante por 3 dias.

4. .En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante y se suspendera a
estudiante por 4 dias .

5.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de cancelacion de matricula
del estudiante.

1. Inspector (a) de patio.

2. Encargado (a)

de Orientacion.

3. Encargado (a)

de Orientacion.

4. Inspectoria General

5. Inspectoria General.

6. Director (a)
del
establecimiento
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2.Consumir
alcohol

drogas
dentro

establecimiento.

ylo
del

1. Derivar situacién a Encargado (a)
de Orientacion.

Aplicacion de protocolo de
actuacion frente a consumo o
trafico de alcohol y drogas.
Aplicacion Ley Aula Segura N°
21.128 si la situacion lo amerita.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citard a apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso y se suspendera a
estudiante por 3 dias.

4. En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante y se suspendera a
estudiante por 4 dias.

5.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de cancelacion de matricula
del estudiante.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o0 Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
4. Encargado (a)

de Orientacion

5. Inspectoria General.

6. Director ()

del

establecimiento

3.Traficar
alcohol

drogas
dentro

establecimiento.

y/o
del

1. Derivar situacion a

Encargado (a) de

Orientacion.

Aplicacion de protocolo de
actuacion frente a consumo o
trafico de alcohol y drogas.
Aplicacion Ley Aula Segura N°
21.128 si la situacion lo amerita.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citara a apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso y se suspendera a
estudiante por 4 dias.

4. En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante y se suspendera a
estudiante por 4 dias.

5.5.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado (a)
para firmar carta de cancelacion de
matricula del estudiante.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
0 Inspector (a) de patio.
4. Encargado (a)

de Orientacion

5. Inspectoria General.

7. Director (a) del
establecimiento.
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4.Fugarse del
establecimiento

1.Informar y citar al apoderado

(a) 2.Registrar dicha situacion en

el libro de clases digital e

informar a Profesor Jefe (a)
3.Suspension de estudiante por 2
dias y se aplicara sancién
formativa.

4.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de compromiso, Suspension
de estudiante por 3 dias y se
aplicara sancion formativa.

5.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante, Suspension de
estudiante por 4 dias y se aplicarad
sancion formativa.

6.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de cancelacion de matricula
del estudiante.

1. Inspectoria.

o b W N

. Inspectoria General.

. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Director (a) del
establecimiento.

5.Portar o utilizar arma
de fuego

1. Solicitar al estudiante que
entregue el arma en inspectoria.
2.Realizar denuncia en carabineros.
Aplicacion Ley Aula Segura N°
21.128.

3. Citar al apoderado (a) de
caracter urgente.

4. Derivar situacion a

Encargado (a) de Orientacion.
5.Suspension del o la estudiante por
5 dias.

6.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de compromiso y Suspension
del o la estudiante por 5 dias.

7.En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante y Suspension del o la
estudiante por 5 dias.

En caso de reiterarse la situacion

se cita al apoderado (a) para

firmar carta de cancelacion de la
matricula.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o0 Inspector (a) de patio.
2. Inspectoria General.

3. Inspectoria General.
4. Inspectoria General.
5. Inspectoria General.
6. Inspectoria General.
7. Inspectoria General.

7. Director (a) del

establecimiento.
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Falta gravisima

Procedimiento

Responsables

6.Participar en juegos

que dafien su
integridad fisica o la
de sus pares,

afectando la dignidad
y el estado emocional
de algin miembro de
la comunidad
educativa tales como
Levantar falda a
estudiante, bajar
pantalones, golpes en
sus partes intimas.

1.Se realizara un Dialogo reflexivo con
los involucrados sobre los hechos
ocurridos.

2. Se citard a los apoderados(as) de los
involucrados para informar y aplicar una
suspension de 2 dias.

3. Si uno de los estudiantes involucrados
reitera esta accién, se derivard a
inspectoria general citando al apoderado
(@) para firmar carta de compromiso
aplicando suspension de 2 dias.

4. Si el estudiante no respeta la carta de
compromiso Yy nuevamente se ve
involucrado en una accién o la reitera se
citara al apoderado (a) aplicando
suspension por 2 dias y derivacion a
Orientacion

1.Inspector (a) de patio.

2. Inspector (a) de
patio.

3.Inspector General
4.0Orientacion

7.Manipular y/o agredir
con arma corto punzante
0 pistola de balines de
plastico, a alglin
miembro de la
comunidad educativa.

1. Solicitar al estudiante que entregue el
arma en inspectoria.

2.Realizar denuncia en carabineros.
Aplicacion Ley Aula Segura N° 21.128.
3.Citar al apoderado (a) de caracter
urgente.

4. Derivar situacién a
Encargado (a) de Orientacion.
5.Suspension del o la estudiante por 5
dias.

6.En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de compromiso y Suspension del o la
estudiante por 5 dias.

7.En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de condicionalidad del estudiante y
Suspension del o la estudiante por 5
dias.

8.En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de Cancelacion de la matricula.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura
o0 Inspector (a) de patio.
2. Inspectoria General.

. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
8. Director (a)

del

establecimiento.

NoO b w
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8.Daflo  provocado a
infraestructura, material
pedagogico, tecnoldgico

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)

e inmobiliario del | 3 perivar situacion a Inspectoria | de patio.
establecimiento. General, citando a los apoderados, | 2. Profesor(a) jefe,
quienes deberan asumir los costos de | Profesor(a) de
los dafios provocados. asignatura, Inspector (a)
4.Suspension del o la estudiante por 2 de patio.
dias. 3. Profesor(a) jefe,
5. En caso de reiterarse la situacion se | Profesor(a) de
cita al apoderado (a) para firmar carta | asignatura, Inspector (@)
de compromiso y Suspension del o la | de patio.
estudiante por 3 dias. 4. Inspectoria General.
6.En caso de reiterarse la situacion se | 5. Inspectoria General.
cita al apoderado (a) para firmar carta | 6. Inspectoria General
de condicionalidad del estudiante y | 9. Director (a) del
Suspension del o la estudiante por 4 | establecimiento.
dias.
3. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de cancelacion de la matricula.
9. Agredir fisica o | 1.- Separar a los involucrados. 1. Profesor @ de
Psicoldgicamente a | 2.- Realizar toma de relato de los asignatura, inspector (a)
cualquier miembro de la | involucrados y testigos. de patio o inspector
comunidad educativa. 3.- Registrar en C.M.I, previo aviso a los general y/o  equipo
estudiantes. directivo
4.- Citar apoderado (a) y aplicar sancion (2. Inspector (a) de patio
al estudiante o los estudiantes por 2 dia.  |3. Profesor @ ylo
5.- Derivar situacion al encargado de Inspectores de patio.
convivencia Escolar. 4. Inspector (a) de patio y/o
6.- En caso de reiterarse la situacion inspector general.
durante el tiempo se citard al apoderado |5. Convivencia escolar
(@) con inspector general para firmar carta |6. Inspector general,

de compromiso y tendra una suspension
de 3 dias.

7.- Derivar situacion al encargado de
convivencia Escolar.

8.- En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta de
cancelacion de condicionalidad y tendra
una suspension de 4 dias.

9.- Derivar situacion al encargado de
convivencia Escolar.

10.- En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta de
cancelacion de Matricula tendrd una
suspension de 3 dias.

11.- Derivar situacion al encargado de
convivencia Escolar.

9.
10.

convivencia escolar y
Orientacion.
Convivencia escolar
Director
establecimiento.
Convivencia escolar
Inspector (a) de patio y/o
inspector general.

del

11. Convivencia escolar
12. Direccion
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12.- Si la falta es cometida entre adultos
(Apoderado(a)) se aplicara protocolo
correspondiente. Si la falta es cometida
este perderd su

por un apoderado,
condicion y se prohibird su ingreso al

establecimiento a lo menos por un afio
completo, luego de esto se evaluard su

incorporacion para el siguiente afio.

10. Faltar a la honradez
en cualquiera de sus
formas a través de
acciones tales como
copiar en evaluaciones,
plagiar documentos,
adulterar  firmas 0
usufructuar de material
pedagdgico de algun
miembro de la
comunidad educativa.

1. Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

3.Derivar situaciébn a Inspectoria
General y jefe (a) de UTP quienes
citaran a los apoderados.

4. Derivar situacion a Encargado(a) de
Orientacion.

5. Suspension del o la estudiante por 4
dias.

6. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de compromiso y Suspension del o la
estudiante por 4 dias.

7. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de condicionalidad del estudiante y
Suspensidn del o la estudiante por 4
dias .

En caso de reiterarse la situacion se cita al
carta de

apoderado (a) para firmar
cancelacion de la matricula.

1. Profesor(a)  jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a)  jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a)  jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
4. Inspectoria General.
5. Inspectoria General.
6. Inspectoria General
7. Inspectoria General

13. Director @ del

establecimiento.

11.Dadar los bienes y/o
pertenencias de algun
miembro de la
comunidad educativa.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

3.Derivar situaciéon a Inspectoria
General quien citaran a los apoderados,
los cuales deberan reparar los dafios
provocados por el o la estudiante.

4. Suspension del o la estudiante por 4
dias.

5. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de compromiso y aplicar sancion al
estudiante de suspension por 4 dias.

6. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de condicionalidad del estudiante y
aplicar sancion al estudiante de

1. Profesor(a)

jefe,  Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

2. Profesor(a)

jefe,  Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

3.Profesor(a)

jefe,  Profesor(a) de
asignatura, Inspector (a)
de patio.

4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

8. Inspectoria General
7.Director  (a) del
establecimiento.
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suspension por 4 dias.
8.En caso de reiterarse la situacion se

cita al apoderado (a) para firmar carta
de cancelacion de la matricula.

12. Ofender el prestigio
del establecimiento o sus
funcionarios a traves de
acciones insolentes,
faltas de respeto y/o
groseras, de forma
gestual, verbal, escrita,
tanto presencial como
por medios escritos y/o
cualquier medio digital.

1. Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,

previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacién a Encargado (a) de

Convivencia Escolar.

4.Derivar situacion a Inspectoria

General quien citara a los apoderados.

5. Suspension del o la estudiante por 4

dias.

6. En caso de reiterarse la situacion se

cita al apoderado (a) para firmar carta

de compromiso y Suspension del o la

estudiante por 4 dias.

7. En caso de reiterarse la situacion se

cita al apoderado (a) para firmar carta

de condicionalidad del estudiante y

Suspension del o la estudiante por 4

dias.

8. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta

de cancelacion de la matricula.

9Si la falta es cometida entre adultos
(Apoderado(a)) se aplicard protocolo
correspondiente. Si la falta es cometida
por un apoderado, este perdera su
condicion y se prohibira su ingreso al
establecimiento a lo menos por un afio
completo, luego de esto se evaluara su
incorporacion para el siguiente afio.

1. Profesor(a)

jefe,  Profesor(a)
asignatura, Inspector
de patio.

2. Profesor(a)

jefe,  Profesor(a)
asignatura, Inspector
de patio.

3. Profesor(a)

jefe,  Profesor(a)
asignatura, Inspector
de patio.
4.Encargado  (a)
Convivencia Escolar.

5. Inspectoria General.

6. Inspectoria General
7Inspectoria General
8Inspectoria General
9Director

del establecimiento.

de
(a)

de
(a)

de
(@)
de

(@)
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Falta gravisima

Procedimiento

~

. Responsables

13.Hurtar y/o dafiar
documentos  oficiales
del establecimiento.

1.Recepcion de la denuncia.
2.Aplicacion de protocolo
correspondiente.

3. Citar al apoderado (a)

4. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

5. Derivar situacion a Encargado (a)
de Convivencia Escolar.

6. Realizar denuncia a carabineros, si
lo amerita.

7. Suspension del o la estudiante por
3 dias y reposicion del o los objetos
hurtados.

8. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de compromiso y Suspension del o la
estudiante por 3 dias y reposicion del
0 los objetos hurtados.

9. En caso de reiterarse la situacion se
cita al apoderado (a) para firmar carta
de condicionalidad del estudiante y
Suspension del o la estudiante por 3
dias y reposicién del o los objetos
hurtados .

10. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado () para
firmar carta de cancelacion de la
matricula.

1. Inspector (a) General.

2. Inspector (a) General.
3. Inspector (a) General.
4. Inspector (a) General.
5. Inspector (a) General.
6. Inspector (a) General.
7. Inspector (a) General.
8. Inspector (a) General.
9. Inspector (a) General.
1

0.Director @
del establecimiento.
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Falta gravisima

Procedimiento

Responsables

14.Hurtar pertenencias
de algin miembro de la
comunidad educativa o
establecimiento.

1.Recepcion de la denuncia.
2.Aplicacion de protocolo
correspondiente.

3. Citar al apoderado (0)

4. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

5. Derivar situacion a Encargado (a)
de Convivencia Escolar.

6. Realizar denuncia a carabineros,
si lo amerita.

7. Suspension del o la estudiante
por 3 dias y reposicion del o los
objetos hurtados.

8. En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de compromiso y Suspension
del o la estudiante por 3 dias y
reposicion del o los objetos
hurtados.

9. En caso de reiterarse la situacion
se cita al apoderado (a) para firmar
carta de condicionalidad del
estudiante y Suspension del o la
estudiante por 3 dias y reposicion
del o los objetos hurtados .

10. Encaso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado (a)
para firmar carta de cancelacion de
la matricula.

1. Inspector (a) General.

2
3
4
5
6.
7
8
9
1

0

. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
. Inspector (a) General.
Inspector (a) General.

.Director (@)
del establecimiento.
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CAPITULO XV: DISPOSICIONES SOBRE LA PREVENCI'(')N Y
PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS.

Los protocolos son parte fundamental de los establecimientos educacionales para explicar,
el paso a paso de las acciones que realizara el colegio frente a las diferentes tematicas que
se pueden dar en nuestra comunidad educativa, nuestro colegio kid's world para este afio
establece, los siguientes protocolos actualizados acorde a la normativa vigente.

Hoy en dia existen diferentes mecanismos de supervision externa que fiscalizan a los
establecimientos educacionales, cumplamos con la normativa vigente y a su vez que
apliqguemos nuestros proprios protocolos en nuestra comunidad educativa, por otra parte, el
deber de los apoderados y estudiantes es tomar conocimiento de dichos protocolos y
entenderlos como una normativa establecida por el colegio que sera respetada y aceptada
desde el momento de firmar y acogerse a nuestro proyecto educativo.

El director, docentes, directivos, administrativos y asistentes de la educacion, tienen la
obligacion de denunciar cualquier accion u omision que revista caracteres de delito y que
afecte a un miembro de la Comunidad Educativa, tales como lesiones, amenazas, robos,
hurtos, abusos sexuales, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de sustancias ilicitas u
otros. Se deberd denunciar ante Carabineros de Chile, la Policia de Investigaciones, las
Fiscalias del Ministerio Publico o los Tribunales competentes, dentro del plazo de 24 horas
para maltrato infantil y adolescente, abusos sexuales, hechos de connotacion sexual y 48
horas como lesiones, amenazas, robos, hurtos, porte o tenencia ilegal de armas, trafico de
sustancias ilicitas u otros. desde que se tome conocimiento del hecho, sin perjuicio de lo
dispuesto en los articulos 175 letra e y 176 del Codigo Procesal Penal. Por otra parte, la
nueva ley Ley 21.013. tiene por objeto establecer nuevas penas, delitos, reglas
procedimentales y de penalidad, respecto de conductas que involucren violencia o maltrato
psiquico o fisico, en contra de menores de edad, adultos mayores o personas en situacion
de discapacidad, otorgandose mayor severidad al reproche penal de tales conductas, con
este proposito se modifica el Codigo Penal, la Ley N° 20.066 de Violencia Intrafamiliar y
el Decreto Ley N° 645, de 1925, del Ministerio de Justicia, sobre Registro General de
Condenas. El cual bien a regular la obligacion de denunciar endureciendo las penas para
los funcionarios que no lo realicen.

En forma de establecer estrategias de prevencién los protocolos si bien nos entregan el
paso a paso de cémo, quien, cuanto tiempo, entre otras acciones también es necesario
establecer las estrategias de prevencion que realiza el colegio para su comunidad educativa
en las diferentes tematicas.

A continuacion, presentamos los siguientes protocolos establecidos en nuestro presente
reglamento interno 2023.
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PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE

VULNERACION DE DERECHOS

10.

11.

De la definicion: Lo constituye cualquier tipo de violencia fisica o psicoldgica,
cometida hacia un estudiante a travésde cualquier medio y realizada por mama, papa,
apoderado, apoderada y/o tutor que un alumno tenga.

Del conocimiento de posible vulneracion de derechos: Cualquier miembro de la
comunidad escolar al tener conocimiento de hechos que pudiesen constituir violencia
fisica o psicoldgica hacia un alumno, deberd denunciarlos, dando cuenta de la
informacidn a inspectoria general o a algun miembro del comité de convivencia
escolar.

De la recepcién de la denuncia: Al momento de recepcionar la informacion se
verificaran los datos del denunciante, contenido de la denuncia y datos aportados,
fecha, constatacion de lesiones en caso de proceder, y eventualmente la denuncia en
caso de haya indicios de posible delito. De todas estas actuaciones se dejara registro
escrito con las respectivas firmas de los intervinientes.

Del Plazo de investigacion: El plazo de la investigacion es de 5 dias, prorrogables a
3 dias a peticion de la Direccion del Establecimiento.

Del responsable de la investigacion: Seré responsable el Encargado de Convivencia
Escolar, o algin miembro del comité de convivencia escolar o quien haya designado
Direccion.

De las actuaciones tras la designacion del responsable de la investigacion:
Entrevista con los involucrados, ya sea, alumnos, apoderados y/o funcionarios,
solicitar restricciones de contacto interpersonal entre alumno y algin funcionario,
apoyo juridico al ente sostenedor, y facilitar apoyo a funcionario afectado en caso
que se requiera. De cada actuacién se dejara registro escrito, indicando las medidas
adoptadas, fecha, datos relevantes y fecha de la misma.

De las actuaciones optativas: El encargado de la investigacion, podra solicitar
pericias al comité de convivencia escolar y/o redes externas, revision de
documentacion e informes internos relevantes con la investigacion, entrega de
reporte de las actuaciones realizadas al padre, madre o0 apoderado.

De las medidas preventivas: Podran al inicio de la investigacion, dentro del
establecimiento restringir contacto interpersonal entre un alumno y el o los presuntos
agresores. En caso de ser un miembro de la comunidad escolar externa (padre,
madre, apoderado, familiar, etc.) se estara a lo que indique la autoridad u organismo
competente.

De las medidas con funcionario afectado: sugerir derivacion a profesional externo
del area de psicologia, indicar la restriccion de contacto interpersonal con el alumno
mientras no se realice el cierre del presente protocolo.

De la etapa de cierre: Una vez vencido el plazo de investigacion el responsable que
haya sido designado para la misma, tendrd un plazo maximo de 5 dias habiles,
prorrogables 3 dias habiles mas, previa autorizacion de Direccion, para ponderar
conforme a las reglas de la sana critica, los hechos aportados a la investigacion los
medios de prueba y/o evidencias incorporadas al procedimiento, asi como también
las circunstancias modificatorias, tanto atenuantes como agravantes aplicables al
caso.

Del acta de cierre: Del presente protocolo se elaborara un acta que contendra la
descripcion de los hechos, las actuaciones realizadas, las pruebas respectivas y las
conclusiones a que ha se ha podido llegar. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que
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la denuncia este en otra sede u organismo, el acta de cierre permanecera en suspenso,
hasta esperar el pronunciamiento del tribunal u organismo competente. Esta acta de
cierre serd notificada a los involucrados, mediante los canales de comunicacion
oficiales del establecimiento.

12. De la apelacion: Procede en contra de la resolucion de acta de cierre y se presenta de
forma escrita a Direccion del Establecimiento, indicando sus fundamentos de hecho
y normativa aplicable, en un plazo de 3 dias habiles desde la notificacion de la
resolucion de acta de cierre. La resolucion que resuelve el recurso de apelacion sera
inapelable, y tendrd un plazo de 5 dias habiles para resolver del recurso. La
notificacion de la resolucion se realizara mediante carta certificada.

13. Del plan contingente de convivencia escolar: tanto para denuncias que se pudieron
acreditar como las que no, se realizaran acciones tendientes a una sana convivencia
escolar y prevenciéon del maltrato fisico y/o psicolégico, por medio del plan de
gestién de convivencia escolar.

14. En caso de las denuncias desestimadas, estas permaneceran archivadas hasta que se
puedan aportar nuevos antecedentes. En caso de no aportarse nuevos antecedentes se
cerrara definitivamente la denuncia, dejandose registro de esta actuacion.

A.- CONCEPTOS GENERALES

Vulneracion de derechos del nifio/a: Es toda accion u omision que transgrede los
derechos de nifios/as impidiendo la satisfaccion de las necesidades fisicas, sociales,
emocionales y cognitivas, y el efectivo ejercicio de sus derechos.
Algunos ejemplos de trato negligente:

 No se atienden las necesidades fisicas basicas como: alimentacion, vestuario,
higiene y vivienda.

» No se proporciona atencién médica o no se les entregan sus medicamentos de
manera oportuna.

* No se protege y/o se expone a los estudiantes a situaciones de peligro tanto
fisico, psicoldgico o social.

* No se atienden sus necesidades psicologicas, emocionales o afectivas.
e Si existe abandono, y/o cuando se le expone a hechos de violencia, pornografia o
uso de drogas.

Tipos de vulneracion de derechos que comprende este protocolo:

Maltrato fisico: Es cualquier accidén no accidental por parte de los padres, madres o
cuidadores (as) que provoquen dafio fisico, sea causal de enfermedad en el nifio(a) o lo
ponga en grave riesgo de padecerla.

Maltrato emocional o psicoldgico: El hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descreditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el rechazo
explicito o implicito hacia el nifio/a. También incluye el rechazo el aislamiento,
aterrorizar a los/as nifios/as, ignorarlos y corromperlos.

Abandono y negligencia: Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por el
descuido o falta de atencién de las necesidades fisicas y emocionales de nifios y
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alumnos, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y medios para
satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de vulneracion por omision, es decir,
porque el nifio o alumno no recibe lo minimo necesario para su sobrevivencia y
bienestar, por ejemplo, falta de alimentacion, inasistencia a controles médicos,
descuidos en la higiene, incumplimiento de tratamientos médicos, multiples accidentes
por descuido, falta de correspondencia emocional, entre otros.

Plan de intervencién ante activacién de protocolos

AREAPEDAGOGICA: AREA SOCIAL: AREA PSICOLOGICA:
-Apoyo Pedagdgica -Entrevista a Familia -Entrevista al alumno/a
-Adecuacion curricular -Contencion familiar -Evaluacion Psicoldgica
-Refuerzo pedagogico -Gestion -Intervencién Psicélogo
-Disefio de estrategias derivacion Convivencia Escolar
pedagdgicas. externa - Seguimiento del caso al
alumno/ay la familia.
- Contencion emocional.

Se activa este protocolo cuando:

Cualquier funcionario que tome conocimiento de alguna situacién de vulneracion de
derecho de un estudiante tiene la obligacion de comunicar al director (a), encargado de
convivencia escolar y/o dupla psicosocial de la situacion observada tan pronto la advierta.
Dejando registro de la informacién decepcionada por parte de las personas responsables.

Cualquier integrante de la comunidad educativa que recibe o toma conocimiento de una
situacion de vulneracion de un/a estudiantes del colegio, debe informar al Director del
establecimiento.

Estas acciones responden al resguardo de los derechos del nifio/a, considerando
especialmente los siguientes aspectos.

Interés superior del nifio, nifia y adolescente: vinculado al disfrute pleno y efectivo de
todos los derechos del nifios y nifias, con el fin de garantizar su integridad fisica,
psicoldgica, moral y espiritual; como asi también promover su dignidad.

Proteccion: Velar por un desarrollo integral respondiendo a las necesidades de cada nifio y
nifia, en ambientes libres de violencia que procuren el minimo riesgo o peligro de acuerdo
a la edad o nivel educativo.

Denuncia obligatoria

El Art. 175 del Cddigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar los
directores, coordinadores de convivencia y profesores de establecimientos educacionales
de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento. La denuncia realizada por alguno de los obligados en este articulo eximira
al resto.

El Art. 176 del Cddigo Procesal Penal indica que las personas indicadas en el articulo
anterior deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas (24 horas) , siguientes
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al momento en que tomar conocimiento del hecho criminal.

El Encargado de Convivencia Escolar es el encargado de recibir, analizar y resolver toda
denuncia de hechos que pudieren constituir vulneracion de los derechos de algun
estudiante e informar al director.

Normas de los casos:

a) Cualquier funcionario que tome conocimiento de alguna situacion de vulneracion de
derecho de un estudiante tiene la obligacion de comunicar al director, encargado de
convivencia escolar y orientador dejando registro de la informacion decepcionada por parte
de las personas responsables.

b) Dentro de un periodo de 24 horas de recibida la comunicacion, el encargado de
convivencia hara levantamiento de informacion con una evaluacion preliminar del
estudiante vulnerando por parte de un profesional, psicélogo de Convivencia Escolar,
resguardando la intimidad e identidad del estudiante y si la situacion corresponde se hara la
denuncia a carabineros u PDI.

c) Comunicacion a los padres y/o apoderados/as: Se citard a los padres y/o
apoderados/as a una entrevista para informar la situacién y si amerita denunciar a la
fiscalia, OPD u otra institucion segun lo estipule la ley. En la eventualidad que sea un
familiar el victimario, se citara a la otra parte, dejando registro en el libro de atencién de
apoderados/as en el area de convivencia escolar con la finalidad que tome conocimiento de
los acontecimientos que el establecimiento tiene y las acciones que realizara.

Traslado a un centro asistencial, en caso que corresponda:

El establecimiento dependiendo de la situacion traslada al estudiante a un centro asistencial
en caso que corresponda.

El lugar de traslado sera al hospital de Coquimbo, el cual se informara al apoderado/a. El
costo del traslado al centro asistencial serd asumido por el establecimiento.

Reporte de la investigacion

Convivencia Escolar con Orientacion, reuniran los antecedentes para la entrevista con el/la
apoderado/a, la elaboracion de los informes o el oficio de denuncia, segin corresponda.
Cumpliendo con los plazos segun lo estipule la ley.

Acta de cierre del presente protocolo Se elaborara un acta que contendra:

La descripcion de los hechos, las actuaciones realizadas, las pruebas respectivas y las
conclusiones a que ha se ha podido llegar.

En caso que existir denuncias se esperara el pronunciamiento del tribunal u organismo
competente, no obstante, el establecimiento le brindard apoyo y acompafiamiento a los/as
involucrados/as.

Esta acta de cierre serd notificada a los involucrados, mediante los canales de
comunicacion oficiales del establecimiento.

De acuerdo al levantamiento de informacion el/la alumno/a quedaran con apoyos
pedagdgicos y psicosociales que el establecimiento le pueda proporcionar y las
derivaciones a las instituciones competentes segun sea el caso.

El establecimiento resguardara la intimidad e identidad del estudiante en todo momento
permitiendo que se encuentre acompafiado/a y evitar la re-victimizacion de este.
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Las medidas formativas, pedagégicas aplicadas a los/as estudiantes que estén
involucrados/as seran en consideracion a la edad, resguardando el interés superior del
nifio/ay el principio de proporcionalidad.

A. MALTRATO INFANTIL Y/O ADOLESCENTE POR PARTE DE
PROFESIONAL(ES) Y/O INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA HACIA ALGUNOS DE NUESTROS ESTUDIANTES.

1. De las definiciones: Lo constituye cualquier tipo de violencia fisica o psicologica,
cometida por un estudiante a traves de cualquier medio en contra de otro compafiero o
compafiera.

2. Del conocimiento de alguna agresion: Cualquier persona que tome conocimiento de
alguna agresion entre alumnos, debera denunciar al encargado de convivencia escolar, psiclogo
escolar de convivencia escolar, orientador, y/o Inspector General.

3. De la recepcion de la denuncia: De la denuncia, se dejard por escrito su contenido y
la identidad del denunciante. Una vez finalizado, se debera notificar a el Inspector General en
caso que no tengan conocimiento del asunto en cuestion.

4. Del responsable de la investigacion: Sera responsable el Encargado de convivencia
escolar, psicdlogo escolar de convivencia escolar, orientador, Inspector General o quien haya
designado Direccion, teniendo un plazo de 3 dias habiles para realizar todas las actuaciones
tendientes a esclarecer los hechos.

5. De las actuaciones tras la designacion del responsable de la investigacion: Seran
actuaciones esenciales, el registrar en la hoja de registro y/o libro de clases la agresion, si esta se
realizd en sala de clases, constatacion de lesiones si procede y/o realizar derivacion a red de
apoyo, entrevista con apoderados de los alumnos involucrados, medidas cautelares, apoyo y
contencion socioemocional para los alumnos en caso de proceder e informar oportunamente a los
involucrados de las actuaciones realizadas.

6. Del deber de informar: Cualquier funcionario que tome conocimiento de cualquier
hecho que constituya una vulneracion de derechos contra un alumno, es deber de poner en
antecedentes a Direccidn para efectuar la respectiva denuncia a los Tribunales competentes y/o
Carabineros o Policia de Investigaciones, Ministerio Publico cuando existan antecedentes
constitutivos de delito.

7. De las medidas con los apoderados: los padres y apoderados seran periddicamente
informados de todas las actuaciones realizadas, con ocasion de la investigacion, asi como
también de las medidas de resguardo y plan de apoyo, pedagdgico y psicosocial realizado desde
el establecimiento, mediante los canales oficiales de comunicacion.

8. De las medidas formativas: activado el presente protocolo se procurard que los
alumnos, puedan continuar sus procesos de ensefianza-aprendizaje, para ello, se adoptaran todas
las medidas pedagogicas, psicologicas, familiares y sociales, tendientes a realizar
acompafnamiento de su proceso formativo, tanto para el agresor, como para el agredido en caso
de ser alumnos los involucrados, atendiendo a los principios de proporcionalidad, interés
superior del nifio, grado de desarrollo cognitivo, edad, etc.

Q. De las medidas cautelares: Podrd en el transcurso de la investigacion el alumno
agresor desarrollar su jornada escolar en un lugar distinto de la sala de clases, por un periodo
consensuado con su apoderado, para mantener resguardo del alumno, incorporando acciones de
apoyo Yy orientacion tanto pedagdgica como psicologica. También, se podra sugerir derivacion
del alumno a redes asistenciales gubernamentales, entre otras.

10. De adultos involucrados: en caso de haber adultos involucrados como presuntos
agresores, se adoptaran medidas tendientes a evitar el contacto con el alumno agredido, durante
el transcurso del desarrollo del presente protocolo.
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11. Del acta de cierre: Se levantara una resolucién que contenga todas las actuaciones
efectuadas, y conforme al mérito del procedimiento y las reglas de la sana critica resolver, dentro
del plazo de 5 dias habiles, prorrogables por el mismo periodo previa autorizacion de Direccion,
notificando de la misma la conclusion a la que se llegé y las medidas adoptadas.

12. Respecto de las denuncias confirmadas: Se podran adoptar medidas formativas y/o
disciplinarias, considerando la gravedad, las circunstancias circundantes, desarrollo y edad de los
alumnos, entre otros factores.

13. De la apelacion: Procede en contra de la resolucion de acta de cierre y se presenta de
forma escrita a Direccion del Establecimiento, indicando sus fundamentos de hecho y normativa
aplicable, en un plazo de 3 dias habiles desde la notificacion de la resolucion de acta de cierre.
La resolucion que resuelve el recurso de apelacion serd inapelable, y tendra un plazo de 5 dias
habiles para resolver del recurso. La notificacion de la resolucion se realizara mediante carta
certificada.

PROTOCOLO ANTE DENUNCIA DE ACOSO ESCOLAR O BULLYING

De la definicion: Se entendera por violencia escolar “ toda accion u omision constitutiva de
agresion u hostigamiento reiterado realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por
estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiendose
para ello de una situacién de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque
en este ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter
grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y
condicion”(Art. 16 B ley 20.536).

Del conocimiento de Bullying o Ciberbullying: Cualquier persona que tome conocimiento de
alguna agresion entre alumnos, deberd denunciar a al inspector general, o a algin miembro de
comité de convivencia escolar.

De la recepcidn de la denuncia: De la denuncia, se dejara por escrito su contenido y la identidad
del denunciante. Una vez finalizado, se debera notificar y entregar copia a Inspector general. En
caso de lesiones, se debera activar protocolo de agresion.

1. Del responsable de la investigacion: Sera responsable el Inspector General, y/o
convivencia escolar o quien haya designado Direccién, teniendo un plazo de 10 dias héabiles
como plazo méaximo, para realizar todas las actuaciones tendientes a esclarecer los hechos.

2. De las actuaciones tras la designacion del responsable de la investigacién: Dentro
de las actuaciones esenciales se encuentran, la entrevista con los alumnos involucrados,
entregando apoyo a cada uno en caso de proceder, a su vez, entrevista con profesor jefe de los
alumnos y/o profesores de asignatura, apoderados, acompafiamientos al aula y/o seguimiento de
recreo y eventualmente remitir informe a partir de las entrevistas a fin de evaluacion preliminar
que de indicios de acoso escolar, el director debera denunciar la situacion en Carabineros de
Chile, Policia de Investigaciones, fiscalia, en caso de que los menores sean mayores de 14 afios,
y en Tribunal de Familia u Oficina de Proteccion de Derechos, en caso de ser menores de 14
afnos.

3. De las actuaciones facultativas: Se podra solicitar informacién y/o diligencias
destinadas a aportar mayor informacion a otros funcionarios y/o pericias evaluativas a equipo
psicosocial, o red de apoyo vinculada al establecimiento, como a su vez revision de
documentacion interna.

4, De las medidas cautelares: Podrd en el transcurso de la investigacion el alumno
agresor desarrollar su jornada escolar en un lugar distinto de la sala de clases, por un periodo
consensuado con su apoderado, para mantener resguardo del alumno, incorporando acciones de
apoyo Yy orientacion tanto pedagdgica como psicologica. También, se podra sugerir derivacion
del alumno a redes asistenciales gubernamentales, entre otras.

115



5. Del acta de cierre: Se levantara una resolucién que contenga todas las actuaciones
efectuadas, y conforme al mérito del procedimiento y las reglas de la sana critica resolver, dentro
del plazo de 3 dias habiles, prorrogables por el mismo periodo previa autorizacion de Direccion,
notificando de la misma la conclusion a la que se llegé y las medidas adoptadas.

6. De las denuncias de agresion desestimadas: Sin perjuicio de ser desestimada la
denuncia, se notificara a las partes involucradas, y facultativamente se podran realizar acciones
de contingencia dentro del plan de gestioén de convivencia escolar, y/o medidas que tiendan a la
sana convivencia y clima escolar.

7. Respecto de las denuncias confirmadas: Se podran adoptar medidas formativas y/o
disciplinarias, considerando la gravedad, las circunstancias circundantes, desarrollo y edad de los
estudiantes de acuerdo a la tabla de sanciones del presente reglamento.

8. De la apelacion: Procede en contra de la resolucion de acta de cierre y se presenta de
forma escrita a Direccion del Establecimiento, indicando sus fundamentos de hecho y normativa
aplicable, en un plazo de 3 dias habiles desde la notificacion de la resolucion de acta de cierre.
La resolucion que resuelve el recurso de apelacion sera inapelable, y tendra un plazo de 5 dias
habiles para resolver del recurso. La notificacion de la resolucion se realizard mediante carta
certificada

Iv. PROTOCOLO ANTE DENUNCIA DE CIBERACOSO O CYBERBULLYING

El ciberacoso o cyberbullying (por su nombre en inglés) puede ser definido como la
intimidacién psicoldgica u hostigamiento que se produce entre pares, frecuentemente dentro del
ambito escolar, pero no exclusivamente, sostenida en el tiempo y cometida con cierta
regularidad, consiste en el acoso entre pares, a través, de la utilizacion abusiva de las
tecnologias interactivas modernas, como puede ser la telefonia celular (WhatsApp, mensajes de
texto, llamadas, etc.), las redes sociales o internet (Facebook, Instagram, Fotolog, Musical v,
YouTube, Messenger, WeChat, Tumblr, Twitter, Reddit, Flickr, etc.). Incluye la difusién de
informacidn e imagenes ofensivas para la victima o el envio de correos electrénicos y/o Blogs o
paginas web, que cuentan hechos privados o degradantes, entre otros. La principal variable que
insita al acosador, para la realizacion de ciberacoso es el anonimato, dado que internet permite
crear perfiles de identidad, en los que se puede mentir en la totalidad de los datos, a tal punto
que se puede inventar un personaje y hacerlo hablar e interactuar si ninguna limitacion moral.
El acosador puede molestar a la victima hasta que se sature 0 se canse de esa accion, o hasta
gue encuentre a una nueva victima.

El ciberacoso produce un efecto psicolégico devastador en sus victimas, vulnerando su
bienestar psiquico y su salud emocional. El entorno virtual facilita la intimidacion e intensifica
la experiencia de abuso desde la perspectiva de la victima. Al mismo tiempo, un celular o
Internet ofrecen un sentido de distancia de la victima en la cual ésta puede sentir que no tiene
donde refugiarse: un mensaje de texto, por ejemplo, puede llegarle estando en cualquier lugar o
puede que sufra pensando que su humillacion puede ser presenciada por un gran publico en el
ciberespacio

Formas de ciber acoso

Las formas en que se puede realizar el ciber acoso son:

e Mensajes degradantes y/o intimidantes.

e Fotografias, memes o uso de la imagen de forma indebida.

e Amenazas y/o insultos.

¢ Videos de caracter ofensivo.
. Participe de comentarios agresivos en chat, foros, etc. Incitando al odio y al
mal trato.
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e Burlas o reproches respecto a la imagen fisica o psicoldgica.

e Todo tipo de discriminacion.

e Suplantacion de identidad o creacion de un avatar falso.

e Usurpar una red social.

e Entregar datos personales a otros sin autorizacion, por el ciberespacio.
e Inventar o levantar falso testimonio y/o accién (hacer circular rumores).
* Incriminacion de hechos.

e Incitar y provocar a otros para que tomen represalias o acosen.

e Asechar en los sitios de internet.

e Subir o enviar imagenes comprometedoras

1. Recepcion de denuncia: quien recepcione la denuncia derivara a Convivencia
Escolar o en su ausencia a Inspectora General. Se dejara registro por escrito de la informacion
otorgada por el adulto informante o estudiante.

2. Investigacion: Desde Convivencia Escolar se cita a los apoderados para informar
que se inicia el proceso de investigacion, entrevistando a las partes involucradas y todas las
personas que puedan aportar informacion para poder formarse una idea global de la situacion.
Asi mismo se podran consultar otras fuentes de informacidn que permitan contextualizar de
mejor manera los hechos. La revision de redes sociales, es importante para fundamental dicha
falta por lo que se realizara previo a la autorizacion de estudiante. Se realiza entrevista en un
ambiente acogedor, evitando juicios de valor, procurando tomar un relato libre y espontaneo,
con el fin de recopilar informacion e investigar y definir las medidas a seguir. El tiempo
estipulado para esta investigacion es de una semana, Si es necesario tener mas tiempo, se
informara al apoderado titular, suplente para establecer un nuevo plazo.

En la eventualidad que se confirme que existe ciber acoso o cyberbullying se activara las
redes externas de apoyo de especialistas el cual se realizara el seguimiento correspondiente
con los apoderados y profesor jefe. A su vez frente a los procedimientos que exige la ley se
informara a los apoderados que el colegio realizara la denuncia si hay un hecho de
vulneracién de derechos, Si existen antecedentes que hagan presumir la existencia de un
delito, para proceder a la denuncia en Ministerio Publico, Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones o ante cualquier tribunal con competencia penal.

Aplicacién de las medidas: Una vez recopilado los antecedentes de la investigacion
Convivencia Escolar realizara entrega de la documentacién dentro de un plazo de 5 dias
derivara a Inspectoria General.

Inspectoria General tendrd un plazo de 1 dia luego de recibidos los antecedentes para
aplicara las medidas formativas, remediales o disciplinarias de acuerdo al presente
Reglamento Interno.

Citacion a apoderado(a): La citacion sera realizada por Inspectoria general ,para entregar la
informacién recabada e informar el plan de accién, medidas adoptadas Y las sanciones
formativas o disciplinarias aplicadas del presente reglamento interno.

Retroalimentacion a la persona que derivo el caso: Convivencia Escolar entregara por
escrito a Profesor(as) jefe la informacion de los procedimientos realizados. Este a su vez,
tiene la responsabilidad de informar a quien haya derivado el caso.

Seguimiento: Se realizara seguimiento y evaluacion del caso con el apoyo de Orientacion y
Profesor(a) jefe, Convivencia Escolar, Inspectoria Generala través, de entrevistas
(apoderados(as), estudiantes), trabajo en el aula y grupo curso.

Cierre de caso: Una vez cumplido los objetivos perseguidos se procede a cerrar el caso, en el
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evento que no se observen cambios en la conducta o que no se hayan acatado las medidas
determinadas, se reevaluard la situacién con el agravante correspondiente y se procedera a
imponer sanciones de indole més gravosas.

Prevencion
El colegio realiza las acciones de prevencion en la tematica de ciber acoso o cyberbullying, de
forma trasversal en todos los cursos orientacion y convivencia escolar, se realizan talleres,
charlas, infografia entre otras.
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V. PROTOCOLO ANTE DENUNCIA DE VIOLENCIA QUE SE MANIFIESTA
FUERA DEL ESTABLECIMIENTO Y CON OTRO ESTABLECIMIENTO

Entendemos que nuestros estudiantes y la sociedad estd en una dindmica de cambio
constante, por lo que es necesario como colegio, establecer un protocolo de violencia que
se manifiesta fuera del establecimiento, apuntando a la accion preventiva y de abordaje a
los conflictos que puedan sostener nuestros estudiantes, y que estando dentro del
establecimiento relaten los hechos sucedidos fuera de este, a cualquier funcionario de
nuestro colegio. Es en este contexto, se activa este protocolo, con el objetivo de abordar el
tema prevaleciendo el bienestar del estudiante en todo momento, y a su vez dar respuesta
con la normativa vigente.

Se entiende por violencia como “(...) un reflejo de la descomposicion de la sociedad, en el
marco de un Estado de derecho débil, una estructura socioeconémica incapaz de satisfacer
las necesidades bésicas de la poblacion y una ruptura del tejido social que desencadena la
lucha por espacios alternos de sobrevivencia y reorganizacion sociopolitica (Tello, 2005)”.
“El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, destac6 que los docentes que perciben
mayor violencia fuera de la escuela, también la identifican al interior de la institucion. Esta
correlacion entre los indices de violencia lleva a concluir que el contexto social de la
escuela tiene un lugar de primera importancia en la manifestacion del fenémeno de la
violencia” (Aguilera et al., 2007)

Es importante tener en cuenta que los actos de violencia que se manifiestan entre
estudiantes, muchas veces son producto de situaciones que no fueron visualidads en el
establecimiento o0 no se entregaron las herramientas necesarias para generar confianza y de
esta forma los estudiantes puedan sentir que, en su colegio, existe el apoyo necesario para
verbalizar que algo esta sucediento, entendiendo que el acto de violencia es un hecho que
generalmente comienza con el hostigamiento.

A. DE ESTUDIANTE DE OTRO COLEGIO A UN ESTUDIANTE DE
NUESTRO COLEGIO. Recepcion del relato: EI Profesor(a) jefe o cualquier otro
profesional que reciba el relato de violencia por parte de la victima, debera realizar la
contencién en el momento y acompafiar al estudiante a la sala de primeros auxilios, luego
se procedera a informar a Inspectoria General y Convivencia Escolar.

1. Entrevistas y recopilacion de antecedentes: Desde Convivencia Escolar citaran a
los padres para informar y se inicia el proceso de investigacion, entrevistando a las
partes involucradas y todas las personas que puedan aportar informacién para poder
formarse una idea global de la situacion. Asi mismo se podran consultar otras fuentes
de informacién que permitan contextualizar de mejor manera los hechos. La revisién
de redes sociales, es importante para fundamental dicha falta por lo que se realizara
previo a la autorizacion del estudiante. Se realiza entrevista en un ambiente
acogedor, evitando juicios de valor, procurando tomar un relato libre y espontéaneo,
con el fin de recopilar informacion e investigar y definir las medidas a seguir. El
tiempo estipulado para esta investigacion es en el dia, si es necesario tener mas
tiempo, se informara al apoderado titular, suplente para establecer un nuevo plazo

2. En el caso que se obtenga antecedentes del agresor se procedera por convivencia

escolar a informar de los hechos via telefénica o correo electronico a encargada/o de
convivencia escolar del otro establecimiento.
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3. Traslado de Centro asistencia: Si el estudiante es agredido fisicamente sera
trasladado con el seguro escolar, su apoderado y/o un funcionario del colegio, en la
eventualidad que el apoderado llegue al centro asistencial el funcionario se
devolvera.

4. Se cita al apoderado(a) del o la estudiante: Es importante la comunicacién con el
establecimiento y el apoderado(a) por lo que Inspectoria General citara a una
entrevista de caracter urgente para mostrar la investigacion realizada.

5. Si el agresor es externo a la Comunidad Educativa se entregara los antecedentes en la
eventualidad que se obtengan dentro del proceso de investigacion, para que el
apoderado(a) pueda presentar la denuncia correspondiente a las instituciones externas
pertinentes.

6. Cierre del caso: Al obtener la totalidad de la informacion Inspectoria General
evaluara el proceso de los involucrados y sus mejoras. Por lo que se citara a las
victimas, en conjunto con el/la apoderado(a) con el objetivo de realizar la devolucion
del proceso y dar por cerrada la situacion.

B. DE ESTUDIANTE DEL ESTABLECIMIENTO A UN ESTUDIANTE
DE OTRO ESTABLECIMIENTO:

Recepcion del relato: EI Profesor(a) Jefe o cualquier otro profesional que reciba el relato
de violencia por parte del victimario o funcionario de otro establecimiento, debera
procedera a informar a Inspectoria General y Convivencia Escolar.

1. Entrevistas y recopilacion de antecedentes: Desde Convivencia Escolar citaran a los
padres para informar y se inicia el proceso de investigacion, entrevistando a las partes
involucradas y todas las personas que puedan aportar informacion para poder formarse
una idea global de la situacion. Asi mismo se podran consultar otras fuentes de
informacion que permitan contextualizar de mejor manera los hechos. La revision de
redes sociales, es importante para fundamental dicha falta por lo que se realizara
previo a la autorizacion de estudiante. Se realiza entrevista en un ambiente acogedor,
evitando juicios de valor, procurando tomar un relato libre y espontaneo, con el fin de
recopilar informacion e investigar y definir las medidas a seguir. El tiempo estipulado
para esta investigacion es en el dia, si es necesario tener mas tiempo, se informara al
apoderado titular, suplente para establecer un nuevo plazo.

2. Traslado de Centro asistencia: Si el estudiante es agredido fisicamente sera
trasladado con el seguro escolar, su apoderado y/o un funcionario del colegio, en la
eventualidad que el apoderado llegue al centro asistencial el funcionario se devolvera.

3. Aplicacion de las medidas: Una vez recopilado los antecedentes de la investigacion
Convivencia Escolar realizara entrega de la documentacion dentro de un plazo de 1
dias derivara a Inspectoria General.

4. Inspectoria General tendra un plazo de 1 dia luego de recibidos los antecedentes para
aplicar las medidas formativas, remediales o disciplinarias de acuerdo al presente
Reglamento Interno.

5. Se cita al apoderado(a) del o la estudiante: Es importante la comunicacion con el
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establecimiento y el apoderado(a) por lo que Inspectoria General citard a una
entrevista de caracter urgente para mostrar la investigacion realizada.

6. Cierre del caso: Al obtener la totalidad de la informacion Inspectoria General
evaluara el proceso de los involucrados y sus mejoras. Por lo que se citard a las
victimas, en conjunto con el/la apoderado(a) con el objetivo de realizar la devolucion
del proceso y dar por cerrada la situacion.

VI.DE UN ADULTO HACIA UN ESTUDIANTE DE NUESTRO ESTABLECIMIENTO

1. Recepcion del relato: EI Profesor(a) Jefe o cualquier otro profesional que reciba el
relato de violencia por parte de la victima, debera procedera a informar a Inspectoria
General y Convivencia Escolar.

2. Entrevistas y recopilacion de antecedentes: Desde Convivencia Escolar citaran a
los padres para informar y se inicia el proceso de investigacion, entrevistando a las
partes involucradas y todas las personas que puedan aportar informacién para poder
formarse una idea global de la situacion. Asi mismo se podran consultar otras fuentes
de informacién que permitan contextualizar de mejor manera los hechos. La revision
de redes sociales, es importante para fundamentar dicha falta por lo que se realizara
previo a la autorizacién del estudiante. Se realiza entrevista en un ambiente
acogedor, evitando juicios de valor, procurando tomar un relato libre y espontaneo,
con el fin de recopilar informacion e investigar y definir las medidas a seguir. El
tiempo estipulado para esta investigacion es en el dia, si es necesario tener mas
tiempo, se informaréa al apoderado titular, suplente para establecer un nuevo plazo.

3. Traslado de Centro asistencia: Si el estudiante es agredido fisicamente sera
trasladado con el seguro escolar, su apoderado y/o un funcionario del colegio, en la
eventualidad que el apoderado llegue al centro asistencial el funcionario se
devolvera.

4. Aplicacién de las medidas: Una vez recopilado los antecedentes de la investigacion
Convivencia Escolar realizara entrega de la documentaciéon dentro de un plazo de 1
dias derivard a Inspectoria General, quien tendrd un plazo de 1 dia, luego de
recibidos los antecedentes para aplicara las medidas formativas, remediales o
disciplinarias de acuerdo al presente Reglamento Interno.

5. Se cita al apoderado(a) del o la estudiante: Es importante la comunicacion con el
establecimiento y el apoderado(a) por lo que Inspectoria General citard a una
entrevista de caracter urgente para mostrar la investigacion realizada.

6. Cierre del caso: Al obtener la totalidad de la informacion Inspectoria General
evaluara el proceso de los involucrados y sus mejoras. Por lo que se citard a las
victimas, en conjunto con el/la apoderado(a) con el objetivo de realizar la devolucién
del proceso y dar por cerrada la situacion.

7. Prevencidon: El colegio realiza las acciones de prevencion en la tematica de ciber
acoso o cyberbullying, de forma trasversal en todos los cursos orientaciéon y
convivencia escolar, se realizan talleres, charlas, infografia entre otras.
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V. PROTOCOLO FRENTE A AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACIONSEXUAL QUE ATENTE CONTRA LA INTEGRIDAD DE LOS
ESTUDIANTES

Se define como victimas de agresiones sexuales a aquellos nifios, nifias que sufren Unica,
ocasional o habitualmente actos de violencia sexual.

El delito sexual se refiere a cualquier comportamiento de naturaleza sexual en la que se
expone o somete a una persona menor de 18 afos, caracterizada por la falta o vicio en el
consentimiento. El abuso sexual, Implica la imposicion a un nifio, nifia o adolescente de
una actividad sexualizada en que el/la ofensor/a obtiene una gratificacion, es decir, es una
imposicion intencional basada en una relacion de poder. Esta imposicion se puede ejercer
por medio de la fuerza fisica, el chantaje, la amenaza, la seduccion, la intimidacion, el
engafo, la utilizacion de la confianza, el afecto o cualquier otra forma de presion o
manipulacion psicoldgica. En el caso de los profesores(as) o funcionarios de
establecimientos educacionales, se precisa que el contacto sexual o afectivo (de pareja)
con un o una estudiante estd totalmente prohibido, dada la relacion asimétrica y de
dependencia del estudiante.

Cuando el agresor se desempefia en el recinto educacional

1. Informar al Director del establecimiento.

2. El Director del establecimiento, debe realizar la denuncia correspondiente en la PDI,

fiscalia o Carabineros de Chile.

3. La denuncia debe realizarse en un plazo de 24 horas desde que se tomd

conocimiento de los hechos.

4. El director debe informar a la familia del afectado los hechos y pasos a seguir .la

informacidn debe quedar registrada.

5. Paralelamente, el establecimiento debe solicitar a la institucion a cargo del

procedimiento, el traslado de la victima involucrada, al servicio de salud méas cercano

para su revision. Posteriormente, de constatar lesiones, se debe efectuar la denuncia
con el carabinero de turno.

6. La direccion debe separar al funcionario implicado de sus funciones , sefialando que

debe presentarse donde el sostenedor, en forma presencial de la situacion desarrollada e

informe respectivo.

7. La direccion del establecimiento debe informar al sostenedor de forma presencial lo
ocurrido, ademas de un informe con los hechos.

8. EIl establecimiento mediante el area de orientacion debe realizar seguimiento y
acompariamiento al menor, ademas de entregar apoyo profesional en el interior del
establecimiento.

9. EI Establecimiento tomara las medidas y sanciones correspondientes segun la falta.

10. ElI Director informard al funcionario/a de manera conjunta con el Equipo
Directivo que hay una denuncia por posible situacién de connotacién sexual.

11. El establecimiento resguardara la identidad del acusado/a o quien aparezca como
involucrado/a en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre
afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

12. El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones
del Ministerio Publico e instituciones pertinentes.
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Cuando el agresor es menor de 14 anos :
1. Informar al Director del establecimiento.

2. El Director del establecimiento, debe realizar la denuncia correspondiente en la PDlI,
fiscalia o Carabineros de Chile.
3. Ladenuncia debe realizarse en un plazo de 24 horas desde que se tomo

conocimiento de los hechos.

4. El director debe informar a la familia del afectado los hechos y pasos a seguir .la
informacidn debe quedar registrada.

5. Paralelamente, el establecimiento debe solicitar a la institucion a cargo del
procedimiento, el traslado de la victima involucrada, al servicio de salud mas
cercano para su revision. Posteriormente, de constatar lesiones, se debe efectuar la
denuncia con el carabinero de turno.

6. La direccion del establecimiento debe informar al sostenedor de forma presencial lo
ocurrido, ademas de un informe con los hechos.

7. EIl establecimiento mediante el &rea de orientacion debe realizar seguimiento y
acompariamiento al menor, ademas de entregar apoyo profesional en el interior del
establecimiento.

8. EIl Establecimiento tomara las medidas y sanciones correspondientes segun la falta.

9. El establecimiento resguardara la identidad del acusado/a o quien aparezca como
involucrado/a en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre
afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

10. El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones
del Ministerio Publico e instituciones pertinentes.

Cuando el agresor es mayor de 14 afios:

1. Informar al Director del establecimiento.

2. El Director del establecimiento, debe realizar la denuncia correspondiente en la PDI,
fiscalia o Carabineros de Chile.

3. La denuncia debe realizarse en un plazo de 24 horas desde que se tomé
conocimiento de los hechos.

4. El director debe informar a la familia del afectado los hechos y pasos a seguir .1a
informacidn debe quedar registrada.

5. Paralelamente, el establecimiento debe solicitar a la institucion a cargo del
procedimiento, el traslado de la victima involucrada, al servicio de salud méas cercano
para su revision. Posteriormente, de constatar lesiones, se debe efectuar la denuncia
con el carabinero de turno.

6. La direccion del establecimiento debe informar al sostenedor de forma presencial lo
ocurrido, ademas de un informe con los hechos.

7. El establecimiento mediante el area de orientacion debe realizar seguimiento y
acompafiamiento al menor, ademas de entregar apoyo profesional en el interior del
establecimiento.

8. El Establecimiento tomara las medidas y sanciones correspondientes segun la falta.
El establecimiento resguardara la identidad del acusado/a o quien aparezca como
involucrado/a en los hechos denunciados, hasta que la investigacion se encuentre
afinada y se tenga claridad respecto del o la responsable.

El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del
Ministerio Publico e instituciones pertinentes.

123



V. PROTOCOLO ANTE DIFICULTADES EMOCIONALES,
CONDUCTAS AUTODESTRUCTIVAS Y DE RIESGO DE NUESTROS
ESTUDIANTES

Cada vez es mas frecuente encontrar en el ambito escolar, casos de diversas dificultades
emocionales en las y los estudiantes. Estos estados pueden manifestarse de distintas formas
y en situaciones diversas, provocando en ocasiones bajo rendimiento escolar, conductas
antisociales e incluso verse reflejado en conductas autodestructivas, por lo que es de suma
importancia incorporar medidas de prevencion, abordaje y resguardo.

Protocolo frente a posibles dificultades emocionales en los(as) estudiantes:

Crisis de panico o angustia: Se trata de episodios, apariciones repentinas de angustia o
ansiedad en nifios. No avisan, y pueden ocurrir tanto en el dia como durante el suefio. Se
vive con mucha intensidad y existe la percepcion de un sentimiento de miedo a la muerte.
Se presenta acompafiada de sintomas fisicos: taquicardia, sensacion de ahogo, respiracion
entrecortada o acelerada y sudores. Cuando hablamos de crisis de angustia, su
identificacion resulta méas facil porque es algo puntual que tiene unas caracteristicas muy
concretas y su intensidad no pasa desapercibida. (llanto incontenible, pena sin una razon
aparente, negatividad frente a la vida)

Ansiedad por separacion: Es una condicion psicolégica, en el cual un individuo presenta
una excesiva ansiedad acerca de la separacién del hogar o de la gente hacia quienes tiene
una fuerte relacion de apego, tal como la madre o el padre. Los sintomas de esta crisis se
manifiestan en aislamiento social, sentimientos de abandono, deterioro de los resultados
académicos. Si estas crisis se presentan en presencia del profesor(a) o inspector(a), se
recomienda seguir los siguientes pasos como medida de contencion:

Paso 1:
Relajar a él o la estudiante inducirlo(a) a respirar de manera lenta y profunda. Recordarle
que soblo esta sufriendo una crisis y que no le estd pasando nada mas serio que eso. En el
caso de que el estudiante que se encuentre al interior del aula se utiliza la técnica de tiempo
fuera.

Paso 2:
Detener los pensamientos negativos repitiendo firmemente la palabra "ALTO". Las
personas al sufrir estas crisis se meten en un circulo vicioso al repetirse a si mismos frases
catastréficas una y otra vez dentro de su cabeza. El interrumpir esto, le da la oportunidad
de reemplazar el mensaje de miedo con uno de calma.

Paso 3:
Usar Frases tranquilizadoras, reemplazar el pensamiento negativo con uno positivo.
Escoger una frase que contrarreste el pensamiento negativo, tales como: “Estas bien, todo
esta bien" “No estas solo” “Pronto te sentiras bien”.

Paso 4.
Si el/la estudiante persevera en su estado a pesar de los procedimientos anteriormente
descritos, Inspectoria General solicitara al apoderado(a) via telefénica que retire a €l o la
estudiante antes del horario establecido.
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a.

Rasgos depresivos y/o conductas asociadas:

Muchos estudios muestran que existe una correlacion entre los cuadros depresivos y el
inadecuado funcionamiento familiar, los comportamientos mas comunes observados en el
contexto escolar son los siguientes: Retraimiento, aislamiento social, escasa motivacion,
bajo rendimiento escolar, impulsividad, violencia hacia sus pares, hipersensibilidad y
desborde emocional, baja autoestima, irritabilidad con brotes repentinos de ira.
Procedimiento a seguir:

Cuando el profesor(a) haya observado cambios significativos en la conducta del o la
estudiante, debe realizar una entrevista con los padres o apoderado(a), para comunicar
dichos cambios y establecer planes de accion, en conjunto con orientacion.

Posteriormente, el Departamento de Orientacion solicitara informe o certificado de
tratamiento, para adjuntarlo en la carpeta del o la estudiante.

El Departamento de Orientacion, establecera comunicacion con él o la profesional a cargo
del tratamiento, a modo de retroalimentacion mutua (colegio/especialista).

Descompensacion estudiante con Necesidades Educativas Especiales de caracter
Permanente y transitorios (NEEP y NEET):

Necesidades Educativas Especiales de caricter Permanente y transitorios. Son aquellas
barreras para aprender y participar, diagnosticadas por profesionales competentes, que
determinados estudiantes experimentan durante toda su escolaridad y vida; que demandan
al sistema educacional la provision de apoyos y recursos adicionales o extraordinarios para
asegurar su aprendizaje y desarrollo. Por lo general, las N.E.E. de caracter Permanente Y/O
transitorio, se presentan asociadas a discapacidad visual, auditiva, disfasia, Trastorno del
Espectro Autista, Discapacidad Intelectual y Discapacidad Multiple.

En algunos casos, en especial las/los estudiantes con la condicién del Trastorno del
Espectro Autista (en todos sus niveles: Asperger, leve, moderado y severo), se presentan
situaciones, donde los estudiantes pueden desbordar emocionalmente produciendo una
descompensacion, con signos y sintomas, tales como:

 Fijacion de la mirada al cielo, ojos desorbitados y/o negacién a mirar.

e Conductas estereotipadas

e Llanto incontenible

e Gritos

e Taparse la cara, 0jos u oidos

e Conductas oposicionistas (negarse a entrar al aula o salir de ella, negarse a realizar una

actividad y/o evaluacién, impedir el desarrollo general de las sesiones de clase, etc.)
Conductas de agresion verbal o fisica.

En caso de ocurrir alguna de estas conductas se puede suponer que estudiante esta
presentando una posible descompensacion, por lo cual él o la docente y/u otro adulto
responsable lo observe, debera realizar el siguiente procedimiento:

Solicitar asistencia: El o la docente y /u otro adulto responsable debera, pedir a algin
asistente de la educacion que pida la asistencia inmediata de algin(a) Profesor (a) de
Educacion Diferencial, preferentemente quien esté a cargo de apoyar a aquel o aquella
estudiante.

Contencion: Mientras se espera la asistencia de Profesor (a) de Educacion Diferencial, el o
la docente y/o adulto responsable, debera contener a él/la estudiante mediante el refuerzo
positivo y no adoptar el refuerzo negativo. A su vez puede cambiar el foco de su atencién
mediante alguna actividad de su interés, que sera compartida con el adulto responsable de
aplicarla en el momento, el cual se contara con una base de dato por estudiante.

Contencion Profesor (a) de Educacion Diferencial: Cuando él/la Profesor (a) de
Educacion Diferencial llegue realizar la contencion, él o ella evaluard la situacion, los
pasos a seguir, es decir, si es necesario solo realizar feed back, tiempo afuera, u otra técnica
o solicitar la presencia del apoderado(a) en el Establecimiento, para que realice vinculacion
y/o asista al profesional de la salud correspondiente.

Retiro: Es deber de los apoderados(as) asistir al establecimiento si este lo requiere como
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caracter urgente, ya que es preponderante que él o la estudiante al no poder estabilizarse
emocionalmente, sienta la contencion de aquella persona que tiene el mayor vinculo
emocional.

Conductas Autodestructivas y de Riesgo

Son conductas de riesgo aquellas acciones voluntarias o involuntarias, realizadas por un
individuo, que puede llevar a consecuencias nocivas. Son mdaltiples, y pueden ser bio-
psico-sociales. El estudio de ellas ha mostrado, que son particularmente intensas en la
adolescencia. A ello contribuyen diferentes caracteristicas propias de la edad, entre las que
destaca:

e “Sensacion de invulnerabilidad” o mortalidad negada.

e Necesidad y alto grado de experimentacién emergente.

e Susceptibilidad a influencia y presién de los pares con necesidad de conformidad intra-
grupal.

e Identificacion con ideas opuestas a los padres.

e Necesidad de transgresion en el proceso de autonomia y reafirmacion de la identidad.

e Deficit para postergar, planificar y considerar consecuencias futuras.

La subestimacion de los riesgos es habitual en los adolescentes en diferentes circunstancias.
Sera mas probable, cuando esta en juego su imagen, cuando se han habituado a ellos,
cuando creen poder controlarlos y/o tienen expectativas de dafios poco significativos,
cuando se relacionan con importantes ganancias personales o cuando tienen una actitud
fatalista y creen que los riesgos son inevitables (Sauer 2001).

Cada agente educativo (docente, directivo, asistentes de la educacion) sera responsable de
informar a Convivencia Escolar, si detectan alguna situacion que reviste preocupacion de
modo de determinar la forma de acogerla, inicio del proceso de investigacidn segun sea el
caso.

Si un estudiante es sorprendido realizando acciones en contra de su propia integridad fisica
0 hacia otro integrante de la Comunidad Educativa, utilizando cualquier elemento, se
solicitara al agente educativo que realice el siguiente procedimiento:

1. Informar: Quien pesquise la conducta, escuche comentarios, observe la situacion o
sospeche, debera informar la situacién a Orientacién de forma inmediata y debera dejar
registro en la hoja de vida del estudiante y/o hoja de registro.

2. Recopilacion de antecedentes: Se iniciara el proceso de investigacion por parte de
Convivencia Escolar para confirmar que la observacion de quien corresponda, sea
correcta, a través, de relatos, entrevista del o la estudiante afectada, intentando que sea
de forma espontanea o medios de prueba pertinentes a la situacién y se informara
Orientacion, dicho proceso tendrd una duracion de 1 semana para realizar dicha
investigacion y 3 dias para entregar informe a orientacion.

3. Informar Apoderado(a): Al recabar todos los antecedentes Orientacion procedera a
informar al apoderado/a, realizando la citacion de carécter urgente en un plazo de 24 a
48 horas.

d. Intento de suicidio:

1. Frente a un riesgo inminente de suicidio, se debe solicitar ayuda en forma inmediata
Ilamando a SAMU o a Carabineros (para realizar salvataje) y mientras tanto:

e Llamar a un profesional o asistente de la educacion capacitado(a) en Primeros

Auxilios.

No dejarle solo, es necesario que la persona en riesgo se sienta acompafada.

No hacerle sentir culpable.

No desestimar sus sentimientos.

Expresarle apoyo y comprension.

Permitirle la expresion de sentimientos.

Considerar llamar para contencion a la persona que tenga mayor vinculo emocional

con la o el estudiante.

2. Carabineros o SAMU, establecera si él o la estudiante reingresara a clases o sera
derivado a servicios de urgencia; En caso de ser derivado, un representante del
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establecimiento debe acompafiar al estudiante, una vez llegue el Apoderado(a), sera
quien se haga cargo y responsable del o la estudiante.

En caso de no ameritar acudir al Servicio de Urgencias se pedira al apoderado(a) el
retiro del o la estudiante, ademas entrevista con el o los especialistas tratantes por parte
de orientacion, con el fin de aunar criterios y determinar las condiciones de reingreso a
clases.

En caso de no ameritar acudir al Servicio de Urgencias se pedira al apoderado(a) el
retiro del o la estudiante, ademas entrevista con el o los especialistas tratantes por parte
de orientacion, con el fin de aunar criterios y determinar las condiciones de reingreso a
clases.

Quien esté a cargo de la clase o sea el adulto que se percaté primero de la situacion
debera dejar registro en la Hoja de Vida del o la estudiante.

Al dia siguiente de la situacion acontecida, Orientacion, deberé citar al apoderado(a) del
o0 la estudiante y se dejara registro en la hoja de entrevista al apoderado(a), en donde se
solicitard la derivacion de algun especialista externo si la situacién lo amerita. Se
establece un plazo de 1 semana para traer documento que acredite dicha atencion y se
iniciard el proceso de seguimiento para cumplir el tratamiento que corresponda segun
caso.

En caso de no recibir el adecuado tratamiento, orientacion derivara el caso, como
negligencia por parte de los responsables legales del o la estudiante Activando protocolo
de vulneracioén de derechos.

Orientacion debera poner en accion la contencion de aquellos(as) estudiantes que se
percataron de la situacion y/o compafieros directos del o la estudiante afectada(o).

Por otra parte, Orientacién debera:
Recolectar la informacion pertinente y enviar a la SEREMI, la informacién del caso.
La derivacién para atencion preventiva en APS o Especialidad, segln corresponda.
El monitoreo de la atencion preventiva debe ser realizada segun diagrama de flujo
indicado por la superintendencia, que se presenta a continuacion:

Difusion Ficha I

Notificacion SEREMI y SS
Intentos de = —
Suicidio (FNIS)
S+
Capacitacidon

Equipos de Salud Publicos y Privados

Establecimientos Educacionales

Lienado de ia FNIS y
envio a SEREMI

b
EPIDEMIOCLOGIA SALUD MENTAL
Incorporacion de Ia Envio informacion del
== informacion contenida en caso al Servicio de Salud
Ia FNIS a ila base de datos respectivo
EPIDEMIOLOGIA SERVICIO DE SALUD
Analisis periddico de a Envio informacion del caso
informacion para alimentar al establecimiento de salud
definicion de estrategias mas cercanc al domicilio
preventivas dirigidas a los
grupos de mayor riesgo
-
Envio de informes ( Incorporaciéon de la persona
pericdicos a . en riesgo a tratamiento
SEREMI L preventivo
-z
Prevencion:

El colegio realiza las acciones de prevencion en la tematica de dificultades
emocionales, conductas autodestructivas de forma trasversal en todos los cursos
orientacion y convivencia escolar, se realizan talleres, charlas, infografia entre otras.
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VILPROTOCOLO DE ATENCION Y APOYO PARA ESTUDIANTES
EMBARAZADAS Y/O MADRES Y PADRES ADOLESCENTES

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segin la normativa vigente y
siempre en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias
de salud, cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso.

La asistencia, los permisos, los horarios de ingreso y salida del establecimiento de la
estudiante que se encuentre en situacion de embarazo, maternidad o paternidad, se
registrard en una carpeta personal, la cual estara disponible en Inspectoria.

Se exigira a la estudiante que se encuentre en la situacion descrita en el punto anterior, la
presentacion del carnet de salud o certificado médico cada vez que falte a clases por
razones asociadas a embarazo, maternidad o paternidad. Dichos documentos seran
archivados en la carpeta personal de la estudiante.

La estudiante tendra permiso para salir de las clases para ir al bafio cuantas veces asi lo
requiera.

Se le brindara el derecho a la madre adolescente a decidir el horario de alimentacion de su
hijo(a), la que debiera ser como méaximo una hora, la cual no considera el tiempo de
traslado. Este horario sera informado formalmente y a tiempo a inspectoria General.

Debido a que el colegio no cuenta con el espacio adecuado para que la estudiante
amamante a su hijo(a), tendra el permiso para salir a su hogar o a la sala cuna a cumplir con
este derecho.

Cuando el hijo(a) menor de un afio presente una enfermedad que requiera del cuidado de su
madre o padre, segun conste en un certificado emitido por el médico tratante, el colegio
dara las facilidades necesarias para que la estudiante pueda ausentarse del colegio, ya que
se considera que ésta es una de las causas principales de desercion escolar post-parto.

El colegio tiene como deber:

1. No discriminar a estas estudiantes, mediante cambio de establecimiento o
expulsion, cancelacion de matricula, negacion de matricula, suspension u otro
similar.

2. Mantener a la estudiante a en la misma jornada y curso, salvo que ella exprese

lo contrario, lo que debe ser avalado por un profesional competente.

Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal del colegio.

4. Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus
estudios después del parto. La decision de dejar de asistir los Gltimos meses
del embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto depende
exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar por la salud de
la joven y el bebé.

5. Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos
prenatales y post natales, asi como a los que requiera su hijo/a.

6. Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.

Permitirles hacer uso del seguro escolar.

8. Facilitar su participacion en las organizaciones estudiantiles, actividades extra
programaticas realizadas al interior o exterior del colegio, asi como en las
ceremonias donde participen sus compafieros de colegio. Excepto si hay
contraindicaciones especificas del medico.

9. Permitirles asistir a la clase de educacion fisica en forma regular, pudiendo ser

evaluadas de forma diferenciada o ser eximidas en los casos que por razones

de salud asi proceda.

.

~

128



10.

11.

12.

13.

Respetar la eximicion de las estudiantes que hayan sido madres de las clases
de Educacion Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos
calificados podran ser eximidas por recomendacion de su médico tratante con
certificado médico.

Evaluarlas segin a los procedimientos de evaluacion establecidos por el
colegio, sin perjuicio que los docentes directivos les otorguen facilidades
academicas y un calendario flexible que resguarde su derecho a la educacion.
Podran brindarles apoyo pedagdgico especial mediante un sistema de tutorias
realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus comparieros de
clases.

Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicién de
estudiantes y de madres durante el periodo de lactancia.

Si el papé del bebé es estudiante del establecimiento escolar, también a él se le
dara las facilidades necesarias para cumplir con su rol paterno.

Prevencion:

Ademés del apoyo entregado a los estudiantes en este proceso se realizaran en la
comunidad escolar, un apoyo preventivo donde entregaremos programas de educacion
sexual: contribuyendo al desarrollo de la adolescencia, entregando informacion objetiva,
completa y veraz; que permitira una toma de decisiones de manera libre e informada en
aspectos relacionados a su sexualidad, salud y afectividad, apoyados por entidades de salud

de

nuestra localidad.
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Vill. PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE DROGAS Y/O
ALCOHOL: CONSUMO O PORTE/VENTA/MICROTRAFICO

En situaciones en las cuales se sorprenda a un/a alumno/a consumiendo drogas y/o alcohol
dentro del establecimiento educacional, en las inmediaciones cercanas de éste o fuera del
establecimiento con uniforme escolar, se procedera de la siguiente forma:

A SEGUIR: PASOS

1.- Cualquier integrante de la comunidad educativa que sorprenda a un estudiante en una
situacion de consumo de drogas y/o alcohol, debera informar a Direccion, Orientacién o
Convivencia Escolar.

2.El encargado de Convivencia Escolar u Orientador debe citar a los padres y/o apoderados
del estudiante con el fin de informar la situacion.

3.- El establecimiento por medio del orientador, debe garantizar el apoyo profesional al
alumno/a y a sus padres, entregando alternativas de atencion por instituciones
especializadas, asi como la disponibilidad de los profesionales del establecimiento.

4.- El director del establecimiento realizara la denuncia en un plazo no superior a las 24
horas a carabineros y/o PDI.

5.- El Orientador mantendra un registro de acciones realizadas, las cuales consideraran el
seguimiento del caso durante al menos un afio, con reuniones con el/a alumno/a , padres,
apoderados, profesor jefe y quienes corresponda. De la misma forma monitoreara las
gestiones internas y externas con las redes de apoyo para ayudar al alumno/a y su grupo
familiar.

6.-El Orientador informard a Inspectoria General, quien debera aplicar las medidas
formativas y disciplinarias sefialadas para estos casos segun la tipificacion de faltas en el
Reglamento de Convivencia Escolar.

7.- Una vez realizada la denuncia, el esclarecimiento de los hechos y la aplicacién de
sanciones penales son funciones del Ministerio Publico e instituciones pertinentes.

PROTOCOLO FRENTE A TRAFICO, MICROTRAFICO O PORTE DE
DROGAS AL INTERIOR DEL ESTABLECIMIENTO.

PASOS A SEGUIR:

1.- Si cualquier funcionario/a del establecimiento sorprende a un alumno/a portando,
vendiendo, facilitando, regalando, distribuyendo, permutando drogas, deberd informar
inmediatamente al Director del establecimiento.

2.- Conversar personalmente con el alumno/ay el director del establecimiento.

3.- Evitar estigmatizar al alumno/a ante la comunidad educativa. 4.- Citar
al apoderado/a del estudiante con el fin de informar la situacion, asi como la obligatoriedad
de denunciar por parte del establecimiento, de acuerdo a la ley 20.000.

5.- El o los/as estudiantes involucrados seran trasladados a una oficina o sala acompafiado/a
por un directivo o docente autorizado, con el objeto de resguardar la informaciony a la
espera de lallegada de los padres y/o apoderados.

6.- El director debera realizar dentro de las 24 horas, la denuncia correspondiente de acuerdo
a la Ley 20.000. correspondiente en carabineros de chile, PDI y/o Ministerio Pablico, en
caso que el estudiante sea mayor de 14 afios.

En situacion que se sorprenda a un estudiante menor de 14 afios, este seré derivado a OPD o
institucién pertinente.

7.- El Orientador mantendra un registro de acciones realizadas, las cuales consideraran el
seguimiento del caso durante al menos un afio, con reuniones con el alumno/a, padres,
apoderados, profesor/a jefe y quienes corresponda. De la misma forma monitoreara las
gestiones internas y externas con la red comunal para ayudar al alumno/a y su grupo
familiar.

8.- Inspectoria General debera aplicar las medidas pedagogicas y disciplinarias sefialadas
para éstos casos en el reglamento de convivencia escolar.

9.-El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones del
Ministerio Publico e instituciones pertinentes.
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PROTOCOLO FRENTE A SITUACIONES DE HALLAZGO DE DROGAS
PASOS A SEGUIR:

1.- Si algin funcionario/a del establecimiento, alumno/a o apoderado/a se encontrara
con alguna sustancia ilicita al interior del establecimiento educacional, éste se
encuentra obligado a informar inmediatamente al Director del establecimiento.

2.-El Director debe contactarse con las autoridades competentes Carabineros de Chile
o PDI, quienes realizaran los procedimientos especificos para estas situaciones.

3.- Los directivos del establecimiento estableceran las medidas pertinentes para el
resguardo del lugar donde se encontro la sustancia ilicita.

4.- Si él o la estudiante es mayor de 14 afios, el Director/a debera dentro de las 24
horas siguientes, debe realizar la denuncia correspondiente de acuerdo a la Ley 20.000.
5.- El esclarecimiento de los hechos y la aplicacion de sanciones penales son funciones
del Ministerio Publico e instituciones pertinentes.
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IX. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A EXTRAVIO, HURTO Y/O ROBO

El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536 Ley sobre violencia escolar, la
que establece que la buena convivencia escolar esta determinada por la coexistencia
armonica entre los miembros de la Comunidad Educativa, se enmarca en el respeto y
valoracion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales, en tal sentido la
constatacion de un robo o un hurto son hechos que alteran la buena convivencia. Los
hechos constitutivos de los delitos sefialados en este protocolo estan tipificados en el
Cadigo Penal, y sus leyes complementarias.

En el presente Reglamento esta tipificado que el Establecimiento no se hace responsable
por la pérdida de como joyas, artefactos electronicos y tecnoldgicos celulares, mp3, mp4,
camaras digitales, notebooks, sumas de dinero y juguetes. sin embargo, frente a necesidad
de fortalecer una sana convivencia el establecimiento podré realizar una investigacion de
algin hecho si se considera pertinente y necesario para los integrantes de la Comunidad
Educativa.

1. Recepcion de los hechos: Inspectoria general encargado de acoger el relato o
recibe la denuncia, dejando constancia por escrito de los hechos relatados, si
la denuncia ocurre al término de la jornada, debe retomar el caso a primera
hora del dia siguiente.

2. Investigacion: Inspectoria General luego de dejar constancia por escrita de
los relatos, llenando los antecedentes que solicita el documento de registro.
Iniciando la investigacion con entrevistas a estudiantes y/o funcionarios.

3. Aplicacion de sancion: Si se llega a determinar dentro del horario de clases
que es un estudiante involucrado en el hecho, con evidencia concreta, se
procederd a esperar en Inspectoria General, solicitando a su apoderado(a) que
venga a buscar a dicho estudiante.

4. Aplicacion de Sancién en caso de un funcionario: Si se llega a determinar
dentro del horario de contrato que es un funcionario involucrado en el hecho,
con evidencia concreta, se procedera a entregar la investigacion al director del
Establecimiento para tomar una determinacion.

5. Acompafamiento Formativo: Si el resultado de la investigacion interna
determina culpabilidad de un estudiante en el hecho, se iniciardn un proceso
de acompafamiento formativo por parte de convivencia escolar, que oriente a
la superacién de este hecho tanto como para la victima o el victimario o al
curso que involucre.

6. Sera considerado de forma positiva y reforzado inmediatamente el valor de la
honestidad, en el caso de robo y/o hurto, cuando el denunciado reconozca su
falta.

7. Citacion de Madre, padre y/o Apoderado(a): Inspectoria General informara
y citara al apoderado(a) de la investigacion, sancion y procedimientos que el
colegio realizo.

8. Procedimiento Externo: Se deja a criterio del afectado(a) o al apoderado(a),
poder iniciar denuncia civil en forma personal en la Comisaria mas cercana,
salvo que el colegio haya procedido a la denuncia en caso del (articulo 175
letra €) del Codigo Procesal Penal.

Prevencidn:
El colegio realiza las acciones de prevencion en la tematica de robo y/o hurto de
forma trasversal en todos los cursos orientacion y convivencia escolar, se realizan
talleres, charlas, infografia entre otras.
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X. PROTOCOLO SITUACIONES DE MALTRATO FISICO Y/O
PSICOLOGICO POR PARTE DE MADRE, PADRE Y/O
APODERADOS(AS) HACIA FUNCIONARIOS

Los adultos involucrados en este protocolo tienen el derecho a conocer los términos de la
queja o denuncia presentada, a que se presuma la inocencia de lo(s) supuesto(s) autor(es) de
la falta, a que se escuchen sus versiones del hecho y/o presentar descargos, a presentar
apelacion frente a las resoluciones adoptadas por el Colegio.

AGRESION FISICA

AGRESION PSICOLOGICA

e  Constituida por golpes, patadas,

e Hostigamiento a través de juicios

tirones de pelo, etc.

Violencia fisica con cualquier
artefacto o elemento usado como
arma.

devaluativos y peyorativos, a través
de las redes sociales (WhatsApp,
Facebook, entre otros).

Constitucion de
amenazas, garabatos, gritos.
Aproximacion desafiante en forma

de amenaza de un posible golpe.

Fase Denuncia: Cualquier integrante de la comunidad educativa puede
reportar supuestas situaciones de maltrato entre apoderados(as) y funcionarios
del Colegio a Inspectoria General. Registrando por escrito el contenido de la
denuncia y derivar a convivencia escolar quien realizar la investigacion.
Luego convivencia escolar redactara un informe que se entregara a direccion.
Este proceso serd realizado dentro de las 24 horas desde que se toma
conocimiento.

Si la agresion es medianamente severa o de cuidado se procedera a denunciar
por parte de direccién al Poder Judicial y/o Carabineros de Chile. Sin prejuicio
de lo anterior, la persona afectada puede realizar la denuncia de manera
personal a las entidad o institucion que corresponda, paralelo a lo
anteriormente sefialado se acompafiard a la victima a constatar lesiones,
trasladado al centro asistencial con seguro, ACHS, el costo del traslado al
centro asistencial sera asumido por el establecimiento.

Fase Investigacion: Direccion tomara los antecedentes del informe entregado
y tendra una entrevista con ambas partes escuchando la version de los
involucrados y/o sus posibles descargos.

Fase Resolucion: Direccion dentro de un plazo de 48 horas definira las
medidas entregandolas por escritas en el caso que se determine que la falta y
su autor se encuentran confirmadas. Direccion puede Invitar a las partes a
resolver la situacion conforme a una metodologia de dialogo: Arbitraje o
mediacion y/o solicitar cambio de apoderado y prohibicion de ingresar al
establecimiento.
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XI. PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE
VIOLENCIA ENTRE FUNCIONARIOS

Este protocolo contempla las acciones a seguir frente a situaciones de violencia fisica,
psicoldgica o discriminatoria entre adultos de la comunidad, realizada por uno o mas
miembros de la comunidad escolar de la Corporacion educacional Kid's Word, en contra de
uno 0 mas miembros, en forma escrita, verbal, fisica o a través de medios tecnologicos.

1.

Miembro de la comunidad educativa informara a inspectoria General el cual
recepcionara la denuncia y entregara la informacion a direccion y convivencia
escolar

Dentro de un plazo de 24 horas.

Inspectoria General Y Convivencia Escolar inicia el proceso de indagacion de la
situacion entrevistando ambas partes, dejando el registro de los relatos.

Inspectoria General evaluara si el adulto es trasladado al centro asistencial con
seguro, ACHS si corresponde, el costo del traslado al centro asistencial sera
asumido por el establecimiento.

Convivencia Escolar entregara informe con los antecedentes recopilados a
direccion y Inspectoria General para determinar cudles seran las acciones y las
sanciones que el colegio aplicara con los involucrados tendran un plazo de 24
horas para informar a los involucrados, sostenedor y funcionarios.

Direccion aplicara las medidas pueden ser segun los establecido en Reglamento
interno. Sin prejuicio de lo anterior, la persona afectada puede realizar la denuncia
de manera personal a las entidad o institucién que corresponda

Inspectoria General realiza el seguimiento de la situacion durante todo el afio para
luego redactar un informe final que sera entregado a direccién y sostenedor del
establecimiento.

134



Xll. PROTOCOLO PARA EL RECONOCIMIENTO DE IDENTIDAD DE
GENERO DE NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES TRANSGENERO.

El colegio Kids World es una institucion de orientacion humanista - cientifica, con sello
inglés, que funda su linea de accion a partir del compromiso con la calidad educacional y la
inclusion. Dentro de este contexto, esta unidad educativa, articula desde la familia, la
promocion de competencias que habiliten al estudiante para una participacion real y
efectiva dentro de la sociedad del conocimiento, teniendo como objetivo final el ingreso a
la educacion superior.

Conceptos generales:

El presente documento nace como respuesta al ordinario N° 768 de la Superintendencia de
Educacion, con fecha 27 de abril del afio 2017, cuya materia es “Derechos de nifias, nifios y
estudiantes transgénero en el ambito de la educacion” que mandata a los sostenedores a
“tomar las medidas administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger y
garantizar los derechos de las nifias, nifios y estudiantes contra toda forma de acoso
discriminatorio”

Es por lo anteriormente sefialado que el presente protocolo tiene por objetivo asegurar el
derecho a la educacion de nifios, nifias y estudiantes transgénero mediante una serie de
medidas que buscan apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de género en la
comunidad escolar, siempre velando por el cuidado de su integridad moral, fisica y
psicoldgica ademas del cumplimiento de todos sus derechos.

Definiciones:
Para los efectos de lo establecido en el presente protocolo, se han asumido las definiciones
adoptadas oficialmente por el Ministerio de Educacién de Chile.

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social
y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce
en base a las diferencias bioldgicas.

Identidad de género: Se refiere a la vivencia interna e individual del género tal como cada
persona la siente profundamente, la cual podria corresponder o no con el sexo asignado al
nacer, incluyendo la vivencia personal del cuerpo.

Expresion de género: Se refiere al como una persona manifiesta su identidad de género y
la manera en que es percibida por otros a través de su nombre, vestimenta, expresion de sus
roles sociales y su conducta en general. Independientemente del sexo asignado al nacer.
Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion degénero no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo
asignado al nacer. En el presente documento, se entendera como "trans", a toda persona
cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

Principios orientadores del presente protocolo

Los principios orientadores son:
e Los valores que promueve el Proyecto Educativo del colegio
e Dignidad del ser humano
 Interés superior del nifio, nifia y adolescente
e El desarrollo pleno, libre y seguro de la sexualidad, la afectividad y género
e No discriminacion arbitraria
e Buena convivencia escolar

Derechos que asisten a las nifias, nifios y estudiantes trans

En la corporacion educacional Kids World, las nifias, nifios y estudiantes trans, en general,
gozan de los mismos derechos que todas las personas. sin distincion o exclusion alguna,
consagrados en la Constitucién Politica de la Republica; el DFL N°2, de 2009, del
Ministerio de Educacion, los tratados Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados
por Chile y que se encuentran vigentes, en especial, la Convencion sobre Derechos del
Nifio; como los demaés establecidos en la normativa educacional aplicable a esta materia.

En la corporacién educacional Kids World, las nifias, nifios y estudiantes trans, ademas del
derecho a expresar la identidad de género propia y su orientacion sexual, tienen los mismos
derechos y deberes que todos los estudiantes que se educan aqui, de acuerdo a lo
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establecido en la legislacion chilena vigente y a lo que se sefiala en el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.

Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de nifias, nifios
y estudiantes trans. Formalizacion de la solicitud

Solicitud de entrevista: El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado de aquellas nifias,
nifios y estudiantes trans, como asi también él o la estudiante mayor de edad, podran
solicitar al establecimiento educacional el reconocimiento de su identidad de género,
medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual transita el o la
estudiante.

La entrevista serd solicitada con Inspectoria General del establecimiento. Una vez
recepcionada la solicitud de entrevista Inspectoria General tendrd un plazo de cinco dias
habiles para concretar dicho encuentro.

Entrevista:

A la entrevista deberdn asistir el padre, madre y/o tutor legal del estudiante y el o la
estudiante. Junto a la solicitud de reconocimiento de la identidad de género deben presentar
antecedentes de respaldo emitidos por los profesionales de la salud que han acompafiado al
nifio, nifia o adolescente trans en su proceso de reconocimiento de identidad de género, esto
con el objetivo de permitir al establecimiento conocer en profundidad la etapa en que se
encuentra el estudiante, las caracteristicas de esta y sus requerimientos especiales.

Si no tienen documentacion de respaldo, el colegio, a traves de las profesionales que
integran el equipo de orientacion (Orientador / Psicologo) realizard un proceso de
acompafiamiento y orientacion al estudiante y sus padres para generar una evaluacion
Psicosocial pertinente a la situacion.

La solicitud de reconocimiento de identidad de género del nifio, nifia o adolescente debera
quedar formalizada mediante un acta en esta misma instancia. En este documento quedara
la registrada la solicitud y Unica medida inmediata que consistira en una reunion ampliada
con profesor(a) jefe, profesores de asignatura del curso del estudiante e integrantes del
equipo de gestion del colegio.

Si a la entrevista se presentase solo uno de los padres, el Rector/a del establecimiento
informara al padre o madre presente que respetando lo indicado por el ordinario N° 027 de
la Superintendencia de Educacién con fecha 11 de Enero del afio 2016 cuya materia indica
“Fija sentido y alcance de las disposiciones sobre derechos de padres, madres y apoderados
en el &mbito de la educacion” es su deber informar a ambos, para esto tomara contacto el
padre 0 madre que se encuentre ausente y solo en el escenario que ambos estén de acuerdo
con la solicitud se procederd con los pasos siguientes. Si los padres manifiestan
discrepancia en la solicitud, entonces se procedera segun se indica el apartado

(Resolucién de diferencias (**)) del presente protocolo.
Comision para el reconocimiento de identidad de género de nifios, nifias y adolescentes
trans
Con el objetivo de resguardar el interés superior del nifio y evitar tomar decisiones
apresuradas, Inspectoria General conformara un equipo de trabajo, el que deberd estar
compuesto al menos por: Director (a), Sub Director (a), Orientador, Encargado de
Convivencia Escolar y profesor jefe, pudiendo ademas solicitar la presencia de la
Sostenedora de la Corporacién educacional Kids World. Esta comision de trabajo sesionara
en un plazo de 10 dias luego de realizada la solicitud de reconocimiento de identidad de
género, siendo su principal objetivo analizar las circunstancias y antecedentes que
acomparfian la solicitud para luego sugerir los pasos a seguir para el reconocimiento de la
identidad de género del nifio, nifia 0 adolescente en la comunidad escolar.

Acuerdos y coordinacion:
Una vez que Direccidn haya recibido por parte de la comision los acuerdos para el proceso
de reconocimiento de identidad de género, citara al padre, madre y/o tutor legal, en dicha
reunion compartird estos acuerdos y en conjunto se tomaran los pasos a seguir para la
implementacion de las medidas de apoyo y acompariamiento.
Los acuerdos en torno a las medidas de apoyo deberan constar en un acta firmada por los
asistentes a la reunion.
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Las medidas de apoyo antes mencionadas deberan referirse como minimo a:
e Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia

» Orientacion a la comunidad educativa

e Uso del nombre social en todos los espacios educativos

e Uso del nombre legal en documentos oficiales

» Presentacion personal

 Utilizacion de servicios higiénicos

e Derechos y deberes del/la estudiante

Consentimiento del nifio, nifia o adolescente trans:
Adoptados los acuerdos en torno a las medidas de apoyo, y antes de su implementacion,
estas deberan ser informadas al nifio, nifia o estudiante y a sus padres. El o la estudiante
deberd manifestar su consentimiento a cada una de las medidas de apoyo. Se deja
establecido en forma expresa que no se implementara ninguna medida, aun cuando sea
solicitada por el padre, madre y/o tutor legal en tanto esta no cuente con el consentimiento
del/la estudiante.

Medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género: Toda
medida de apoyo debera siempre velar por el resguardo de la integridad fisica, psicologica
y moral y socila0 del nifio, nifia 0 adolescente trans. Asi también, atendida la etapa de
reconocimiento e identificacion que vive la nifia, nifio o estudiante trans, los docentes, los
asistentes de educacion y todos los adultos que conforman la comunidad educativa, deberan
velar por el respeto del derecho a su privacidad, resguardando que sea la nifia, nifio o
estudiante trans quien decida cuando y a quién comparte su identidad de género.

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante, y a su familia:
Las autoridades del colegio velaran porque exista un didlogo permanente y fluido entre la o
el profesor jefe, la nifia, nifio o estudiante trans y su familia, especialmente para coordinar y
facilitar el acompafiamiento y su implementacién en conjunto, y para establecer los ajustes
razonables en relacion con la comunidad educativa.

Orientacion a la comunidad educativa:
El colegio promovera espacios de reflexion, orientacion, acompafiamiento y apoyo a los
miembros de la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo
de los derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos:

Las nifias, nifios y estudiantes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el
cambio de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°17.344, que
regula esta materia. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su identidad
de género, el equipo directivo dara instrucciones a todos los adultos responsables de
impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio o estudiante trans, para que usen el
nombre social correspondiente. Esta accion debera ser solicitada por el padre, madre,
apoderado, tutor legal o por €l o la estudiante en caso de contar con la mayoria de edad. En
los casos que corresponda, esta instruccion sera impartida a todos los funcionarios y
funcionarias del establecimiento, procurando siempre mantener el derecho de privacidad,
dignidad, integridad fisica, moral y psicoldgica del nifio, nifia o estudiante trans.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos que forman
parte del proceso de orientacion, apoyo, acompafiamiento, Yy supervision del
establecimiento educacional, deberan tratar siempre y sin excepcion a la nifia, nifio o
estudiante, con el nombre social que ha dado a conocer en todos los ambientes que
componen el espacio educativo.

Uso del nombre legal en documentos oficiales:

El nombre legal de la nifia, nifio o estudiante trans seguira figurando en los documentos
oficiales del establecimiento tales como el libro de clases, certificado anual de notas,
licencia de educacion media, entre otros, en tanto no se realice el cambio de identidad en
los términos establecidos en la normativa vigente.

Sin perjuicio de lo anterior, la Corporacion educacional Kids World podra agregar en el
libro de clases el nombre social de la nifia, nifio o estudiante para facilitar la integracion
del(la) estudiante y su uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las
disposiciones vigentes que regulan esta materia. Asimismo, se podra utilizar el nombre
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social informado por el padre, madre, apoderado o tutor del nifio, nifia o estudiante en
cualquier otro tipo de documentacion afin, tales como informes de personalidad,
comunicaciones al apoderado, informes de especialistas de la institucion, diplomas, listados
publicos, etc.
Presentacion personal:

El nifio, nifia o estudiante trans tendra el derecho de utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno de Convivencia escolar, que
considere méas adecuado a su identidad de género, independiente de la situacion legal en
que se encuentre.

Utilizacion de servicios higiénicos:
Se dara las facilidades a las nifias, nifios y estudiantes trans para el uso de bafios y duchas
de acuerdo a las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su
identidad de género. El colegio en conjunto con la familia acordard las adecuaciones
razonables procurando respetar el interés superior de la nifia, nifio o estudiante trans, su
privacidad, e integridad fisica, psicolégica y moral. Las adecuaciones podran considerar
bafios inclusivos u otras alternativas que se acuerden.

Resolucion de diferencias (**):

En caso de existir diferencias entre el establecimiento, la familia y/o el estudiante,

respecto de las medidas de apoyo para el proceso de reconocimiento de identidad de género
del nifio, nifia o adolescente trans, la Corporacién educacional Kids World solicitara apoyo
a la Superintendencia de Educacion, a traves de su servicio de mediacién. La misma accion
se llevara a cabo en el escenario que sea el estudiante menor de edad quien realice la
solicitud de iniciar el reconocimiento de su identidad de género sin apoyo de su(s) padre(s)
y/o apoderado(s).

Cumplimiento de obligaciones:

Directivos, docentes, educadores/as, asistentes profesionales, asistentes de la educacién y
otras personas que componen la unidad educativa estdn obligados a respetar todos los
derechos que resguardan a nifias, nifios y estudiantes trans.

Las autoridades del colegio, abordaran la situacion de nifias, nifios y estudiantes trans,
teniendo en consideracion la complejidad propia de cada caso, por lo que en cada una de
las decisiones que se adopten, se deberan tener presente todos los principios y cada uno de
los derechos que les asisten.

Este protocolo se activara cuando un(a) estudiante informe en el establecimiento que, cuya
identidad y/o expresion de género no corresponde con las normas o expectativas sociales
tradicionalmente asociadas con el sexo asignado al nacer.

1. Solicitud y calendarizacién de la entrevista la realizara Inspectoria General

2. La entrevista debe ser citada por el apoderado, asi como el mismo estudiante en caso
de contar con la mayoria de edad.

3. Inspectoria General debe informar la fecha de la entrevista, la cual se llevara a cabo en
un plazo méximo de 5 dias habiles. Implementacion de medidas basicas de apoyo en
caso de nifios, nifias y estudiantes trans.

Inspectoria  General, Orientador, Encargado de Convivencia. Implementar
paulatinamente las medidas basicas en caso de nifios, nifias y estudiantes trans:

Apoyo a la nifia, nifio o estudiante y su familia.

Orientacion a la comunidad educativa.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos.

Uso del nombre legal en documentos oficiales.

Podré tener una presentacion personal acorde a su identidad de género.

Utilizacion de servicios higiénicos (bafio inclusivo u otras alternativas acordadas
previamente)

4. Seguimiento de los acuerdos Orientador, Encargado de Convivencia. Establecer un
plan de acompafiamiento individual y/o familiar para las medidas formativas
adoptadas, en conjunto con la familia.

5. Acompafiamiento Segun plazo de seguimiento acordado. Si el apoderado no cumple
los compromisos asumidos de brindar la atencion necesaria al estudiante, Orientacion
procedera a realizar la derivacion a la Oficina de proteccion de la infancia (OPD) por
la posible vulneracion de derechos en resguardo del interés superior interés superior
del nifo, nifa 0 adolescente.
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Xlll. PROTOCOLO SOBRE SALIDAS PEDAGOGICAS.

1. De las salidas pedagodgicas: Son experiencias académicas complementarias del
curriculum escolar. Son estrategias didacticas que promueven la comprensién del entorno
para generar en los estudiantes un manejo globalizado de los contenidos y conceptos
trabajados en el aula. Buscan desarrollar experiencias de aprendizaje y situaciones
pedagdgicas que permitan un proceso de ensefianza y de aprendizaje altamente
significativo, favoreciendo el pensamiento critico y permitiendo vincular los nuevos
conocimientos con la realidad social.
2. De la propuesta de salida pedagdgica: Cualquier tipo de salida pedagdgica, debe
incorporar los siguientes puntos:
- Vinculacién con objetivos de aprendizaje: de una asignatura y curso, delimitados en
la planificacion de la ensefianza, elaborada a partir de las Bases curriculares vigentes.
- De la planificacion a Unidad Técnica. Se hara envio de las actividades propuestas y
la forma en que se evaluara la Salida Educativa.
- De la programacion de las actividades. Se debe hacer entrega de la programacion
con un tiempo minimo de un mes de antelacion la actividad programada, informando a
Unidad Técnica Pedagogica y Direccidn para su analisis y aprobacion.
3. Del formulario de salida: El presente formulario debera contener todos los datos
necesarios para asi dar cuenta de la misma al Departamento Provincial de Educacion, el
cual contendra:

- Datos del establecimiento

- Datos del Director

- Datos de la actividad

- Lugar

- Fecha de salida y de llegada.

- Hora de salida y de llegada.

- Niveles o cursos participantes

- Datos del profesor responsable

- Autorizacion de los padres o apoderados firmada

- Listado de estudiantes que asistiran a la actividad

- Listado de docentes que asistiran a la actividad

- Listado de apoderados que asistiran a la actividad

- Planificacién de la actividad, que incluya:
- Objetivos de Aprendizaje a cumplir en la salida, indicando su relacion con el
cumplimiento de la planificacion de la asignatura y/o nivel correspondiente.

- Describir las actividades a realizar.

- Delimitar la evaluacion que se realizara.
- Disefio de ensefianza de la actividad que homologa los contenidos curriculares
prescritos

- Temas transversales de la actividad
- Disefio de ensefianza de la actividad que homologa contenidos curriculares
prescritos

- Temas transversales que se fortaleceran en la actividad

- Datos del transporte en el que van a ser trasladados: conductor, compafiia area,
patente del vehiculo, entre otras.
- La oportunidad en que el Director del establecimiento levantara el acta del seguro
escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencién financiada por el
Estado, en caso que corresponda.
4. De la forma y plazo de la autorizacion otorgada por escrito a cada uno de los
estudiantes que participan en la salida pedagdgica: Una vez aprobada la propuesta, el
docente entregara a los estudiantes la autorizacion correspondiente para que los padres y/o
apoderados tomen conocimiento de la salida educativa y
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firme dicho documento institucional. ElI formato de dicho documento se anexara como
numero 2 y los funcionarios delimitados daran el plazo de entrega de la autorizacion.

Sera de responsabilidad del docente en conjunto con inspectoria, la recepcion de las
autorizaciones. El estudiante que no cuente con la referida autorizacién no podra participar
en la actividad, cuestion que no eximira al establecimiento de su obligacién de adoptar las
medidas que sean necesarias para asegurarle la continuidad del servicio educativo.

5. Del numero de adultos responsables por estudiantes que asisten a la actividad:
en el caso de salida pedagogica siempre debe existir un docente que ejerza el liderazgo,
tomando todas las medidas de seguridad pertinentes.

Para salidas pedagogicas deben asistir dos o tres adultos responsables de acuerdo al
nimero de estudiantes del curso. En caso de que sean apoderados el colegio se les
informara de lugar, fecha, hora de salida y llegada, éste debe considerar que su rol de
acompafante es fundamental y deberan guiarse por el liderazgo del docente.

6. De las medidas de Seguridad que se adoptaran durante la realizacion de la
salida pedagogica:

- El docente a cargo deberd entregar a direccion del colegio la hoja de ruta de la
actividad.

- El docente a cargo debera firmar el libro de salida del establecimiento, registrando
el nimero de estudiantes asistentes y sus respectivas autorizaciones.

- El docente a cargo saldrd del establecimiento con el listado de los estudiantes
participantes, teléfonos de emergencia e informacién médica si se requiriese compilada
mediante la autorizacion.

- La contratacion del transporte deberd ser gestionado por Administracién, previa
autorizacion del director. El vehiculo contratado para efectuar la salida pedagogica debera
presentar copia de los permisos de circulacion vigente, péliza y seguros pertinentes,
documento conductor; salir desde el colegio y regresar a la misma en el tiempo y horario
determinado. Ademas de nombre y teléfono del conductor.

- Los estudiantes que estan autorizados y participen de la actividad estan cubiertos
por el Seguro de Accidente Escolar, de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 16.744
D.S. N°313.

- En caso de que ocurra un incidente en terreno que dificulte la participacion del
estudiante en la salida educativa, el docente lider debera acudir al centro de urgencia méas
cercano, quedando a cargo el adulto responsable denominado por el profesor. Si al
momento de ocurrirlos hechos no se cuenta con la declaracion Individual del Accidente
Escolar, el adulto responsable denominado como apoderado, debera concurrir dentro de 24
horas de ocurrido el accidente, al colegio, para que le sea otorgado y pueda presentarlo en
el establecimiento de salud en que fue atendido.

- El estudiante durante la salida pedagogica deberd hacerse responsables de sus
pertenencias, evitando dejar las olvidadas en los medios de transporte o en los recintos que
sean visitados.

- El estudiante durante la salida pedagOgica deberd ajustarse a las normas del
presente Reglamento.

- El estudiante deberd en todo momento de la salida pedag6gica mantenerse en
compaiiia de los adultos responsables y acatar las instrucciones que estos establezcan; los
/las estudiantes no deberéan desarrollar alguna actividad distinta a lo programado.

- Queda estrictamente prohibido durante el trayecto, sacar la cabeza o parte del
cuerpo por las ventanas o puertas, correr o saltar en pasillo y asientos y cualquier accion
gue atente contra su seguridad.

El estudiante debe iniciar la visita conociendo y comprometiéndose con las

normas de seguridad internas del lugar fisico visitado, respetando las indicaciones, tales
como, no sacar fotografias, no tocar objetos entre otras.

El estudiante no debe utilizar audifonos, ni teléfonos celulares en la visita, que no sean
proporcionados por el recinto, para poder escuchar atentos las medidas de seguridad, como
las actividades y posibles charlas.

- El estudiante debe establecer gestos y acciones de autocuidado, ademas de
conductas de responsabilidad con sus comparieros, tales como: mantenerse en los grupos
designados, contarse a salida y entrada del colegio, al igual que de los lugares visitados,
mantener un clima de aprendizaje en la visita, entre otros.

7. De las medidas que se adoptaran con posterioridad a la realizacion de la salida
pedagdgica:

- Al retornar de la salida educativa el docente a cargo deberd ingresar con los
estudiantes al interior del colegio.
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El docente a cargo debera verificar la salida del curso del establecimiento.

- El docente responsable de la salida pedagogica, debera presentar un informe
dirigido al Encargado de Convivencia Escolar si es que se hubiese presentado algun
inconveniente que transgreda el presente Reglamento.

8. Del acta de seguro escolar: EIl Director del establecimiento levantara el acta del
seguro escolar, para que el estudiante sea beneficiario de dicha atencion financiada por el
Estado, en caso que corresponda.

Importante: Si un curso, decide realizar una salida a terreno o paseo en forma particular,
esta actividad “privada” no se rige por el presente protocolo. En virtud de lo anterior, por
tratarse de una actividad completamente privada y ajena al colegio, la responsabilidad por
cualquier situacion o hecho a consecuencia o con ocasion de la misma, es exclusiva
responsabilidad de las personas participantes de ella, entiéndase estudiantes y apoderados.
En estas actividades no podrd participar ningin funcionario del colegio.
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CAPITULO XVI: REGULACIONES SOBRE EDUCACION
PARVULARIA.

Funcionamiento:

El ciclo de Educacion Parvularia y primer ciclo bésico 1° y 2° béasico en nuestro
establecimiento, se encuentra ubicado en Ignacio Carrera Pinto 955, Coquimbo.
Denominada Casa matriz, que atiende desde el nivel pre kinder hasta segundo afio de
ensefianza basica.

Recepcion y retiro de los parvulos y estudiantes:

Los parvulos seran recibidos por el personal administrativo en conjunto con sus
educadoras en el frontis del establecimiento, los cuales son dirigidos a sus salas en
donde son recibidos por sus educadoras correspondientes.

El retiro de los parvulos es responsabilidad de cada madre, padre y apoderado/a titular,
suplente. El establecimiento establece para el retiro de los estudiantes a 4 adultos
responsables de dicha accién. En el proceso de matricula sera registrado el apoderado
titular, el apoderado suplente, y dos adultos mas, el cual podran durante el afio escolar
realizar dicho retiro, el colegio no entregaré a los estudiantes a ningin adulto, si no estan
previamente registrados.

Cuando el adulto que retira al estudiante no pueda asistir; éste debera dar aviso via correo
institucional a inspectoria General, indicando en dicho correo, nombre del estudiante,
nombre, rut del adulto quien realizara dicho retiro. Se solicitara medio de verificacion a
contra entrega de estudiantes.

El establecimiento reconoce en la ficha de matricula a los adultos responsables de los
estudiantes, todas las situaciones que sean informadas por instituciones externas que
impactan en el estudiante, como por ejemplo orden de alejamiento de algin adulto,
entrega o retiro especifico, entre otras. El colegio tiene la obligacion de seguir los
lineamientos que las instituciones externas dictamine, el colegio no se hace responsable
por conflictos que no estén estipulados en documentos oficiales por parte de las
instituciones externas, que exija expresamente algin alejamiento de algin adulto
vinculado con el estudiante. Por otra parte, es necesario que el adulto pueda presentar
dicha documentacién al colegio, independiente que la institucion externa envie
internamente al colegio.

Ingreso de los de los parvulos y estudiantes.

Los Estudiantes son recepcionados por la inspectora en la entrada principal del
establecimiento, posteriormente entran al colegio hasta sus salas lugar donde les espera la
asistente correspondiente hasta que llegue la educadora.

Sera la asistente, la responsable de recoger los comunicados de los apoderados respecto a:
certificados médicos y altas médicas, estado de salud u otro, ayudara al nifio o nifia a
guardar sus pertenencias, etc.

En caso de retiro anticipado de los estudiantes:

El adulto que retira al estudiante, en forma anticipada durante su jornada de horario
normal de clases, debera firmar y dejar el registro correspondiente de dicho retiro. En el
libro de salida se registrara nombre del estudiante retirado, curso al que pertenece,
motivo de su salida anticipada, hora de retiro, nombre RUT y firma del adulto
responsable del retiro. Solo una vez realizado el registro anteriormente descrito se
procedera al retiro del estudiante.

Frente al proceso de retiro del estudiante, sera responsabilidad de inspectoria el cual no
realizara retiros durante los recreos, solicitando al adulto, poder esperar hasta el término
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del recreo.
Colaciones:

Respecto al envio y caracteristicas de las colaciones aportadas por las familias:
Se sugiere que las colaciones deben estar en funcién una vida saludable y balanceada
propuesta por el ministerio de salud.

Respecto a su consumo los horarios estan establecidos dentro su rutina escolar.

Sera responsabilidad del adulto responsable, el enviar su colacién en la mochila de su
estudiante, envolviendo los liquidos y productos que puedan producir derrame al interior
de la mochila.

Frente a cada recreo establecido por el colegio, los estudiantes traen su colacién, por lo
que es responsabilidad del adulto enviar dicha alimentacion, el colegio no entregara
colaciones cuando el estudiante no traiga desde su hogar. Si esta situacion es reiterada,
serén las asistentes de aula, inspectoria, informar a la profesora jefe quien en una primera
medida, tomard contacto via correo electronico informando de la situacion al adulto
responsable. En la eventualidad que esta situacion continle se procedera por parte de la
profesora jefe, derivar a orientacion con el objetivo de concretar una entrevista y poder
trabajar un compromiso. Luego del compromiso acordado y si esta situacion persiste sera
derivado a direccion en conjunto con la orientadora y profesora jefe para concretar
acuerdos y evaluar situacion de vulneracién de derechos.

Medios de Transporte:

El contrato de servicios entre el apoderado(a) del estudiante y el trasportista constituye un
acto comercial privado en el cual el establecimiento no se hace parte, sin embargo, se
sugiere utilizar movilizacién que cumpla normativa del ministerio de transporte, cabe
destacar que la corporacion Kid’s World School no cuenta con movilizacién propia para
los estudiantes.

Uso de los aparatos tecnologicos:

Kid"s World School esta consciente de la era tecnolégica al que pertenecen los estudiantes
de esta generacidn, sin embargo, considera que el uso de los aparatos tecnoldgicos, como
celulares, cdmaras digitales, juegos digitales y otros, no son convenientes de ser usados en
las aulas de los estudiantes de pre basica y basica. Por lo tanto, queda totalmente prohibido
el uso de estos aparatos en las salas de clases, evitando en primera instancia la
interrupcidn del trabajo pedagdgico planificado.

Si por alguna razén el adulto responsable insiste en que su estudiante porte especialmente
teléfono celular, el establecimiento no se hara responsable por el deterioro o pérdida de
éste.

Actos civicos y ceremonias:

Los estudiantes participaran acompafiados de su educadora y respectiva asistente con la
autorizacion de los padres en:

Desfiles, actos civicos culturales, muestras institucionales y otros, con el uniforme del
establecimiento.

El personal que asista debera proteger la integridad fisica y emocional de los parvulos
cumpliendo con las normas establecidas de comun acuerdo cuidando que favorezcan la
buena conviven

En el caso de ser necesario se solicitard el apoyo de las directivas del curso
correspondiente con el objetivo de solicitar el apoyo de adultos responsables para
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acompariar en estas actividades cuando direccion en conjunto con profesora jefe
Consideren pertinente.

los mecanismos de comunicacion familia-Colegio:

Nuestro Colegio valora la coordinacion permanente con las familias y cuenta distintos
canales de comunicacién con las madres, padres y apoderados, los que deben respetarse
para organizar debidamente el trabajo escolar y académico. De esta manera, por medio del
presente instrumento procederemos a enumerar los mecanismos oficiales de informacion
de nuestro colegio:

Plataforma escolar CMI: Sistema de comunicacion formal del establecimiento que permite
el correo electronico institucional del apoderado simultdneamente y reemplaza la antigua
agenda escolar. Es deber de cada apoderado usar dicha aplicacion y revisar diariamente. Es
un valioso instrumento que permite al apoderado (a) monitorear notas, asistencia del
estudiante y recibir informacién del de parte del establecimiento.

Correo electronico institucional: El correo electronico es un medio de comunicacion
formal con el cual se puede mantener comunicacién con el apoderado(a) e informar de
medidas pedagdgicas o disciplinarias en caso de no poder contactar por otros medios. El
equipo directivo, docentes, asistentes de la educacién, inspectoria, apoderado(a) y
estudiantes cuentan con correo institucional, inico correo valido para comunicarse.

Sobre la activacion vy utilizacion del correo institucional es responsabilidad del
apoderado/a, la utilizacién y en la eventualidad de presentar dificultades es necesario
informar al area de sistema para facilitar la activacion y asesoria para la utilizacion del
correo institucional.

Entrevistas: Las instancias de entrevista constituyen un espacio de mayor conocimiento de
cada estudiante y su familia, siendo valiosa para coordinar futuras intervenciones. Los
apoderados (as) pueden solicitar entrevista a través de correo electronico institucional con
profesor (a) jefe, profesor(a) de asignatura, inspectoria, encargado de convivencia,
orientacion, UTP. En caso que el apoderado persista en su necesidad o considere que no ha
sido resuelta, puede solicitar entrevista con Direccion. Asimismo, los Profesores (as) y
asistentes de la educacidn, inspectoria, orientacion, convivencia escolar U.T.P. podran
citar al apoderado(a) a entrevista a través de correo electronico institucional, y en casos
urgentes mediante llamado telefénico. Como parte del procedimiento de toda entrevista, se
debe levantar un acta que evidencie los temas tratados, las sugerencias, acuerdos y
compromisos, la cual debe ser firmada por ambas partes.

Reunion de apoderados: Se realizan reuniones de padres y apoderados al afio, las cuales
son debidamente informadas a través de correo electrénico institucional y/o CMI. Esta
instancia es vital para la comunicacién con la familia, asi como la incorporacion de los
apoderados (as) a la comunidad del Colegio. La finalidad de la reunion puede ser de indole
informativa, pedagdgica, formativa y/u organizativa, contando con espacios de exposicion
del profesor(a) jefe, trabajo grupal (si corresponde) e intervencion de la directiva de curso.

En la eventualidad que los apoderados/as titular o suplente no asistan a dichas reuniones el
profesor jefe tomara contacto via correo electronico con el objetivo de poder concretar una
entrevista personal para establecer acuerdos de asistir en su responsabilidad como
apoderados.

Si esta situacion persiste la profesora jefa derivara a inspectoria general para citar y poder
establecer acuerdos con el adulto responsable del proceso escolar de su estudiante.

En la eventualidad que estos acuerdos no sean respetados por los apoderados/as,
Inspectoria general realizard la derivacion a orientacion quien establece acuerdos para
revertir esta situacién, advirtiendo que las atenciones de apoderados/as, asistencias de
reuniones son responsabilidad que son necesarios de cumplir ya que esta situacion si
persiste es motivo de denuncia por vulneracion de derechos, en el apoyo del proceso
educativo del estudiante.
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e. Llamada telefonica: Este medio de comunicacion solo es usado en casos de
emergencia e imprevistos de Gltimo minuto. Por ejemplo: cortes de suministros basicos que
no han sido programados, accidentes escolares que requieren pronta atencion en sistema de
salud. Asimismo, cuando el apoderado(a) no responde las comunicaciones via correo
electrdnico institucional o no asiste a entrevistas, se intentard por medio telefonico. No est4
permitido el uso del teléfono de secretaria del colegio a los estudiantes, salvo casos
especiales de urgencia, previa autorizacion de Inspectoria. El establecimiento no respalda
la entrega de numeros celulares de los profesores(as) a los apoderados (as), por lo que la
entrega de numeros personales es de exclusiva responsabilidad de los funcionarios(as) del
establecimiento.

Luego de un llamado telefonico se enviara correo para respaldar dicha conversacion entre
el funcionario y el adulto responsable contactado.

Medios por los cuales no se efectian comunicaciones formales: Los WhatsApp
no constituyen medio de comunicacion oficial.

El WhatsApp s6lo puede constituirse en un medio de comunicacion oficial frente a un
movimiento telurico de gran envergadura (terremoto) que implique una caida completa del
sistema telefonico y servicios basicos, dado que la experiencia indica que dicho sistema
suele tener menores inconvenientes. También podra ser utilizado como mecanismo de
comunicacion en situaciones que revistan de una notoria excepcionalidad, como, por
ejemplo, la situacion provocada por Covid — 19.

Uso de WhatsApp:

Como se indica anteriormente este medio no constituye un medio oficial. Sin embargo, si
los padres y apoderados o los alumnos dentro de su ambito de libertad crean grupos de
WhatsApp, se hacen absolutamente responsable de la informacion que se transmite bajo este
medio, razdn por la cual, si en ellos se atenta contra miembros de la comunidad escolar, se
procedera aplicar el presente reglamento. En el evento que se hagan grupos de apoderados,
se les efectla las siguientes recomendaciones:

Mandar textos breves e informativos de interés para todos los miembros del grupo.
Mantener el respeto en todo momento.
Nunca sustituir una comunicacion frente a frente, por un mensaje de WhatsApp.
No es para fomentar rumores, ni criticas de nadie, ni para convertir un tema privado en
publico.
Publicar informacién privada o una mala utilizacion del lenguaje hacia miembros de la
comunidad educacional por este medio es considerado maltrato y, por tanto, una
vulneracion a sus derechos.

Normas de Higiene y salud con estudiantes.

La higiene personal es mas que el aseo, la limpieza y el cuidado del cuerpo: es un
conjunto de conocimientos y técnicas fundamentales para prevenir situaciones riesgosas y
nocivas y, de esta manera, resguardar la propia salud y estado de bienestar. Por ello, es
indispensable que los nifios y las nifias desarrollen dichos conocimientos y técnicas desde
temprana edad.

Cuando estas conductas no estan presentes en los nifios y las nifias, se atenta contra su
dignidad y contra el normal proceso de insercion social, afectando significativamente su
autoestima, la familia juega un papel fundamental.

Frente a la importancia de mantener la limpieza y el cuidado de los estudiantes,

Si esta situacion es reiterada, seran las asistentes de aula, inspectoria, informar a la
profesora jefe quien en una primera medida, tomard contacto via correo electronico
informando de la situacién al adulto responsable. En la eventualidad que esta situacion
continlie se procedera por parte de la profesora jefe, derivar a orientacion con el objetivo
de concretar una entrevista y poder trabajar un compromiso. Luego del compromiso
acordado y si esta situacion persiste sera derivado a direccion en conjunto con la
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orientadora y profesora jefe para concretar acuerdos y evaluar situacion de vulneracion de
derechos.

Patio de juegos

Las asistentes y educadoras acompafian a los estudiantes, en horario de los recreos
correspondientes segun las jornadas, en este espacio de interaccion y recreacion el colegio
cuenta con juegos y juguetes los que estan a disposicion de los estudiantes.

Las pertenencias que no corresponden a solicitudes de la docente, o del colegio, tales
como juguetes, es responsabilidad del adulto responsable el enviar dicho elemento, ya que
el colegio no se puede hacer responsable si este elemento se extravia o sufre algun dafio.

En la eventualidad que el estudiante requiera de algun elemento que es necesario para su
ayuda emocional o esté argumentado por algin especialista externo es necesario que
venga marcado para su utilidad.

Uniforme para pre basica Kinder y pre Kinder

El colegio establece durante la jornada escolar para los estudiantes de Pre kinder y kinder
dos dias con uniforme del colegio (lunes y martes) y tres dias con buzo del colegio
(miércoles, jueves, viernes), esta estrategia es parte del proceso de adaptacion de nuestros
estudiantes que pertenecen al primer ciclo de nuestro colegio.

En relacién a los servicios higiénicos.

Los estudiantes por estar en etapa de aprendizaje de control de esfinter, tendran derecho a

solicitar autorizacion para ir al bafio, los cuales si no hay urgencia lo haran en turnos. Para
trasladarse al bafio deben portar la tarjeta identificatoria que le entrega su respectiva
asistente, independiente de los cursos, el colegio establece la estrategia de las tarjetas
identificadoras para fomentar la autonomia y acompafiar en el proceso de adaptacion.

Si un estudiante no logra llegar al bafio y realiza sus necesidades en la ropa, la educadora
debe avisar via telefonica, al apoderado/a titular o suplente, solicitando que se dirija
rapidamente al establecimiento para que haga el cambio de muda personalmente o si lo
prefiere retire voluntariamente a su hijo(a).

El colegio cumple con facilitar un espacio fisico para realizar el cambio correspondiente
de ropa, por el adulto responsable que asista a realizar dicha accién, cabe destacar que el
colegio no puede realizar esta accion por ningin funcionario y es responsabilidad de
madre, padre, apoderado/a y/o adulto responsable del estudiante. Por lo tanto si el
apoderado/a titular o suplente no pueden llegar al establecimiento puede informar via
teléfono o correo electronico entregando nombre, rut del adulto responsable el cual
autoriza a realizar dicha accion.

En el caso que el estudiante por prescripcion médica utiliza pafiales o este con procesos
médicos personales (control de esfinter) el colegio apoyard y facilitara el espacio
necesario para el cambio de muda o pafales, en comun acuerdo entre el apoderado titular
y profesora jefe se establecera el adulto responsable quien tendréa que asistir al colegio.

Traslado de estudiantes desde casa matriz hasta local anexo

Nuestro colegio consta con dos espacios fisicos, el cual para la asignatura de educacion
fisica, se utiliza el patio de local anexo por lo que es necesario trasladar a nuestros
estudiantes de 1° y 2° basico desde casa matriz a local anexo.

Al inicio de cada afio escolar los cursos 1° y 2° Basico

Para esta accion el curso segun su horario de asignatura estara acompafiado de su profesor

de asignatura, asistente de aula y una inspectora de patio quien acompafiaran en todo
momento en dicho traslado.
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Del incumplimiento de los deberes del Apoderado.
La Direccién del Establecimiento se reserva el derecho de solicitar cambio de

Apoderado/a titular, o apoderado/a suplente, en la situacion de incumplimiento de sus
deberes e incurra en faltas acorde al rol que le compete
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B. FALTAS Y SANCIONES PARA CONDUCTAS QUE AFECTAN LA
CONVIVENCIA ESCOLAR DE LOS PARVULOS.

Las sanciones estan clasificadas de acuerdo a la escala de menor a mayor
gravedad.

Faltas Leves Faltas Graves Faltas Gravisimas

Las faltas leves, son las | Las faltas graves son las | Las faltas gravisimas son las

actitudes y comportamientos | actitudesy actitudes y comportamientos
que alteran la convivencia, | Comportamientos que | que atentan contra la
pero que no involucran dafio | atentan contra la | integridad fisica y

fisico o psicolégico a otros | integridad psicologica de | psicologica de otros
miembros de la comunidad | otro miembro de la | miembros de la comunidad

(Mineduc: 2011). comunidad educativa y del | educativa, agresiones
bien comun, asi como | sostenidas en el tiempo o
acciones deshonestas | conductas tipificadas como
que delito.

afectan la convivencia
(Mineduc: 2011).

Articulo 96. De las sanciones y procedimientos para las faltas de los parvulos

Nuestro colegio establece acciones con el objetivo de mejorar la convivencia y
comportamiento de los estudiantes de pre- basica, entre ellas se encuentran:

- Dialogo reflexivo: es una conversacion amigable con el (la) estudiante cuyo propésito
es tomar conciencia de alguna falta o accién realizada.

- Amonestacion verbal: es el llamado de atencién que hace la educadora u otra
autoridad escolar ante una falta de caracter leve que sucede durante el desarrollo de
una clase o fuera de ella. Esta accion tendra un registro en el libro de clases.

- Entrevista a los padres por la Educadora: en caso de que la conducta sea reiterativa, la
educadora procedera a entrevistarse con los padres para que ésta sea trabajada. Esta
accion tendra un registro en el libro de clases.

- Seguimiento del caso: si tras la entrevista con los padres, por parte de la educadora no
mejora en las actitudes del estudiante se le derivard a Sub Direccion quien derivara el
caso a uno de los siguientes estamentos, segun las necesidades de apoyo que necesita
el parvulo: Psicélogo, encargado de convivencia u orientacion. Quienes dejaran
registro en la hoja de vida del parvulo, para considerar y tener pendiente las acciones
que debieran ser realizadas con el parvulo.

- Entrevista a los padres con Direccion: en caso en que no se vea mejoria en la

conducta del nifio, los padres seran entrevistados por la Direccion del establecimiento
en donde se tomaran las sanciones pertinentes.
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Articulo 97. Faltas leves

Falta Leve

Sanciones y procedimiento

No trabajar en clases

-Diéalogo reflexivo
-Amonestacion verbal
-Entrevista con el apoderado/a
por su educadora.

Interrumpir el normal desarrollo de la
clase: pararse reiteradamente, gritar,
conversar, comer sin autorizacion, entre
otros.

-Diéalogo reflexivo
-Amonestacion verbal
-Entrevista con el apoderado por su educadora.

Manifestar actitudes negativas que
provoquen desorden alterando la sana
convivencia escolar, tanto en las clases,
recreos y actividades extraescolares.

-Dialogo reflexivo
-Amonestacion verbal
-Entrevista y compromiso con el parvulo.

-Entrevista con el apoderado/a con sub-
direccion del establecimiento.

No respetar turnos. Molestar al
compafiero (a)

-Dialogo reflexivo
-Amonestacion verbal
-Entrevista y compromiso con el parvulo.

-Entrevista con el apoderado/a por parte de la
Educadora y para casos de mayor envergadura
pasara sub- direccion.

No participar de la formacion

(ingreso a la sala de clases y finalizando
la jornada) No respetar horarios de
entrada y salida.

-Diéalogo reflexivo
-Amonestacion verbal
-Entrevista con el apoderado/a

No justificar inasistencias.

-Entrevista del apoderado con educadora.
-Entrevista entre Inspectoria y Apoderado/a
-Firma de Compromiso entre Inspectoria 'y
apoderado/a.

No Acatar 6rdenes reiteradamente.

-Amonestacion verbal por el profesional a cargo.
-Registrar en el libro de clases por parte del
profesional a cargo en ese momento.
-Educadora informa al apoderado

No cumplir con el
uniforme del
establecimiento.

Presentarse sin los materiales
solicitados.

-Conversar con el apoderado.
-Dar plazo para el cumplimiento. (si es alumno

nuevo hasta un mes de plazo, para otros hasta
quince dias.
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Articulo 98. Faltas Graves:

Faltas Graves

Sanciones y procedimientos

Manifestar ofensas verbales a sus educadoras,
profesores, comparieros, directivos, asistentes de
la educacion, padre, familiares, y con cualquier
miembro de la comunidad escolar.

-Se conversa y se corrige al parvulo.
-Amonestacion verbal y escrita en el
libro de clases.

-Citacion al apoderado por parte de

la educadora.

-Derivacion a Sub Direccion y para caso
extremos ha encargado de Convivencia
Escolar.

Daniiar los dispositivos de seguridad,
infraestructura y material educativo.
Dafar material pedagogico,
mobiliario y/o instalaciones.

Hacer mal uso del mobiliario y/o
materiales del establecimiento.

-Amonestacion verbal y escrita en el
libro de clases.

-Citacion al apoderado/a

-Informar a Sub Direccidn.

-Reparar el costo total del dafio causado
en un plazo no superior a 24 hrs de
informado al apoderado y registrado en
el libro de clases.

No respetar los Emblemas Nacionales y los
simbolos que identifican al Colegio, con las
siguientes acciones: Conversar, comer, estar con
las manos en los bolsillos o estar con gorro
durante la entonacion del Himno Nacional,
mofarse, romper, rayar, etc.)

-Se conversa y se corrige al parvulo.
-Amonestacién verbal y escrita.
-Citacion al apoderado/a

-Reposiciéon del dafio causado en un
plazo no superior a 24 hrs de
informado al apoderado y registrado en
el libro de clases.

Abandonar la sala de clases sin autorizacion.

No ingresar a clases antes o después de cada
recreo o colacion.

Expresarse con vocabulario soez, malos
modos 0 gestos groseros y/o obscenos.

-Se conversa y se corrige al parvulo.
-Amonestacién verbal y escrita.

-Citacion al apoderado/a por su
educadora.

-Citacion al apoderado/a por Subdireccion
- Seguimiento del caso, Subdireccién
deriva a convivencia escolar.

Golpear puertas, sillas, mesas, vidrios, lanzar
objetos y dafiar pertenencias de sus
compafieros.

Trepar muros, subir a techos u otras
dependencias que pongan en riesgo su integridad
fisica, agredir a

-Se conversa y se corrige al parvulo.
-Amonestacion escrita en el libro de
clases.

-Citacién a su apoderado por

parte de la educadora.

-Citacion por parte de Sub
Direccion.(solo si la conducta es

reiterativa)
- Informar a Direccion, quien derivara el
caso a
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Articulo 99. Faltas Gravisimas.

Agresion que resulta en
lesiones fisicas y psicoldgicas
de un péarvulo a un adulto
miembro de la comunidad
educativa.

-Amonestacion verbal y escrita por la educadora
o profesional a cargo.

-Educadora informa a Sub Direccién.

-Citacion al apoderado/a. de forma

inmediata por Subdireccion.

- Seguimiento del caso por Subdireccion,
convivencia escolar, Orientacion/psicologo

-Comprometer al apoderado a conseguir recursos
profesionales externos en apoyo a la conducta
presentada por su hijo(a). S6lo para casos
reiterativos.

-En caso de que el apoderado no apoye lo solicitado
por

el establecimiento, se tomaran las medidas legales
de derivacion a redes externas.

Agresion  que resulta en
lesiones fisicas y psicoldgicas
de un péarvulo a otro parvulo u
otros estudiantes.

-Amonestacion verbal y escrita por la educadora

o profesional a cargo.

-Educadora informa a Sub Direccion.

-Citacion al apoderado/a. de forma inmediata por
Subdireccion, si la conducta se repitiera seguir con
los siguientes conductos:

-Derivar a Convivencia
escolar/Orientacién/psicologo.

- Seguimiento del caso por Subdireccion y
convivencia escolar.

-Comprometer al apoderado a conseguir recursos
profesionales externos en apoyo a la conducta
presentada por su hijo(a). (S6lo para casos
reiterativos).

-En caso de que el apoderado no apoye lo solicitado
por

el establecimiento, se tomaran las medidas legales de
derivacion a redes externas.

Agresion que resulta en lesiones
fisicas y psicologicas de un adulto
a un parvulo u otro estudiante.

-Se conversa con el adulto involucrado, si este fuera
apoderado del establecimiento o padre del

estudiante se le pone en antecedentes que el
establecimiento por ley debe derivar el caso a OPD
previa constatacion de lesiones del menor.

- Sub Direccion y direccién deben estar en
conocimiento de la situacion.

-Si el adulto involucrado fuera un profesional del
establecimiento se procedera a conversar la situacion,
poniéndolo en antecedentes que esto se comunicara a
la sostenedora quien debera determinar si dicha
accion amerita sumario administrativo y
desvinculacion para posteriormente de acuerdo a la
normativa legal derivar el caso a OPD previa
constatacion de lesiones del menor.
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Articulo 100. Tipificacion de faltas y medidas.

Las faltas son transgresiones a las conductas que, sustentadas en los valores, lesionan la buena
convivencia escolar con impacto y consecuencias para cualquier miembro de la comunidad

escolar. Se tipifican como leves, graves y gravisimas.

Faltas Leves

Faltas Graves

Faltas Gravisimas

Las faltas leves, son las
actitudes y comportamientos
que alteran la convivencia,
pero que no involucran dafio
fisico o psicologico a otros
miembros de la comunidad
(Mineduc: 2011).

Las faltas graves son las
actitudes y
comportamientos que

atentan contra la integridad
psicoldgica de otro miembro de
la comunidad educativa y del
bien comdn, asi como acciones
deshonestas que afectan la

Las faltas gravisimas son las actitudes
y comportamientos que atentan contra
la integridad fisica y psicologica de
otros miembros de la comunidad
educativa, agresiones
sostenidas en el tiempo o conductas
tipificadas como delito.

convivencia
(Mineduc: 2011).

Nuestro colegio establece acciones con el objetivo de mejorar la convivencia y
comportamiento de los estudiantes de bésica, entre ellas se encuentran:

Dialogo reflexivo: es una conversacion amigable con él (la) estudiante cuyo propdsito es
tomar conciencia de alguna falta o accién realizada en nuestro colegio los encargados son:
profesor asignatura, profesor jefe, orientador(a), Inspectoria, encargado convivencia.

Amonestacion verbal: es el llamado de atencion que hace el/la profesor (a) u otra autoridad
escolar ante una falta de caracter leve que sucede durante el desarrollo de una clase o fuera de
ella.

Registro en libro de clases: corresponde a registrar situacion en libro de clases digital, el cual
automaticamente es informado al apoderado por correo electrénico.

Citacion al apoderado(a): En caso que la conducta sea reiterativa, profesor (a),
orientador(a), inspectoria o encargado(a) de convivencia procedera a entrevistarse con el/la
apoderado (a) para que dicha conducta sea informada y abordada por la familia. Esta accion
tendra un registro en el libro de clases.

Derivaciones: Segun las necesidades de apoyo hacia él/la estudiante, se derivara las
situaciones a los departamentos especialistas, tales como: Inspectoria General, Psicologo (a),
Encargado (a) de convivencia u orientacion. Quienes realizaran registro de atencion a los
estudiantes (Anexo).

Entrevista con Inspectoria General: En las situaciones en que no se vea mejoria en la
conducta del estudiante, él/la apoderado (a) sera entrevistado(a) por Inspector (a) General del
establecimiento, en donde se aplicaran las sanciones pertinentes.

Sancion Formativa Pedagdgica: Entendiéndose que estas sanciones son las que la
superintendencia solicita a todos los establecimientos educacionales de acuerdo a la normativa
legal vigente. Son ejemplos de éstas:
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e Construccion de presentaciones en power point por parte de los/las estudiantes, las cuales
podréan ser expuestas en sus respectivos cursos o en talleres para estudiantes atrasados.

e Creacion de diario mural referido a valores, normas, protocolos y reglamentos institucionales.

Articulo 101. Primero y Sequndo Béasico: Procedimientos y sanciones

FALTAS LEVES:

Falta Leve

Procedimiento

Responsables

1.Estudiante no realiza a
actividades  pedagdgicas
encomendadas por el
docente en horario de
clases

1.Diélogo reflexivo

2. Amonestacion verbal.

4Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

5Informar al apoderado (a) situacion a
través de  correo  electronico
institucional o plataforma

5.Registro de situacion en libro de
clases digital

6.En caso de reiterarse la situacion
durante el tiempo, se citara al
apoderado (a).

1.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
2.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
3.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
4.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
5.Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
6. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura

2.Estudiante se presenta
sin materiales solicitados
previamente para
realizaciéon de actividad
pedagdgica

1.Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

2. Informar al apoderado (a) situacién
a través de correo electronico
institucional o plataforma.
3.Registro de situacion en libro de
clases digital
4.En caso de reiterarse la situacion,
se citara al apoderado (a).

1. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
2. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
3. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
4. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
5. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura
6. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.
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3.Interrumpir el normal
desarrollo de la clase
realizando acciones tales

como; pararse
reiteradamente sin
autorizacion, gritar,

molestar a sus pares,

lanzar elementos, golpear
mesas o sillas, o realizar
comentarios
inapropiados.

1.Dialogo reflexivo
2.Amonestacion verbal.

Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante, como
seguimiento dos veces y en una tercera
vez como anotacion negativa.

.. En caso de reiterarse la situacion, se
citara al apoderado (a).

1. Profesor (a) jefe o Profesor
(a) de asignatura.

Profesor (@ jefe o
Profesor(a) de asignatura.
Profesor (@ jefe o
Profesor(a) de asignatura.
Profesor (@ jefe o

Profesor(a) de asignatura.
Profesor (a) jefe Profesor(a) de
asignatura.

4.Dirigirse 0 nombrar con
sobrenombres o apodos,
afectando emocionalmente
a cualquier miembro de la
comunidad educativa

1. Didlogo reflexivo

2. Amonestacion verbal.

.Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacion a
través de correo electrénico
institucional o plataforma.

5.En caso de reiterarse la situacion
durante el tiempo, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de patio
derivara el caso a convivencia
escolar.

. Profesor jefe(a),

. Profesor jefe(a),

. Profesor jefe(a),

. Profesor jefe(a),

profesor (a)
de asignatura o Inspector de
patio.

profesor (a)
de asignatura o Inspector de
patio.

profesor (a)
de asignatura o Inspector de
patio.

profesor (a)
de asignatura o Inspector de
patio.

5.Profesor jefe(a)

Profesor jefe(a), profesor (a) de

asignatura o Inspector de patio.

5.Ingresar con atraso al
establecimiento
educacional

Al 5 atraso al mes, Inspector(a) citara
al apoderado (a).

.Si esta situacion continua se citara al
apoderado para firmar carta de
compromiso.

.Si la carta de compromiso no es
respetada, y la situacion continua, se
derivar a Inspectoria General, citando
al apoderado.

1. Inspector (a) de patio.
2. Inspector (a) de patio
3. Inspectoria General
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6.Presentacion  personal
inadecuada, en relacion a
lo declarado en el presente
Reglamento acerca de:
“Regulaciones sobre uso
de uniforme escolar”

1. Dialogo reflexivo.

2. Amonestacion verbal.

3.Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4. Informar al apoderado (a) situacion
a través de correo electronico
institucional o plataforma CMI.

5.En caso de reiterarse la situacion,
Profesor(a) jefe, de asignatura o
inspector(a) citara al apoderado (a)
para firmar carta de compromiso.
En caso de reiterarse la situacion,
se derivara caso a Inspectoria
General.

.Profesor(a) jefe, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de
patio.
.Profesor(a) jefe. Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de
patio.
3Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura y/o Inspector (a)
de patio.
.Profesor(a) jefe, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de
patio.
.Profesor(a) jefe, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a) de
patio.
.Profesor(a) jefe, Profesor(a) de
asignatura y/o Inspector (a)

de patio.

7.No ingresar a sala de
clases durante el horario
de actividades
pedagogicas de su curso.

1.Informar a Inspectora (a) de
patio 2. Diéalogo reflexivo.

3. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4.Informar al apoderado (a) situacion a
través de correo electronico
institucional o plataforma CMI.

5. En caso de reiterarse la situacion,
Inspector(a) citara al apoderado (a)
para firmar carta de compromiso.

6. En caso de reiterarse la situacion, se
derivaréa caso a Inspectoria General.

.Profesor(a) jefe o Profesor(a)
de asignatura.

.Inspector(a) de patio.
3.Profesor(a) jefe o Profesor(a)
de asignatura.

4. Inspector(a) de patio.
5. Inspector(a) de patio.
Inspector(a) de patio.
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Articulo 102. Primero y Sequndo Béasico: Procedimientos y sanciones

FALTAS GRAVES:

Falta grave

Procedimiento

Responsables

1.0fender de manera escrita,
verbal, gestual, de palabra,
elevando la voz, en hechos,

acciones, de forma
presencial, por redes
sociales, o través de terceros
afectando  dignidad  y/o

estado emocional de algin
miembro de la comunidad
educativa

1. Informar situacion a Convivencia
Escolar.

2.Se realiza mediacion con ambas
partes, registrando en formato
(anexo)

3.Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

4.Derivar a Inspectoria General
quien aplicara sancion de caracter
formativo e informara a él o los
apoderados a través de correo
institucional.
4. En caso de reiterarse la
situacion y no cumplimiento de los
acuerdos declarados en proceso de
mediacion, se citara al apoderado
@ vy se firmard carta de
compromiso.

.Profesor(a) de

Inspector
estudiante.

.Encargado (a) de Convivencia

Escolar.

.Encargado (a) de Convivencia

Escolar.
4. Inspectoria General.

asignatura,
(@) de patio ylo

2.Manipulacién indebida de
artefactos eléctricos,
mecanicos y/o de seguridad
del  establecimiento, sin
autorizacién y vigilancia de
Profesor (a) de asignatura o
profesor (a) jefe.

1. Didlogo reflexivo.
2.Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacion a Inspectoria,
citando al apoderado (a), para
firmar carta de compromiso.
4.En caso de no cumplirse
los acuerdos

. Profesor(a) jefe,

. Profesor(a) jefe,

. Profesor(a) jefe,

Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.

Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.

Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.

4. Inspectoria.
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3. Incitar o participar en
juegos bruscos que dafien su
integridad fisica o la de sus

pares.

1. Informar situacion a

Convivencia Escolar.

2. Realizar mediacion con

ambas partes, registrando en
formato (anexo)

.Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante
y derivara situacion a Inspectoria
General quien aplicara sancion
de carécter formativo e informara
a €l o los apoderados a traves de
correo institucional.

.En caso de reiterarse la situacion

durante el tiempo y no
cumplimiento de los acuerdos
declarados en proceso de
mediacion, se citara al apoderado
@ y se firmara carta de
compromiso.

.Profesor(a) de asignatura,

Inspector (a) de patio y/o
estudiante.

.Encargado (a) de Convivencia

Escolar.

.Encargado (a) de Convivencia

Escolar.
4. Inspectoria General.

4.Poner

en peligro su

integridad fisica o la de otros
(as) en acciones tales como,
subirse a techos, panderetas,

arboles,

graderias del

techado, colgarse de arcos o
escenario, sacar Su cuerpo
por la ventana, subirse a

barandas

0 pasamanaos,

lanzar mesas o sillas.

1. Diélogo reflexivo.
2.Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a estudiante.
Derivar situacién a Inspectoria
General, citando a los
apoderados. 4.En caso de
reiterarse la situacién durante

el tiempo se citara al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

4. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
Inspectoria General.
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5.Presentar un
comportamiento irrespetuoso

en formaciones o  actos
académicos del
establecimiento con
acciones tales como,
burlarse se nuestros
emblemas patrios, tener

manos en los bolsillos, usar
gorro, comer o conversar
durante la entonacién de

1. Didlogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.
3. Derivar situacion a Inspectoria
General, citando a los apoderados.
4.En caso de reiterarse la situacion
durante el tiempo se citara al
apoderado (a) para firmar carta de
compromiso.

1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.
2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.
3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.
4. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.

himno nacional o del 5. Inspectoria General.
establecimiento.

6.Presentar un | 1. Dialogo reflexivo. 1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
comportamiento  irrespetuoso 2. Registrar en libro de clases digital, | de asignatura, Inspector (a) de

con nuestros emblemas patrios

0 simbolos que representan a

nuestro establecimiento con
acciones

tales como, Romper, rayar,
quemar, alterar bandera, escudo
nacional o insignia de nuestro
colegio.

previo aviso a estudiante.

3.Derivar situacion a Inspectoria
General, citando a los apoderados.
4.En caso de reiterarse la situacion se
citard al apoderado (a) y se
suspenderd al o la estudiante por 1
dias

patio.

2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.

3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.

4. Inspectoria General.

7.Abandonar la sala de clases
sin autorizacion.

1. Didlogo reflexivo.
2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.
3.Derivar situacion a Inspectoria
General, citando a los apoderados.
En caso de reiterarse la situacion se
citara al apoderado (a) y se
suspendera a estudiante por 1 dia
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8.No ingresar a sala de clases
durante el horario de
actividades pedagdgicas de
su curso.

Informar a Inspectoria
1. Dialogo reflexivo.
2. Registrar en libro de clases
digital,previo aviso a estudiante.
3.Derivar situacion a Inspectoria
General, citando a los apoderados
para firmar carta de compromiso.
En caso de reiterarse la situacion se
citarda al apoderado (@) y se
suspenderd al o la estudiante por 1
dia.

1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.
2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.
3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio.
Inspectoria General.

9.Producir o incitar al
desorden o indisciplina
dentro del establecimiento, o
en cualquier lugar en donde
él o la estudiante asista
representando alcolegio.

1. Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,

previo aviso a estudiante.

3.Derivar situacion a Inspectoria

General, quien derivara situacion a

Convivencia Escolar, citando a los

apoderados.

4.En caso de reiterarse la situacion se

citara al apoderado (a) y se
suspenderd al o la estudiante por 1
dia.

1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio o monitor (a) ACLE.

2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio o monitor (a) ACLE.

3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura, Inspector (a) de
patio o monitor (a) ACLE.
Inspectoria General.

10.Descargar o abrir paginas
web o softwares ilegales en
los  computadores del
Colegio que contengan
material ~ pornografico o
informaciébn que no se
encuentren en los programas
de estudio vigentes para su
Ccurso.

1. Dialogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria

General, quien citara al o la
apoderada (a).
4. Derivar  situaciéon a

Encargado de Orientacion.

5.En caso de reiterarse la situacion se
citarda al apoderado (@) y se
suspenderd al o la estudiante por 1
dia.

1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

4. Inspectoria General.

Inspectoria General.

11..Manipular, distribuir u
observar material
pornografico, utilizando

cualquier medio tecnoldgico
0 material grafico.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases digital,
previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria

General, quien citara al o la
apoderada (a).
4. Derivar  situacion a

Encargado de Orientacion.
En caso de reiterarse la situacion se
citara al apoderado (a) y se
suspendera al o la estudiante por 1

dia.

1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

4. Inspectoria General.

Inspectoria General.
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12,Utilizar  imagenes de
cualquier miembro de la
comunidad educativa que
denosten su integridad fisica,
psicoldgica y/o moral.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General, quien citard al o la
apoderada (a).

4. Derivar situacion a

Encargado (a) de Convivencia
escolar.

5. En caso de reiterarse la
situacion se citara al apoderado (a)
y se suspendera al o la estudiante
por 1

dia.

1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

4. Inspectoria General.
Inspectoria General.

13.Portar arma corto
punzante y/o pistola con
balines.

1. Diélogo reflexivo.

2. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a estudiante.

3. Derivar situacion a Inspectoria
General y Convivencia Escolar,
quiénes citaran al apoderado (a)
para firmar carta de compromiso.

4. En caso de reiterarse la
situacion se citara al apoderado (a)
y se suspenderd al o la estudiante
por 1 dia.

1. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

2. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

3. Profesor(a) jefe, Profesor(a)
de asignatura o Inspector (a) de
patio.

4. Inspectoria General y
Encargado de Convivencia
Escolar.
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Articulo 103. Primero vy Sequndo Basico: Procedimientos y sanciones
FALTAS GRAVISIMAS:

1.Fugarse del establecimiento 1.Informar y citar al apoderado | 1. Inspectoria.
(a) 2. Inspectoria General.
2.Registrar dicha situacion en el | 3. Inspectoria General.

libro de clases digital e informar | 4. Inspectoria General.
a Profesor Jefe(a). 5. Inspectoria General.
3. Suspension de estudiante por | Director (a) del

3 dias y se aplicara sancion | establecimiento.
formativa.

4.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso.

S5.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
6.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
Cancelacion de la matricula.
2.Portar o utilizar arma de fuego | 1. Solicitar al estudiante que | 1. Profesor(a) jefe,
entregue el arma en inspectoria. | Profesor(a) de asignatura o
2.Realizar denuncia en | Inspector (a) de patio.

carabineros. Aplicacion Ley | 2. Inspectoria General.
Aula Segura N° 21.128. 3. Inspectoria General.
3. Cita al apoderado (a) de 4. Inspectoria General.
caracter urgente. 5. Inspectoria General.
4. Derivar situacion a 6. Inspectoria General.
Encargado (a) de Orientacion. | 7. Inspectoria General.

5.Suspension del o laestudiante | Director (a) del
por 5 dia. establecimiento.
6.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso. Suspension del o
laestudiante por 5 dia

7.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
Suspension del o la estudiante
por 5 dia

8.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
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(a) para firmar carta de
Cancelacion de la matricula
del estudiante..

3.Manipular y/o agredir con un
arma corto punzante a algiin
miembro de la comunidad
educativa.

1. Solicitar al estudiante que
entregue el arma en inspectoria.
2.Realizar denuncia en
carabineros. Aplicacion Ley
Aula Segura N° 21.128.
3.Citar al apoderado (a) de
caracter urgente.
4. Derivar situacion a
Encargado (a) de Orientacion.
5.Suspensiéon  del o
laestudiante por 5 dia.

6.En caso de reiterarse
lasituacion se cita al

apoderado

(a) para firmar carta de

COmMpromiso.

7.En caso de reiterarse
lasituacion se cita al

apoderado

(a) para firmar carta de

condicionalidad del estudiante.
8.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de.
Cancelacion de la matricula.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura o
Inspector (a) de patio.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
. Inspectoria General.
Director (a) del
establecimiento.

Noubh wN

4.Dafio provocado a
infraestructura, material
pedagbgico, tecnologico e
inmobiliario del
establecimiento.

1. Dialogo reflexivo.
2. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a
estudiante.
3. Derivar situacion a

Inspectoria General, citando a
los apoderados, quienes
deberan asumir los costos delos
dafios provocados.

4. Suspension del o la
estudiante por 3 dias.

5. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cOmMpromiso.

7. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
8.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cancelacion de la matricula.

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.

6. Inspectoria General

7. Inspectoria General
Director (a) del
establecimiento.
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5 Agredir fisica o

Psicologicamente a cualquier

miembro de la comunidad
educativa.

10.

11.

12.

Separar a los
involucrados.

Realizar toma de relato de
los involucrados y
testigos.

Registrar en C.M.I, previo
aviso a los estudiantes.
Citar apoderado (a) y
aplicar sancion al
estudiante 0 los
estudiantes por 1 dia.

Derivar  situacion  al
equipo de convivencia
Escolar.

En caso de reiterarse la

situacion  durante el
tiempo se citara al
apoderado (a) con
inspector general para
firmar carta de

compromiso y tendrd una
suspension de 2 dias.

Derivar situacion al
equipo de convivencia
Escolar.

En caso de reiterarse la
situacion  se cita  al
apoderado (a) para firmar
carta de cancelacion de
condicionalidad y tendra
una suspension de 3 dias.
Derivar situacion equipo
de convivencia Escolar.
En caso de reiterarse la
situacidon se cita al
apoderado (a) para firmar
carta de cancelacion de
Matricula tendra  una
suspension de 3 dias.

Derivar  situacion  al
equipo de convivencia
Escolar.

Si la falta es cometida
entre adultos
(Apoderado(a)) se
aplicard protocolo

correspondiente. Si la
falta es cometida por un
apoderado, este perdera su
condicion y se prohibird
su ingreso al

9.

10.

11.
12.

Profesor (a) de
asignatura, inspector (a)
de patio o inspector
general  y/o  equipo
directivo

Inspector (a) de patio
Profesor (a) y/o
Inspectores de patio.
Inspector (a) de patio y/o
inspector general.
Convivencia escolar

Inspector general,
convivencia escolar |
Orientacion.
Convivencia escolar
Director del
establecimiento.

Convivencia escolar
Inspector (a) de patio y/o
inspector general.
Convivencia escolar
Direccion
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establecimiento a lo
menos por un  afo
completo, luego de esto se
evaluard su incorporacion
para el siguiente afio.

6 Faltar a la honradez en
cualquiera de sus formas a través
de acciones tales comocopiar en
evaluaciones, plagiar
documentos, adulterar firmas o
usufructuar de material
pedagbgico de algun miembrode
la comunidad educativa.

1. Dialogo reflexivo.
2. Registrar en libro de clases

digital, previo aviso a
estudiante.
3. Derivar situacion a

Inspectoria General y Jefe (a) de
UTP quienes citardan a los
apoderados.

4. Derivar  situaciéon  a
Encargado(a) de Orientacion.

5. Suspension del o la
estudiante por 3 dias.

6. En caso de reiterarse la

1. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.
4. Inspectoria General.
5. Inspectoria General.
6. Inspectoria General
7. Inspectoria General

situacion se cita al apoderado [Director () del
(a) para firmar carta de establecimiento.
compromiso.
7. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
8.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cancelacion de la matricula.
7 Dafiar los bienes y/o 1. Dialogo reflexivo. 1. Profesor(a) jefe,

pertenencias de algiin miembrode
la comunidad educativa.

2. Registrar en libro de clases

digital,  previo aviso a
estudiante.

3. Derivar situacion a
Inspectoria ~ General  quien

citaran a los apoderados, los
cuales deberan reparar losdafios
provocados por el o la
estudiante.

4.  Suspension del o la
estudiante por 3 dias.

5. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso.

6. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
8.En caso de reiterarse la

Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

2. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

3. Profesor(a) jefe,
Profesor(a) de asignatura,
Inspector (a) de patio.

4. Inspectoria General.

5. Inspectoria General.
Inspectoria General
7.Director  (a)
establecimiento.

del
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situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cancelacion de la matricula.
8 Ofender el prestigio del 1. Didlogo reflexivo. 1. Profesor(a) jefe,
establecimiento o susfuncionarios| 2. Registrar en libro de clases | Profesor(a) de asignatura,
a través de acciones insolentes digital,  previo aviso  a| Inspector (a) de patio.
y/o groseras, de forma gestual, estudiante. 2. Profesor(a) jefe,
verbal y/o escrita por diversos 3. Derivar situacion a Encargado| Profesor(a) de asignatura,
medios escritos, digitales o (a) de Convivencia Escolar. Inspector (a) de patio.
sociales. 4 Derivar situacion a | 3.Profesor(a) jefe,
Inspectoria  General —quien | Profesor(a) de asignatura,
citara a los apoderados. Inspector (a) de patio.
5. Suspension del o 4.Encargado (2) de
laestudiante por 3 dias. Convivencia Escolar.
6. En caso de reiterarse la 5. Inspectoria General.
situacion se cita al apoderado | 6. Inspectoria General
(a) para firmar carta de | 7. Inspectoria General
COMpromiso. 8. Inspector General
7. En caso de reiterarse la | 9. .Director (a) del
situacion se cita al apoderado | establecimiento.
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
8.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cancelacion de la matricula.
9.S1 la falta es cometida entre
adultos (Apoderado(a)) se
aplicara protocolo
correspondiente. Si la falta es
cometida por un apoderado,
este perderd su condicion y se
prohibird su ingreso  al
establecimiento a lo menos
por un afio completo, luego de
esto se evaluara su
incorporacion para el siguiente
afo.
9.Hurtar y/o dafiar documentos .Recepcion de la denuncia. 1. Inspector (a) General.
oficiales del establecimiento 2.Aplicacion de  protocolo | 2. Inspector (a) General.
correspondiente. 3. Inspector (a) General.
3. Citar al apoderado (o) 4. Inspector (a) General.
4. Registrar en libro de clases | 5. Inspector (a) General.
digital, previo aviso a| 6. Inspector (a) General.
estudiante. 7. Inspector (a) General.
5. Derivar situacion a Encargado | 8. Inspector (a) General.
(a) de Convivencia Escolar. Inspector  (a)  General.
6. Realizar denuncia a | 10.Director (a)
carabineros, si lo amerita. delestablecimiento.
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7. Suspension del o la
estudiante por 3 dias y
reposicion del o los objetos
hurtados.

8. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
compromiso.

9. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
10.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cancelacion de la matricula.

.10 Hurtar pertenencias de algun
miembro de la comunidad
educativa o establecimiento.

.Recepcioén de la denuncia.

2.Aplicacion de  protocolo
correspondiente.

3. Citar al apoderado (o)

4. Registrar en libro de clases
digital, previo aviso a
estudiante.

5. Derivar situacion a Encargado
(a) de Convivencia Escolar.

6. Realizar denuncia a

carabineros, si lo amerita.
7. Suspension del o la
estudiante por 3 dias vy

reposicion del o los objetos
hurtados.

8. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cOmpromiso.

9. En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
condicionalidad del estudiante.
10.En caso de reiterarse la
situacion se cita al apoderado
(a) para firmar carta de
cancelacion de la matricula.

S

0. Inspector (a) General.
10.Director  (a) del
establecimiento.

Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
Inspector (a) General.
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C. PROTOCOLOS DE ACTUACION

1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE
SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE LOS
PARVULOS.

Introduccion

Kid"s World pone a disposicion de los miembros de su comunidad escolar, el Protocolo
de Actuacion frente a la deteccion de situaciones de vulneracion de derechos de los
parvulos. Este protocolo, forma parte del Reglamento Interno de Educacion Parvularia,
siendo un documento que establece de manera organizada las acciones a seguir frente a
una situacion de vulneracion de derechos de los parvulos. Es responsabilidad de toda la
comunidad educativa: estudiantes, padres y/o apoderados, asistentes de la educacion,
docentes y directivos el propiciar un clima escolar que favorezca los aprendizajes. En
este contexto, el presente documento busca proteger la vida comdn de los parvulos,
protocolizar aquellas situaciones irregulares relacionadas con la vulneracién de sus
derechos dentro y fuera del establecimiento permitiendo que cumplamos con nuestra
mision educativa y formativa. De acuerdo a la Ley de Menores, N° 16.618, podemos
definir Maltrato Infantil como “un acto u omisién que produzca menoscabo en la salud
fisica o psiquica de los menores”.

Todos los tipos de maltrato infantil constituyen vulneracion a los derechos del nifio que
estan consagradas como ley desde el afio 1990 en Chile, a través de la ratificacion de la
Convencion internacional de los Derechos del Nifio.

Tanto la Ley de Menores como el Cadigo Procesal Penal, establecen la obligacién para
los funcionarios(as) publicos, directores(as) de establecimientos educacionales,
inspectores, profesores(as), educadoras y asistentes de la educacion de denunciar hechos
con caracteristicas de maltrato infantil o cualquier otro delito que afectare a los alumnos
0 que hubiere tenido lugar en el establecimiento (Art. 175 Codigo Procesal Penal).
Dicha obligacién debe ser cumplida dentro de las 24 horas siguientes a las que se tuvo
conocimiento de los hechos, sancionandose su incumplimiento (Art. 176 CPP).

Por su parte, la Ley N° 19.968 que crea los Tribunales de Familia, plantea que sera este
tribunal el que abordara los hechos en los cuales aparezcan vulnerados los derechos de
los nifios y de las nifias, asi como también causas relativas a maltrato infantil, no
constitutivos de delito, por ejemplo, abandono o negligencia grave y reiterada por parte
del apoderado que afecte al menor. Cuando los hechos revistan caracter de delito, como
el caso de abusos sexuales, deberdn ser denunciados directamente ante el Ministerio
Publico, Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones. No obstante, frente a
cualquier duda respecto a si los hechos revisten o no caracter de delito, los casos
deberan ser presentados directamente ante el Tribunal de Familia en un plazo de 24
horas, quienes adoptaran inmediatamente las medidas de proteccion o cautelares para
proteger la integridad de los menores que correspondan o, en casos calificados,
derivaran la denuncia ante los organismos mencionados.

El articulo 177 del Codigo Procesal Penal establece que las personas indicadas en el art.
175, que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe, incurriran en la pena
prevista en el ART. 494 del Cddigo Penal, que establece que sufriran la pena de multa
de 1 a 4UTM. En casos extremos, puede ocurrir que, por callar, ignorar o desentenderse
ante hechos que pudieran constituir delito, estemos convirtiéndonos en encubridores de
un delito. La ley considera a los docentes como encargados de la educacién y bienestar
de los alumnos cuando estos se encuentran en las aulas, y, por lo tanto, son merecedores
de la confianza de los menores y de sus padres. Es en ese papel que un menor puede
eventualmente recurrir a un docente a expresarle lo que le ocurre o pueden llegar a
nuestro conocimiento hechos que revistan caracteristicas de delito o maltrato infantil,
por lo cual, estamos obligados a poner especial atencion frente a hechos de esta
naturaleza.

El presente protocolo de actuacion especifica el proceder del establecimiento ante
situaciones o hechos que conlleven una vulneracion de derechos hacia el estudiante,
como descuido o trato negligente.

Se entendera como descuido o trato negligente aquellas conductas establecidas en el
art. 19 de la Convencién de Derechos del Nifio, se refiere al maltrato infantil como
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“toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo la
custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo
tenga a su cargo”. En particular, se entenderd que el descuido o trato negligente se da
en las siguientes circunstancias:

Cuando no se atienden las necesidades fisicas basicas como alimentacion,
vestuario o vivienda.

Cuando no se proporciona atencién médica bésica.

Cuando no se brinda proteccidn y/o se expone al nifio 0 nifia ante situaciones de
peligro.
Cuando no se atienden las necesidades psicoldgicas o emocionales.

Cuando existe abandono, y/o cuando se les expone a hechos de violencia o de uso
de drogas.

Cuando se realice incumplimiento por parte del adulto responsable de enviar a su
pupilo (a) continua y permanentemente a su jornada escolar, manifestandose asi
en inasistencias reiteradas y permanentes al Establecimiento sin el justificativo
correspondiente, ademas con falta de higiene, inasistencias de apoderados a
reuniones y/o citaciones que emanen desde el docente o Direccion, incluso en
algunos casos, el nifio o nifia podria presentar un riesgo de desercion escolar.

Es fundamental que todos los actores de la comunidad educativa estén atentos a
las sefiales que den cuenta de una posible vulneracion de derechos.

A continuacion, se detallaran las acciones y procedimientos que involucran a los
padres o adultos responsables, y en caso de ser necesario, las acciones que
permitan activar la atencién y/o derivacion a las instituciones de la red
(Tribunales de Familia u Oficina de Proteccion de Derechos) al momento en que
el establecimiento detecte la existencia de una situacion que atente contra alguno
de los parvulos:

Al momento de detectar una situacion o hecho que dé cuenta de algin tipo de
vulneracién de derechos hacia alguno de los estudiantesde la comunidad
educativa, la persona que pesquise el hecho debera informar inmediatamente al
Sub-Director (a) y al Departamento de Orientacion, a fin de activar el protocolo a
la brevedad.

El Departamento de Orientacion recabara antecedentes, a fin de cerciorarse de
que el hecho pesquisado se basa en elementos concretos y no supuestos. Para
ello, se llevara a cabo una investigacion que contemple como maximo 10 dias
habiles. En ese periodo, el Departamento de Orientacion debera:

Entrevistar al parvulo afectado/a, resguardando en todo momento la intimidad e
identidad del/la estudiante, sin exponer sus experiencias frente al resto de la
comunidad educativa, ni interrogando o indagando de manera inoportuna sobre
los hechos.

Citar a los padres o adultos responsables del/la menor afectado/a, informandoles
de la recepcion de los antecedentes y el tipo de vulneracidn observada, e indagar
en el contexto del estudiante. En caso de evidenciarse una situacion de
vulneracion irreversible o sin posibilidad de mejora, el colegio debera cumplir
con la obligacion de realizar la denuncia correspondiente, de acuerdo se detalla en
el presente protocolo.

En entrevista con los padres o adultos responsables, se tomaran acuerdos
concretos, los cuales tendran la finalidad de mejorar la situacion o hecho
evidenciado, dando para ello un plazo acorde a la necesidad que debe ser suplida
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con urgencia (maximo 30 dias, en los cuales el establecimiento pueda evidenciar
que la situacion de vulneracion sea revertida).

e Se dejara registro en el Departamento de Orientacion de las entrevistas con los
padres o adultos responsables, y con los estudiantes afectados. Asi también, se
dejaré registro de los acuerdos tomados y los plazos requeridos para ello, dejando
como constancia la firma del apoderado (a).

e El Departamento de Orientacion realizard un seguimiento a través de
observacion, reporte de las educadoras de los parvulos afectados y entrevistas con
los mismos estudiantes, a fin de cerciorarse del cumplimiento de los acuerdos
pactados con los padres o adultos responsables. Cumpliéndose los plazos
establecidos, el Departamento de Orientacion se reunira con Direccion a fin de
evaluar la situacion del/la menor. En caso del no cumplimiento de los acuerdos
pactados o0 no evidenciar mejoras en la situacion de los parvulos, se procedera a
denunciar los hechos a las entidades respectivas, es decir, la Oficina de
Proteccion de Derechos (OPD) o Tribunales de Familia.

e Por su parte, el establecimiento brindara a los estudiantes afectados medidas de
resguardo, que incluyan apoyo pedagdgico y psicosocial. Estas medidas seran
evaluadas en consejo, de acuerdo a las necesidades y requerimientos del/la menor
vulnerado/a, teniendo en consideracion la edad, el grado de madurez, de
desarrollo emocional y las caracteristicas personales de los estudiantes,
resguardando siempre el interés superior del nifio y el principio de
proporcionalidad.

e EIl Colegio solicitard siempre a todas las entidades a las que se derive el nifio, el
correspondiente informe, con el objeto de poder hacer seguimiento del caso de
vulneracion del parvulo. Toda la informacion que se reciba desde las entidades se
afiadira al expediente del estudiante que corresponda.

Subdirector (a), deberé realizar las siguientes acciones en los casos que a
continuacion se detallan:

e En el caso de que los hechos revistan el caracter de delito, se debera poner una
denuncia ante la autoridad correspondiente (Carabineros, PDI, Fiscalia) dentro de
las 24 horas siguientes desde que se tomo conocimiento del hecho.

e Si los hechos de los que tuvo conocimiento revisten el caracter de violencia
intrafamiliar, el Colegio estara obligado a presentar la denunciante a los
tribunales de familia, de acuerdo sefiala el art. 84 de la ley N°19.968.

2. En el caso de que la vulneracion de derechos del nifio sea de tal entidad que requiera
la tutela de los tribunales de familia, se debera presentar una denuncia ante los
tribunales de familia, con el objeto de que se dicten las medidas de proteccion
pertinentes para resguardar los derechos de los nifios(as). Esta denuncia se
presentara a mas tardar dentro de las 48 horas siguientes, contadas desde que se
tomo conocimiento de los hechos que revisten en caracter de delito, siempre y
cuando la familia no pueda garantizar la proteccion y cuidado del/a menor.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION FRENTE A HECHOS DE VIOLENCIA ESCOLAR.

21 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A: AGRESIONES ENTRE PARVULOS:

Accidn

Procedimiento

Responsable(s)

de la activacion

del protocolo.

Educadora de parvulo, Profesor/a de asignatura e Inspectora.
Directivos docentes. Asistentes de la educacién

Cualquiera de ellos que sea testigo o reciba una denuncia de
agresion debera informar a Subdireccion la situacion mediante la
pauta confeccionada para recibir denuncias y que se anexa en este
documento.

Subdireccion se comunicara con el apoderado citandolo de forma
inmediata para que se presente en el establecimiento.

Medidas de
contencion,
apoyoy
reparacion a la
victimay
agresor(es).

CONTENCION:

Se atendera a la victima, llevandola a un sitio privado, a fin de
evitar burlas, comentarios 0 amenazas hacia el parvulo agredido,
como también al o los agresores se les llevara a un sitio
resguardado.

La victima sera atendida por su educadora o asistente, de ser
posible; con la colaboracion del psicologo quienes haran la
contencion necesaria de la situacion de violencia.
REPARACION:

El parvulo agredido sera atendido en sala de primeros auxilios por
su educadora o asistente, ojala ya en presencia de su apoderado,
quedando registro en pauta de la descripcion de la situacion de
violencia de la que fue victima.

APOYO:

Se informara telefonicamente a los apoderados de los estudiantes
involucrados en el hecho violento.

De ser necesario, el estudiante agredido serd acompafiado a

un centro de salud a constatar y tratar lesiones.

Medidas y
sanciones
pedagogicas de
acuerdo a este
reglamento
interno.

Respecto al o los agresores: Considerando que el participar en una

pelea dentro o fuera del establecimiento es una falta gravisima se

tomaran las siguientes medidas:

1.- Si el parvulo es primera vez que incurre(n) en una falta

gravisima y tienen una conducta anterior adecuada, se procedera a:

1.1.- Mantener didlogo personal pedagdgico y correctivo con él o

los involucrados.

1.2.-El parvulo involucrado recibira amonestacion por escrito en su

hoja de vida.

1.3.-Se citara a ambos apoderados para que se informen de las

medidas correctivas a aplicar:

a. Anotacion en hoja de vida.

b. Disculpas al o los agredidos.

c. Compromiso de los padres para apoyar el trabajo en comun de
educar en el buen trato y sana convivencia.

d. Asistencia de los padres y apoderados a charlas o talleres con el
Equipo de Convivencia Escolar y/o psicologo

2.- Si el o los agresores tienen antecedentes anteriores de conductas
violentas, ya manifestadas en sus hojas de vida y en trabajos
reparatorios y recibido apoyo del establecimiento, se procederi a:

a. Citar a los apoderados para informar la reiteracién de
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conductas gravisimas.

b. Registrar anotacion de falta gravisima reiterada en hoja de
vida del o los parvulos.

c. Solicitar a los padres y apoderados apoyo profesional externo
en un plazo no superior a 15 dias de ocurrida la reiteracion de
hechos de violencia.

d. Seexigiré al apoderado reporte del trabajo de los
profesionales externos que atiendan a su pupilo a fin de
colaborar con su tratamiento

Como se abordara
la comunicacién con
las familias

Familia del agredido.

1.-El Colegio informara telefonicamente al apoderado acerca de la
situacion del parvulo y se solicitara su presencia en el
establecimiento.

2.- Si es necesario se le entregara al apoderado un acta de
accidente escolar para que pueda hacer uso del Seguro Escolar y
constatar lesiones.

Familia del o los agresores.

1.-Se citard al/los apoderados del parvulo a fin de que comparezcan
al establecimiento dentro en lo posible de la misma jornada de
clases, para tomar conocimiento de las medidas relativas a las
sanciones.

2.- Informado el apoderado del hecho de violencia debera dejar

firmado la toma de conocimiento y aceptacion de las sanciones.

En caso de traslado a
centro asistencial

¢Dbénde?
Exclusivamente al servicio de urgencia del Hospital San Pablo de
Coquimbo.

¢ Quién realiza el traslado?

En primera instancia, debera ser el apoderado, pero si hay lesiones
graves, acompaiiaran al o los lesionados, Subdirector (a) del
establecimiento u otro funcionario que él determine.

¢Quien permanece con el estudiante mientras llega el apoderado?
El funcionario encargado de su traslado s6lo hasta que el apoderado
se haga presente.
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2.2 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A: AGRESIONES DE UN
PARVULO A UN ADULTO

Accioén

Procedimiento

Responsable(s) de
la activacion del
protocolo.

Educadora de parvulo, Profesor/a de asignatura e Inspectora.
Directivos docentes. Asistentes de la educacion

Cualquiera de ellos que sea testigo o reciba una denuncia de agresion
debera informar a Subdireccion la situacion mediante la pauta para
recibir denuncia contenida en este documento. Sub- direccion se
comunicara con el apoderado citandolo de forma inmediata para que

se presente en el establecimiento.

Medidas de
contencién, apoyo
y reparacion a la

CONTENCION:
Se atendera a la victima, derivandola, solo si es necesario

al centro asistencial correspondiente.
REPARACION:

victima y El adulto agredido sera atendido en oficina de Subdireccidn registrando
agresor(es). el hecho acontecido en pauta de descripcion de la situacion de
violencia de la que fue victima. El adulto agredido debera recibir
disculpas publicas por parte del adulto apoderado del parvulo y el
compromiso de atencion especializada para el estudiante.
APOYO:
Se conversara con la familia del parvulo involucrado a fin de
contraer compromisos que vallan en directo beneficio de la mejora
en las relaciones personales y crear la instancia de dialogo con el
adulto afectado.
Medidas y Respecto al parvulos involucrados: Considerando que el
sanciones golpear a cualquier persona dentro o fuera del
- establecimiento es una falta gravisima se tomaran las
pedagdgicas de siguientes medidas:

acuerdo al manual
de convivencia.

1.- Si el parvulo es primera vez que incurre en una falta
gravisima y tienen una conducta anterior adecuada, se procedera

a

1.1.- Mantener didlogo pedagdgico y correctivo.

1.2.-En la hoja de vida del parvulo se dejara constancia de esta

accion. (agresion a un adulto)

1.3.-Se citara al apoderado del parvulo involucrado para que se informe
de las medidas correctivas a aplicar:

a)  Anotacion en hoja de vida.

b) Disculpas al adulto agredido.

c) Compromiso para apoyar el trabajo que realiza el colegio con

las familias para educar en el buen trato y sana convivencia.

d)  Compromiso de la familia para comprometerse con dar un apoyo
especializado por parte de in profesional competente para corregir
estas conductas agresivas

1.4.-Asistencia del padre y apoderado a charlas o talleres con el Equipo
de Convivencia Escolar y/o psicélogo.

2.- Si el parvulo tuviera antecedentes anteriores de conductas violentas,
ya manifestadas en sus hojas de vida y estuviera involucrado en
trabajos reparatorios, haya recibido apoyo del establecimiento y aun asi
no haya corregido su conducta se procedera a:

2.1.- Informar al apoderado de la reiteracion de conductas gravisimas.
2.2.- Registrar anotacién de falta gravisima reiterada en hoja de vida
del parvulo.

2.3.-Solicitar a los padres y apoderados apoyo profesional externo en
un plazo de no superior a 15 dias de ocurrida la reiteracion de hechos
de violencia.

2.4.- Propiciar la asistencia del parvulo en talleres internos de buen
trato y sana convivencia escolar.

2.5.- solicitar a los padres y apoderados asistencia a talleres formativos.
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Cbémo se abordara Familia del parvulo.

la comunicacion con | 1.-Se citara al apoderado del parvulo a fin de que comparezcan al
la familia del establecimiento dentro en lo posible de la misma jornada de clases,
parvulo. para tomar conocimiento de las medidas relativas a las sanciones.

2.- Informado el apoderado del hecho de violencia debera dejar
firmado la toma de conocimiento y aceptacion de las sanciones

En caso de ¢Dbnde?
traslado a centro En caso de que el adulto afectado sea un apoderado debera concurrir al
asistencial servicio de urgencia del Hospital San Pablo de Coquimbo. Si el

adulto afectado es un funcionario del establecimiento, debera hacer uso
de los servicios de la ACHS.

¢ Quién permanece con el estudiante mientras llega el apoderado?
El parvulo permanecerd en oficinas administrativas hasta que el
apoderado se haga presente.

2.3. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A: AGRESIONES DE UN
ADULTO A UN PARVULO

Accion

Procedimiento

Responsable(s) de la
activacion del protocolo.

Educadora de parvulo, Profesor/a de asignatura e
Inspectora. Directivos docentes, Asistentes de la
educacion o un apoderado, cualquiera de ellos que sea
testigo, reciba una denuncia o se vea involucrado en una
agresion a un parvulo debera informar a sub- direccion la
situacion mediante el documento escrito quien se
comunicara con el apoderado del estudiante afectado de
forma inmediata

para que se presente en el establecimiento.

Medidas de contencion,
apoyo y reparaciéon a la
victima y agresor(es).

CONTENCION:

Se atendera al parvulo, si es necesario se llevara a
urgencia, para constatar lesiones, derivandolo, solo si
es necesario.

REPARACION:

El adulto involucrado sera atendido en oficina de
Subdireccion para registrar el hecho acontecido.

Si el adulto fuera un apoderado, pierde inmediatamente
su condicién de apoderado del establecimiento.

Si fuera un estudiante mayor, se aplicara lo que
corresponda a una falta gravisima segun lo tipificado en

nuestro reglamento de convivencia escolar.

Si el adulto fuera la educadora, un profesor u otro
funcionario del establecimiento, la sancion podra ser
hasta la desvinculacion

Medidas y sanciones
pedagdgicas de acuerdo al
manual de convivencia.

Respecto al parvulos involucrados: Considerando

que el golpear a cualquier persona dentro o fuera del
establecimiento es una falta gravisima se tomaran las
siguientes medidas:

1.- Se aislara al adulto del parvulo agredido.

2.- Mantener didlogo y contencién con la familia del
parvulo. 3.- En los documentos del adulto se dejara
constancia de esta accidn. Agresion a un estudiante.

4.- Compromiso para apoyar el trabajo que realiza el
colegio con las familias para educar en el buen trato y sana
convivencia.

5.-Asistencia de los(as) involucradas charlas o talleres con
el Equipo de Convivencia Escolar y/o psicologo.

6.- Si procede, desvinculacion del funcionario(a).
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Como se abordara la
comunicacion con la
familia del parvulo.

Familia del parvulo.

1.-Se citara al apoderado del parvulo afectado a fin de que
tome conocimiento de los hechos acontecidos dentro en

lo posible de la misma jornada de clases, para tomar
conocimiento.

2.- Informado el apoderado deberé dejar registro firmado de
la toma de conocimiento y aceptacion de las medidas

reparatorias.

En caso de traslado a ¢Dbénde?
al servicio de urgencia del hospital de Coquimbo.

apoderado?
Algun funcionario del colegio.

centro asistencial Si se necesitara constatar lesiones, se debe concurrir

¢ Quién permanece con el estudiante mientras llega el

3. PROTOCOLO: PREVENCION ABUSOSEXUA EN ESTABLECIMIENTO
EDUCACIONAL KID'S WORLD CICLO DE EDUCACION PARVULARIA

A. Factores protectores:
Existen una serie de elementos que son importantes promoverlos en el interior de las
instituciones educativas, ya que actlan como protectores ante la posibilidad de
conductas sexuales inadecuadas:

e Normas morales y sociales explicitas y claras que vayan en contra de las
conductas sexuales inadecuadas.

Promocién del sentido de responsabilidad compartida

Apoyos sociales efectivos.

Rol importante de la familia en la educacion

Comunicacion efectiva

Actitud de apertura al didlogo

Desarrollo de habilidades interpersonales adecuadas.

Todo el personal Docente, Para Docente, Administrativos, etc. debe ser un fiel reflejo
de la vision y mision de la institucion educativa.

Finalmente, a todo el personal asistente de la educacion existente y que se contrate a
partir de esta fecha, debera tener la idoneidad requerida para el cargo, como someterse
a los examenes que disponga cada establecimiento para asegurar la salud mental
compatible, disposiciones que son exigencia del Ministerio de Educacion a partir del
2009, documento(s) que deberan ser guardado(s) en el establecimiento.

A.1. Acciones preventivas

Lo que a continuacidén se describe son elementos orientadores para prevenir los abusos
sexuales:

Implementar, a partir del plan de orientacion, un programa de educacion sexual,
adaptado a cada edad y nivel, que permita ir conociendo y valorando a los nifios(as) y
adolescentes su propio cuerpo y sexualidad. (CESI (Centro de Educacién Sexual
Integral)

Desarrollar un plan de prevencion del abuso sexual dirigido a los padres de familia.
Organizar, al menos una vez al afio, un encuentro del personal del establecimiento en
donde se les capacite e informe sobre este asunto por personal especializado (por
ejemplo, la PDI, Policia de Investigaciones, Fiscal, personal del SENAME, etc.), todo
lo cual les permita el saber acoger y reconocer estos abusos, y en donde se les informe
sobre los pasos a seguir en caso de captar que algunos de nuestros estudiantes puede
estar sufriendo de esta situacion.

Lo descrito en el punto anterior se debe desarrollar en alguna de las reuniones de
padres de los cursos
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B. Medidas Generales

B.1 Relacionadas con la seleccion Personal

Toda persona que es contratada en el colegio debe presentar el certificado de
antecedentes emitido por el Registro Civil. Asi mismo, anualmente se solicitara al
Registro Civil una actualizacion de ellos.

Toda persona que trabaja en el colegio debe pasar por una serie de entrevistas que
incluyen pruebas psicoldgicas, y se verifican sus recomendaciones. Esto incluye la
aplicacion de pruebas psicométricas (test) indicadas por el Ministerio de Salud, que en
conjunto con el MINEDUC crearon el certificado de “Idoneidad Moral” para ser
otorgados a los asistentes de la educacion.

El colegio ha disefiado procedimientos para el proceso de inducciéon que contempla
insertar en nuestra cultura, acompafiar y observar a las personas nuevas.

B.2 Relacionadas con la relacion entre adultos y estudiantes al interior del colegio
Todo el personal del colegio debe mantener un lenguaje formal y un trato adecuado
frente a los(as) estudiantes.

El personal docente deberd procurar en todo momento, al conversar con un(a)
estudiante a solas, que esta conversacion suceda en espacios abiertos, publicos, o en
oficinas con ventanas o puertas de vidrio.

Asi mismo, practicamente todas las salas de clases cuentan con ventanas con vidrios,
las cuales deberan permanecer con sus cortinas corridas y completamente abiertas.

El personal del colegio no podra tener a estudiantes del colegio como ‘amigos(as)’ de
Facebook u otras redes sociales. No estard prohibido que profesores/as y estudiantes
estén en grupos que puedan ser usados para coordinar sus actividades académicas o
extraacadémicas.

Esté estrictamente prohibido el uso de camarines o bafios de las estudiantes por parte
de cualquier adulto, ya sea personal del colegio, apoderado o visita.

Cuando el traslado de un(a) estudiante a la enfermeria requiera la compafiia de un
adulto, sera acompafiada por otro adulto, o de otros(as) estudiantes.

Al principio de cada clase, el/la profesor/a debe contar a los(as) estudiantes presentes
ylo pasar la lista. De igual forma el(la) docente no debera permitir la presencia de
otro(a) estudiante, que no pertenezca al curso.

B.3. Relacionadas con adultos que no sean empleados del colegio

Se establecerd que aquellas personas que no sean estudiantes o personal del colegio
porte en todo momento, durante la jornada escolar, identificacion que los distinga
como visitas luego de dejar su carnet de identidad en Secretaria. Esto incluird a los
apoderados y, por supuesto, a personas externas tales como proveedores del casino,
trabajadores externos, estudiantes en practica, etc.

B.4.Relacionadas con los(as) Estudiantes

Durante los recreos el patio es cuidado por Inspectores(as) que tienen turnos y lugares
asignados, de modo de prevenir actitudes de Bullying, estar atentos a posibles
accidentes, identificar a nifios(as) que estan solas o en lugares inadecuados, etc.
Durante las horas de almuerzo los comedores son cuidados por Inspectores(as) y
auxiliares de servicios, para acompafar a los(as) estudiantes y prevenir cualquier
situacion no adecuada.

Los(as) estudiantes solo podran hacer uso de los bafios que son para ellos, donde
ademas en los horarios de los recreos contaran con la supervision de
adultos.(Auxiliares de Servicios)

175



Los(as) estudiantes tendran bafios asignados segun niveles. No esta autorizado que
niflos(as) mayores utilicen los bafos de nifios(as) menores.

Los cubiculos de los bafios pueden ser usados exclusivamente por un(a) estudiante a la
vez. El (Ia) funcionario del colegio est& habilitado para objetar que entren de a mas de
uno(a), y esta autorizado para pedir los nombres de los nifios(as) para ser informados a
Inspectoria.

Los(as) estudiantes no tienen permitido permanecer en la sala de profesores y otros
espacios de uso exclusivo del personal docente o administrativo del Colegio. Cuando
para un taller, ensayo u otra actividad el(la) estudiante deba cambiarse el uniforme
debera hacerlo exclusivamente en los camarines o al interior de los bafios, y en ningtn
caso en la sala de clases ni en los pasillos.

B.5.-Relacionadas con la entrada y salida de los(as) estudiantes

Una vez finalizadas las actividades de academias o actividades deportivas en las
tardes, los(as) estudiantes deben quedarse en el hall del colegio. Esta prohibida la
circulacion de estudiantes por las salas de clases una vez finalizados las academias.
Queda estrictamente prohibido circular por el colegio en las horas de clases sin un
permiso firmado por un/a profesor o Inspector/a. Esto incluye ir a la Biblioteca y/o
salas de computacion. Procedimiento a las horas de salida:

A la hora de salida los(as) estudiantes de Primer Ciclo deben ser retiradas por la
persona, o furgdn escolar autorizado por el apoderado. Cualquier modificacion debe
ser avisada previamente y en forma personal en Inspectoria General, dejando registro
y firma. En caso de que no llegue dicha informacion, el (la) funcionario no esta
autorizado para dejar que el (la) estudiante se vaya con otra persona o solo(a). Al final
de la jornada escolar, los(as) estudiantes del primer ciclo basico que se van en los
transportes escolares o con sus apoderados son llevadas por una profesora o persona
encargada a la puerta, donde las entrega personalmente a la persona que las llevara a
sus casas.

Al final de la jornada escolar, los estudiantes del segundo ciclo béasico se dirigen
solos(as) a la puerta, donde las estd esperando la persona de transporte escolar. En la
puerta esta todos los dias la misma portera, quien conoce a las nifios(as) y conqué
transporte se movilizan. Esta persona tiene la instruccion de cerrar la puerta 30
minutos después de la hora oficial de salida del colegio.

B.6. Relacionadas con los(as) estudiantes de Preescolar

A la hora de salida los(as) estudiantes deben ser retirados por la persona o furgon
autorizado por el apoderado. Cualquier modificacion debe ser avisada previamente de
forma personal, dejando registro y firma en secretaria. En caso de que no llegue dicha
informacion, la Educadora no esta autorizada para dejar que el (la) nifio(a) se vaya con
otra persona.

El procedimiento para el retiro de los(as) parvulos es el siguiente: las Educadoras
agrupan a sus nifios(as) en el sector de sus salas y llevan hasta el sector de la reja. Ahi
las retiran los choferes de los transportes o apoderados.

Existe en casa matriz bafios para estudiantes y profesores (Educadoras) por separado.
Durante los recreos hay una funcionaria que cuida el sector del bafio junto a una
auxiliar, que cuidan el patio.

En caso que sea necesario cambiar y/o limpiar, por cualquier causa, a una de los
parvulos, esto serd realizado por una asistente de la educadora en compariia de otro
parvulo.

En caso de un accidente, el nifio(a) sera llevada por dos adultos o un adulto en
compaiiia de otros nifios(as) al sector de enfermeria.

Cada vez que los nifios(as) salen de su sala de clase a otro lugar del colegio van
acompariados(as) de sus profesoras / educadoras / auxiliares, quienes van parando y
chequeando el nimero de nifios(as).

Para los ejercicios de evacuacion, o para las emergencias reales, hay una persona

asignada para revisar las salas de preescolar, de modo de asegurarse que no quede

ningun nifio(a) rezagado(a). Paralelamente, las profesoras / educadoras cuentan a los

nifiitos(as) durante el trayecto y al llegar a la zona de evacuacion.

Durante los recreos los nifios(as) son cuidadas por una Educadora y Auxiliar de
Preescolar. Cada una de ellas permanece en un sector asignado del patio, de modo de
gue no haya sectores sin supervision.

Las academias extraescolares estan insertas dentro de la jornada escolar, por tanto el
instructor esta siempre acompafiado(a) por la educadora correspondiente y su
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asistente.

Los nifios(as) deben ser retiradas del colegio dentro de los 15 minutos siguientes a la
hora de término de las clases. En caso que esto no suceda, la profesora / educadora
Ilamara al apoderado para informarle que su hijo(a) queda en recepcion/secretaria. Un
retraso de mas de 30 minutos en el retiro significara una citacion al apoderado, al dia
siguiente, para justificar el atraso en oficina de Subdireccion.

Los(as) nifios(as) no pueden permanecer en ningun lugar de uso exclusivo de
profesores.

En ocasiones los(as) nifios(as) deben ser retiradas por un rato de su sala de clases por
la fonoauditloga, psicéloga o la psicopedagoga. Esto se hace siempre con el
consentimiento firmado por los padres, que han sido informados del procedimiento.
Durante las clases de Educacion Fisica los(as) estudiantes se encuentran en zonas del
patio con los otros cursos, en supervision constante por parte del profesor. En el caso
de que alguno de los(as) nifios(as) no pueda hacer la clase, permanece en el lugar
donde se desarrolla la clase o realiza trabajos evaluados en Biblioteca.

B.7.- Relacionadas con los apoderados

Los apoderados de todos los niveles deberan retirar a sus hijas a la hora de término de
la actividad, para evitar que se queden solos(as) en horarios donde no hay profesores
cuidandolas. El atraso de méas de 30 minutos en el retiro de las estudiantes significara
la entrega de un aviso que implica una citacion al apoderado para presentarse al dia
siguiente, a las 8.00, en la Oficina correspondiente.

Los apoderados deben retirarse del colegio en la mafiana al sonar el timbre de las

8.00 am. No esta permitido esperar a ningin miembro del personal docente sin tener
una entrevista previamente acordada o corresponda al espacio determinado para la
atencion de apoderados.

No esta permitido que los apoderados, ex alumnos(as), entre otros ingresen a la sala de
clases, excepto en los dias de reuniones de apoderados o en situaciones en que el
colegio lo autorice. Es importante que los nifios(as) sean capaces de preparar sus cosas
para el dia en forma autonoma.

No estd permitido acompariar a los(as) nifios(as) durante las academias, actividades
deportivas o entrenamiento de ramas deportivas. Estas son actividades propias del
curriculum de los(as) estudiantes y, tal como sucede en una clase, ellos(as) deben estar
solos(as) con sus pares y profesoras/es. Adicionalmente esto contribuira a tener un
mejor control de las personas adultas que estan al interior del colegio.

C.Procedimientos administrativos a implementar en el colegio

Con el fin de plantear un conducto que permita acoger con respeto a todos(as) los
involucrados, el Colegio debe establecer lo que sigue:

El Protocolo de Abuso Sexual se deberd dar a conocer a padres y apoderados del
Colegio. Esto ocurrird en la segunda reunion de apoderados, correspondiente al mes
de abril de cada afio.

El plan debe ser visado por el MINEDUC IV Region.

D.Acciones a seguir ante el descubrimiento o denuncia de abuso sexual

A las medidas preventivas y organizativas ya descritas, se establecen las siguientes
medidas basicas, cuando se observan conductas que pueden hacer sospechar el abuso
sexual o cuando existe la comunicacion explicita ya sea por parte del (la) estudiante, o
de un docente, de un abuso sexual sufrido por un menor o adolescente:

Se requiere actuar con la maxima rapidez, respeto y cuidado que la situacién amerita.
Se debe tener en cuenta que lo primero sera acoger al estudiante, asegurandose que
éste no quede expuesto a la persona que pudo haber realizado el abuso sexual. Se debe
tomar en serio todo aviso que nos llegue relativo a un abuso.

La persona que lo ha sufrido debe dar su informacién por escrito, sin dilacion. En el
caso de los menores de edad, la entrevista que se tuvo con el menor debe ser
rapidamente puesta por escrito. (Resguardar de quién acoja la informacion sea la
persona responsable del protocolo de Abuso Sexual del Colegio).

La persona responsable debe actuar sin dilacion en la investigacion, dando a conocer
la acusacion al posible imputado (asegurandose que no identifique al denunciante),
entrevistando a los concernidos, valorando la credibilidad de la denuncia y del
denunciante, y,

Salvo en el caso en que el informe carezca absolutamente de fundamento, cumplir
fielmente las leyes del pais, en lo referente al abuso sexual de menores.
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D.1.Proceso a seguir en el Colegio.
Con respecto al proceso a seguir debe estar establecido en el plan mencionado
anteriormente, el cual debe incluir los pasos bésicos que a continuacion se describen:

En caso de sospecha:

Las autoridades del establecimiento deben tomar contacto con las instituciones
pertenecientes a la red de prevencion de la comuna de la que se es parte, para fijar una
reunién con un profesional especializado. En dicha reunion debe quedar claro el
procedimiento a seguir y el rol del establecimiento educacional. La Institucion que
puede asesorar en los pasos a seguir es el Servicio Nacional de Menores (SENAME)
en el nimero telefonico: 800.730.800 o en la pagina electronica: www.sename.cl

En caso de certeza:

Las autoridades del establecimiento deben comunicar el hecho a parientes o familiares
del estudiante que le brinde una total confianza, cerciorandose de que el (la) estudiante
quede en manos de una figura protectora.

Al mismo tiempo, la Direccién del Colegio debe denunciar el caso a las Policias
(Carabineros o Investigaciones) o a los Tribunales de Garantia. Con el nuevo proceso
penal, cualquier persona que denuncie o pone en conocimiento del Fiscal una
situacion de abuso sexual, puede recibir proteccion en su calidad de testigo si existe
temor fundado de amenazas, hostigamientos o lesiones.

Ante la denuncia de abuso hecha por un adulto y/o Docente:

En el caso de que un padre, madre o docente de un(a) estudiante denuncie un hecho de
esta naturaleza, en donde se involucren, ya sea, familiares, estudiantes o funcionarios
del establecimiento, se deben seguir los siguientes pasos:

Acoger la denuncia, la que debe constar por escrito bajo firma responsable del
denunciante

En el caso de ser personas del entorno familiar del (la) estudiante se deben seguir lo
establecido en el punto 3. de este protocolo.

En el caso de ser personas del establecimiento, se debe separar al o posibles
victimario(s) de la posible victimay,

Se debe informar al investigado de la denuncia que hay en su contra, manteniendo la
reserva necesaria que el caso amerite. - Se debe establecer una investigacién sumaria
interna, fijando plazos, investigador y condiciones para que el sumario sea pronto y
efectivo.

Todo esto sin perjuicio de las acciones legales que se puedan llevar a cabo si la
situacion lo amerita. - Se debe comunicar a los afectados de los resultados de la
investigacion sumaria, una vez concluida, tomando las medidas que de esta se
desprendan, ya sea a favor del denunciante o del denunciado.

Ante la denuncia de abuso hecha por un(a) estudiante respecto de otro(a)
estudiante:

En el caso de que un un(a) estudiante o su apoderado denuncie un hecho de esta
naturaleza, en donde se involucren a otro(a) estudiante, se deben seguir los siguientes
pasos:

Acoger la denuncia, la que debe constar por escrito bajo firma responsable del
denunciante.

Se debe seguir lo establecido en el punto 3 de este protocolo.

Se debe separar al o posibles victimario(s) de la posible victima y:

Se debe informar a los(as) apoderados de la denuncia que hay en contra de su hijo(a),
manteniendo la reserva necesaria que el caso amerite.

Se debe establecer una investigacion sumaria interna, fijando plazos, investigador y
condiciones para que el sumario sea pronto y efectivo.

Todo esto sin perjuicio de las acciones legales que se puedan llevar a cabo si la
situacion lo amerita.

Se debe comunicar a los afectados de los resultados de la investigacién sumaria, una
vez concluida, tomando las medidas que de ésta se desprendan, ya sea a favor del
denunciante o del denunciado.
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¢ Qué hacer en lo inmediato si un nifio, nifia o adolescente le cuenta que ha sido
agredido sexualmente?:

o Escuche atentamente lo que le relata.

Créale y digale que le cree.

Asegurele que no permitira que el abuso se repita.

Asegurese que el nifio(a) o adolescente sienta que usted lo cuidara.

Digale que lo ocurrido es un mal secreto y que se debe pedir ayuda.

Demuéstrele que le cree pidiendo ayuda profesional inmediatamente.
Tome inmediatamente a la entrevista, notas de lo que le fue relatado. Si es
posible, con el consentimiento del nifio (-a) o joven haga que este lo firme,
asegurandole su reserva.

Consideraciones para el personal del Colegio (General o/y ocasional):

Procure resguardar la privacidad. Si un(a) estudiante le entrega sefiales que desea
comunicarle algo delicado que le esta sucediendo y lo hace espontdneamente en un
lugar muy concurrido, invitelo(a) a conversar en otro espacio.

Manténgase a la altura fisica del (la) nifio(a), por ejemplo, invitelo(a) a tomar asiento
para generar una sensacion de empatia con el (ella).

Procure que el(la) estudiante se sienta escuchado(a), acogido(a), creido(a) y
respetado(a) a medida que va relatando los hechos. Mientras mas confianza se le
entregue, mas informacién podréa revelar.

No presione al (la) estudiante a hablar, espere que relate lo sucedido espontdneamente,
sin preguntarle detalles innecesarios.

Considere el estado emocional del (la) estudiante, pues es frecuente encontrar
fendmenos como mutismo, negacion u olvido.

Tenga una actitud empatica, tranquila, sin distanciarse excesivamente ni contagiarse
emocionalmente.

No cuestione el relato del nifio(a) ni la enjuicie o culpe.

Evite minimizar ni le quite importancia a lo ocurrido diciendo “ya pas6” o “ahora

tienes que olvidar”.

Evite trasmitir prejuicios o experiencias personales en relacion a este tipo de delitos.
Cada experiencia de abuso es Unica.

No induzca el relato de la nifia con preguntas que le sugieran quién es el abusador/a.
Registre en forma textual lo que él (la) nifio(a) sefiala y no intente indagar mas de lo
necesario, pues eso podria llevar a contaminar e invalidar la Gnica prueba que se pueda
tener en casos de abuso sexual, sobre todo cuando no existen pruebas fisicas. Una vez
que el caso esté ante la justicia, los profesionales seran los que se encargaran de
indagar.

¢ Qué hacer si el denunciado admite que ha cometido abuso?

Si el acusado reconoce la veracidad de una alegacion de abuso:

Debe ser apartado inmediatamente de labor en donde entre en contacto con sus
victimas. Ademas de esto, hay que atenerse enteramente a las leyes vigentes en el pais
en lo que respecta a la presentacion de denuncia en los juzgados o los tribunales de
proteccion de menores.

Se debe acudir a los organismos de defensa del menor (SENAME). Dicho organismo
cuenta con profesionales expertos, particularmente preparados para analizar estos
temas y determinar si las informaciones sobre un abuso son validas o no.

La medida precautoria de retirar al posible imputado(a) prontamente de su trabajo, es
hasta que el asunto sea instruido completamente y se haya tomado una decisién sobre
la validez de la alegacion. Esta politica esta basada en el principio prioritario de la
proteccién del menor, y en ningiin modo presupone la culpabilidad de la persona que
ha sido denunciada.

¢, Qué sucede si la acusacion es falsa?

¢Se pueden dar situaciones de falsas alegaciones? Desgraciadamente, si. Cuando
pasen los afios la mayoria de la gente se acordara del delito que se le imputo. Pocos,
en cambio recordaran que los cargos eran falsos. Siempre que queda al descubierto la
falsedad de una acusacion, el causante tiene la responsabilidad de pedir disculpas y
hacer todo lo que esté en su mano para reparar el dafio y restaurarla reputacion de la
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persona erroneamente acusada. En nuestro pais existen medidas legales que pueden
emprenderse para remediar el perjuicio. Las falsas acusaciones tienen otra
consecuencia grave: minan la credibilidad de otras personas que han sufrido
explotacion sexual y quieren denunciar el abuso que ocurrié. Muchos hombres y
mujeres que han acarreado mucho tiempo los efectos del abuso se ven tratados con
sospecha y escepticismo. No obstante, conviene recordar que las falsas acusaciones
son la excepcion y no la regla. La mayor parte de las denuncias de abuso de menores
que se presentan hoy, constituyen una fiel descripcion de un abuso sucedido bien sea
recientemente

PROTOCOLOS FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES. PLAN
INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR.

PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A ACCIDENTES ESCOLARES

¢Qué funcion cumple el Protocolo de Accidentes Escolares?
Facilita el actuar oportuno, entregando lineamientos claros sobre los procedimientos que se
adoptaran y las responsabilidades de los miembros de la comunidad educativa.

Decreto Supremo N°313: Incluye a escolares en seguro de accidentes de acuerdo con la ley
N° 16.744.

El Protocolo de Accion frente a Accidentes Escolares forma parte del Plan Integralde
Seguridad Escolar con el que todo Colegio debe contar el cual se encuentra regularizado en
documento a parte e individualizado como Anexo y que se entiende formar parte del
presente reglamento interno de convivencia escolar y cumple con la funcion de
sistematizar una serie de acciones determinadas ante una ccidente. EI seguro escolar
protege a todos los/las estudiantes regulares de Establecimientos Educacionales
reconocidos por el Ministerio de Educacién pertenecientes a: Educacion Parvularia,
Basica, Media, Cientifico Humanista o Técnico Profesional de Institutos Profesionales,
Centros de Formacion Técnica y Universitaria (Articulo 3 de la Ley 16.744 del Ministerio
del Trabajo y Prevision Social)

Se entiende por accidente escolar, todo hecho fortuito, que provoque una lesion fisica,
leve, grave o con causalidad de muerte, ocurrida al interior del establecimiento educacional
o0 de trayecto.

“Un accidente escolar es toda lesion que un/a estudiante sufra a causa o con ocasion de sus
estudios, y que le produzca incapacidad o muerte, también se consideran los accidentes de
trayecto directo de ida o regreso de su casa y hasta el establecimiento” (MINEDUC)
Accidente Escolar Leve:

Son aquellos que solo requieren de la atencidn primaria: tales como, heridas superficiales o
golpes suaves.

ACCIONES A REALIZAR POR EL COLEGIO

1) Primeros Auxilios

2) Aviso a los Padres

3) Regreso a casa
Accidente Escolar Menos Grave:
Son aquellos que necesitan de asistencia médica, como heridas o golpes en la cabeza u
otra parte del cuerpo.

ACCIONES A REALIZAR POR EL COLEGIO

1) Primeros Auxilios

2) Aviso a los Padres y/o Apoderado/a

3) Completar Formulario Accidente Escolar

4) El/la apoderado/a traslada al nifio(a) al Centro Asistencial mas cercano.
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C) Accidente Escolar Grave:

Son aquellos que requieren de asistencia médica inmediata, como caidas desde alturas,
golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes con cortes
profundos, quebraduras de extremidades, pérdida de conocimiento, quemaduras,
atragantamientos por comida u objetos.

ACCIONES A REALIZAR POR EL COLEGIO
1) Se dejaré al alumno/a inmovilizado en el lugar donde ha ocurrido el accidente.

2) El Profesional a cargo solicitard la ambulancia al centro de salud mas cercano, en caso
de que transcurran no mas de 20 minutos se llamara a Carabineros de Chile para
informar. Paralelo a ello se le avisara al apoderado/a.

En caso que el apoderado/a no acuda al establecimiento, el alumno/a accidentado(a)
podré ser acompafiado/a el funcionario/a que nombre el establecimiento, en ese
momento, para luego ser relevado por su apoderado/a o miembro de la familia del
estudiante accidentado.

“a causa” de los estudios, cuando se relaciona directamente con estos, por ejemplo,
cuando un estudiante se lesiona con una tijera recortando en la clase de tecnologia, 0
cuando sufre una caida al entrar a la sala de clases, o0 un esguince en la clase de
educacion fisica.

“con ocasion” de sus estudios, cuando existe una causa indirecta, por ejemplo, cuando
un estudiante sufre una lesion camino al casino, salas, bafos, entre otros del
establecimiento educacional.

Teniendo presente la definicidn anterior, es obligatorio que todos los alumnos(as) de
nuestro establecimiento tengan vigente un seguro escolar obligatorio.

Frente a la ocurrencia de cualquier tipo de accidente escolar, (lesion de cualquier tipo, al
interior del establecimiento o en el trayecto a su hogar desde o hacia el colegio,
enfermedad desmayo u otros casos donde la salud o integridad de nuestros alumnos se
vea afectada), el colegio siguiendo las normas dictadas por el MINEDUC, debera
responder siempre siguiendo el mismo protocolo de actuacion.

Todo funcionario/a del establecimiento sera responsable de seguir los pasos que a
continuacion se detallan en el momento de presenciar

1° ASISTIR. Frente a cualquier accidente o problema de salud sera el adulto méas
cercano quien primero asista a constatar lo ocurrido y verificar la necesidad de atencion.
2° NOTIFICAR. El funcionario(a) debera informar inmediatamente lo que acontece al
inspector de patio de turno y al inspector General. No podra volver a sus funciones hasta
no asegurarse que la situacion esta en manos de los responsables.

3° RESOLVER No sera atribucion de ningun funcionario evaluar la gravedad de la
lesion o problema de salud. Por esta razdn, toda situacion deberd ser notificada.
PROCEDIMIENTO GENERAL (Responsabilidad de Inspectoria)

A.- ASISTIR AL ALUMNO/A: Se procede a entregar primeros auxilios de caracter
bésico al afectado(a), inmovilizacion, frio local, etc. (Cuando lo amerite).

En nuestro establecimiento constamos con una sala de enfermeria dirigido por una
responsable debidamente instruida y quien esta capacitada para entregar la atencion
primaria a nuestros alumnos derivados por inspectoria si es necesario a solicitud de
inspectoria.

b.-INFORMAR AL APODERADO/A: Al mismo tiempo Inspectoria efectuara el
Ilamado telefdénico al apoderado/a o familiar para solicitar su presencia.

c.-SEGURO ESCOLAR: Se Haréan 4 copias, 3 copias del formulario con firma y timbre
del establecimiento se entregara al apoderado/a, (Uno para el centro asistencial, otro
para el apoderado y otro para a colegio ) cuando el apoderado/a lo regresé después de la
atencion médica, que contempla la posibilidad de recibir atencion solo en servicio de
urgencia publico (HOSPITAL o SAPU) de forma gratuita al alumno/a incluyendo
examenes y procedimientos.

d.-TRASLADO AL CENTRO ASITENCIAL: El apoderado/a retira al alumno(a) para
llevarlo al centro asistencial, si el apoderado/a no puede, el colegio traslada al alumno,
en caso de extrema gravedad, se solicitara la presencia de ambulancia (SAMU) para que
realice el procedimiento. El/a alumno/a sera acompafiado/a por un funcionario/a del
colegio quién sera responsable hasta que se presente el apoderado/a
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e.- Se registrara el hecho en el libro de Registro.

f.- Ante la continuidad de controles periodicos, seran los padres o apoderados del
alumno(a) de trasladar al recinto que corresponda de acuerdo a la indicacion médica.
g.- En la eventualidad de no ubicar a los padres o apoderados del alumno(a), sera el
establecimiento quien tomaré la decision de trasladarlo a un centro asistencial.

h.- Es obligacion de los padres mantener actualizados sus datos personales para que el

colegio pueda ubicarlos en un caso de emergencia, comunicando a tiempo cualquier
cambio de numero telefonico.

i.- En accidentes de trayecto, tanto de ida como de regreso, los padres y apoderados
deben solicitar en el establecimiento el formulario de Seguro Escolar, para realizar el
tramite respectivo cuando el alumno(a) deba ser trasladado a un centro asistencial
publico.

EL DECRETO SUPREMO N° 313 DEL 12 DE MAYO DE 1972 DEL MINISTERIO
DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL ESTABLECE LO SIGUIENTE: "LOS
ESTUDIANTES QUE TENGAN LA CALIDAD DE ALUMNOS REGULARES DE
ESTABLECIMIENTOS FISCALES, MUNICIPALES Y/O PARTICULARES,
DEPENDIENTES DEL ESTADO Y/O RECONOCIDOS POR ESTE, QUEDARAN
SUJETOS AL SEGURO ESCOLAR CONTEMPLADO EN EL ART. 3° DE LA LEY
16.744, POR LOS ACCIDENTES QUE SUFRAN DURANTE SUS PRACTICAS
EDUCACIONALES O PROFESIONALES, EN LAS CONDICIONES Y CON LAS
MODALIDADES QUE SE ESTABLECEN EN EL PRESENTE DECRETO.
DOCUMENTO EXTRACTADO DEL SEGURO DE ACCIDENTES ESCOLARES
(D.S. N° 313 de 12/05/75)

PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR (PISE)

Con el objeto de proteger y propender las condiciones de seguridad de nuestra
comunidad educativa, el Colegio Kid’s World ha elaborado un plan integral de
seguridad escolar, donde se regulan una serie de politicas de prevencion de riesgos e
incorpora protocolos de actuacion frente a diversas emergencias.

De conformidad a lo expuesto, el PISE de nuestro colegio se encuentra regulado en el
denominado anexo, el cual forma parte integrante del presente Reglamento Interno de
Convivencia Escolar.
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CAPITULO XVII: DE LA APROBACION Y MODIFICACION DE
LAS PRESENTES NORMAS.

El Reglamento Interno de Convivencia Escolar contiene normativas que nos ayudaran a
convivir en un ambiente de respeto, justicia y libertad responsable. Sera conocido por
todos los miembros de la comunidad y para ello se han dispuesto las siguientes instancias,
que permitan el efectivo ejercicio y cumplimiento del principio de difusion.

Articulo 104. Actualizacion:

Para ajustar el Reglamento Interno a la normativa vigente y verificar que los responsables
de aplicar las acciones contenidas en los protocolos y procedimientos establecidos en él,
continten vinculados al establecimiento, el presente reglamento interno se actualizara a lo
menos una vez al afio. En tal sentido, durante el mes de noviembre de cada afio se hard una
evaluacion de este documento v, al finalizar el afio escolar, se trabajara con integrantes de
la Comunidad para evaluar su eficiencia en post de un perfeccionamiento. En este punto, se
analizara en una comision de estudio las modificaciones con el objeto final de realizar
ajustes.

Articulo 105. Modificaciones del reglamento:

Toda modificacion del presente Reglamento debera ser solicitada al Sostenedor por escrito,
por alguno de los estamentos del Colegio, como Centro de Padres, Centro de Estudiantes,
Consejo de Profesores o Direccion.

Toda reforma deberé ser informada al Consejo Escolar, quien emitira su opinion, la que no
tendra el carécter de vinculante.

La Sostenedora deberad responder de la elaboracion y las modificaciones al reglamento
Interno dentro de un plazo de 30 dias.

Es tarea de la Direccion del Colegio velar para que ninguna modificacion atente en contra
de los principios educacionales del Proyecto educativo contenidos en el presente
Reglamento de Convivencia Escolar, o en contra los derechos que la legislacion vigente
garantiza a todos los ciudadanos de la Republica.

Articulo 106. Vigencia modificaciones.

Las modificaciones y/o adecuaciones comenzaran a regir luego de su publicacion y
difusion, salvo que corresponda al cumplimiento de una obligacion legal y seran
informadas a través de un oficio a la comunidad educativa, siendo actualizado en Pagina
Web del colegio y en la recepcion del establecimiento.

Articulo 107. Difusion.

El reglamento y sus modificaciones seran publicados en el sitio web del colegio y estaran
disponible fisicamente con todos sus protocolos actualizados en la Recepcion del Colegio,
Direccidn, Inspectoria General, y sala de profesores. Ademas, se ingresara a la plataforma
del ministerio de Educacion. En caso de existir discrepancias entre los Reglamentos
publicados en estos dos medios, se considerara como documento véalido el que se encuentre
publicado en la plataforma del

Ministerio de Educacion. Ademas, se entregara una copia del Reglamento Interno a los
padres, madres o apoderados a través de correo electronico institucional y plataforma
C.M.1., dejandose una constancia escrita de su recepcion.

Los profesores (as) jefes de cada curso deben dar a conocer a los estudiantes durante el
mes de marzo en las horas destinadas para Consejo de Curso, todos los aspectos del
reglamento interno. En periodos posteriores, se realizaran analisis de puntos especificos
cada vez que sea necesario.

Los /las profesores jefes de cada curso deben dar a conocer a sus apoderados (as), en las
primeras reuniones o en citaciones personales, todos los aspectos reglamento interno. En
periodos posteriores, se realizaran andlisis de puntos especificos cada vez que sea
necesario.

Cada profesor jefe debera corroborar que la totalidad de sus apoderados tenga el
reglamento interno con la firma correspondiente en némina de entrega de reglamento
interno.
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Introduccion

Nos vemos en la obligacion de observar que nuestros estudiantes ya no son lo

mismo que antes, la nueva reforma educacional invita a actualizar las practicas realizadas
en los diferentes establecimientos educacionales, abarcando las diferentes dreas que

conforman finalmente un colegio.

Nuestro colegio no estd ajeno a esta realidad, frente a la necesidad de poder
incorporar nuevas estrategias que ayuden a dar respuesta a las problematicas que se ven
enfrentadas en el convivir y que afectan directamente en el desarrollo de un clima
apropiado para el aprendizaje tanto dentro como fuera del aula, se vuelve necesario
actualizar y apuntar lo que hoy en dia el sistema educacional estd solicitando. Para dar
respuesta a lo mencionado anteriormente es que se forma Convivencia Escolar, con el
objetivo de trabajar en la formacién integral de los y las estudiantes, alineado con la

Misidn, Vision de nuestro colegio.

Misidn

Kid’s world es una institucion de orientacién humanista-cientifica con sello ingles, que
funda su linea de accidn a partir del compromiso con la calidad educacional y la inclusién.
Dentro de ese contexto, esta unidad educativa, articula desde la familia, la promocién de
competencias que habilitan al estudiante para una participacion real y efectiva dentro de
la sociedad del conocimiento, teniendo como objetivo final el ingreso a la educacién

superior.

L4

vision

A partir de su concepcién humanista laica y sello inglés, Kid’s world , se proyecta como
una institucién pluralista que contribuye a la formacién de un ciudadano participativo y
tolerante, una persona analitica y creativa, capaz de adaptarse a una sociedad
tecnoldgica y globalizada, aportando y modificando positivamente su realidad personal,

cultural y econdmica.
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Objetivos Generales

“Gestionar estrategias de intervencion preventiva, inclusiva y participativa fortaleciendo la
interaccidn para potenciar la sana convivencia en nuestra comunidad educativa.”

Objetivos Especificos

Realizar intervenciones establecidas por el marco legal focalizadas en nuestro
reglamento y requerimientos de los lineamientos de las instituciones externas.

Diseiar, gestionar y acompanar en las diferentes intervenciones de
participacion e inclusion en nuestra comunidad educativa fortaleciendo la sana
convivencia.

El area de convivencia escolar establece estrategia de intervencidn y prevencién
a nivel curso y/o casos individuales focalizando el acompafiamiento con la
comunidad educativa.

El Plan de Gestion de Convivencia Escolar es un instrumento dindmico, sujeto a una
permanente revisidn y actualizacién, realizado cada afo. De esta forma se fortalece las
acciones u objetivos trazados en el presente plan estableciendo que podra modificar y/o
incorporar acciones con el objetivo de dar respuesta a los requerimientos que necesite
nuestra comunidad educativa.
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Resolucidn pacifica de conflicto

La resolucion pacifica de conflictos se refiere a todos aquellos caminos de
enfrentamiento de las problematicas, a través, de la mediacién escolar, con el fin de
resolver la situacién en el que las partes estan en conflicto, con el objetivo de llegar a una
solucion. Esta es unaexperiencia de desarrollo y aprendizaje para quienes participan de
ella, conectando a las personas con sus valores, emociones, el respeto por el otro, la

generacion y evaluacidn de opciones alternativas a la disputa y la violencia.

De esta forma nuestro colegio estard paralelamente tomando sus valores como un
instrumento de cambio para nuestros estudiantes, por este motivo se establece la
resolucién de conflictos como una alternativa para dar respuesta a las diferentes

situaciones que se desarrollan durante la dindmica de relaciones en el dia a dia.

Establecemos esta estrategia con el objetivo de entregar una nueva forma de
solucionar las problematicas, faltas y/o situaciones que se dan entre todos los
participantes de la comunidad educativa, estableciendo acuerdos y realizando el
seguimiento para que esto se cumpla. Dependiendo de la falta o accién realizada es que
se evaluara si se aplica algunasancion formativa o alguna sancién que este estipulada en

el reglamento interno.

Procedimiento de convivencia escolar frente a situaciones de conflicto en la comunidad
educativa.

Frente a un conflicto entre estudiantes

1.- Deteccion del conflicto: cualquier integrante de la comunidad educativa tendra el
deber de informar a Inspectoria General, el cual iniciara el proceso de intervencion.
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2.- Luego de la Evaluacién preliminar de la situacién

Inspectoria serd quien reune los antecedentes, investiga, recopila informacién y/o
evidencias aplicando las sanciones que estdn tipificadas en nuestro reglamento, para
luego realizar la derivacién al area de convivencia escolar, orientacién, U.T.P.,, P.LLE. O
direccion.

3.- Aplicaciéon de mediacion o estrategias de acompainamiento

Cuando un caso sea derivado al drea de convivencia escolar establecera un espacio para
iniciar una conversacion de didlogo reflexivo frente a los hechos y/o situaciones entre
todos los involucrados. El area de convivencia escolar invitara a realizar un proceso de
mediacién como una estrategia para resolver el presente conflicto entre todas las partes
involucradas.

El proceso de mediacién se establece como un acto voluntario en la eventualidad que
una de las partes no dese realizar dicho proceso, se realizara intervencién de forma
individual y se citara a los apoderados para establecer estrategias de trabajo con el
objetivo que dichos conflictos no vuelvan a ocurrir.

En el caso que se establezcas espacidé de contencién emocional como estrategias de
acompafiamiento se citara al estudiante y se realizara devolucién al apoderado de dicho
proceso informando via correo, en la necesidad que requerido se citara presencialmente.

4.- Seguimiento

Convivencia escolar luego de la aplicacion de la resolucién pacifica de conflicto y/o otra
estrategia de acompafiamiento, comenzard un seguimiento con los estudiantes
involucrados con el objetivo de apoyar en los acuerdos que establecieron y que estos se
cumplan. Para dicho seguimiento solicitara a inspectoria, profesor jefe y de asignatura la
observacion de la dindmica y comportamiento de los involucrados para supervisar que
los acuerdos se cumplan por todas las partes.

En la eventualidad que las acciones de conflicto se vuelvan a repetir en el proceso de
seguimiento, se citara a los apoderados para reforzar los acuerdos o estrategias
establecidas. Derivando el caso a Inspectoria general para seguir el proceso segun lo
estipulado en el reglamento de convivencia escolar.

5.- Cierre del caso

Durante el proceso de seguimiento con todos los involucrados, estos no presentan
situacidon de conflicto, el cual se cumplen los acuerdos, se procede a cerrar el caso
informando al apoderado via correo electrénico en la eventualidad que se requiera se
citara de forma presencial.



TN T ANVS

Cierre del Caso

Aplicacién de Mediacion o
estrategias de
acompafiamiento

Investigacion

Frente a la necesidad de dar curso al debido proceso, en la eventualidad que se requiera
realizar algun proceso de investigacidn, en activacion de protocolos y/o acciones que
estén estipulados en nuestro presente reglamento interno, el colegio Kid’s World
establece el siguiente procedimiento para realizar una investigacién.

|nVGStigaCién: Se establece en los casos de faltas o situaciones que amerite,
registrar las acciones o hechos que tengan estrecha relacién con cualquier integrante de la
Comunidad Educativa. En el proceso de investigacion, se recopilar evidencia, registrar, se
aplicard procedimientos justos y sin juicio, realizando el seguimiento correspondiente y
activacion de protocolo cuando lo requiera.

Frente a una investigacion

1.- Deteccidon de un hecho: cualquier integrante de la Comunidad Educativa tendra el
deber de informar a Inspectoria General, el cual realizard la evaluaciéon si amerita,
iniciando el proceso de investigacion, en la eventualidad que lo requiera, podra solicitar
apoyo y colaboracién con el drea de Convivencia escolar, orientacidn y/o direccion.
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2.- Proceso de investigacion:

Inspectoria inicia el proceso de investigacion, entrevistando a las partes involucradas y
todas las personas que puedan aportar informacién para poder obtener una idea global
de la situacién. Los procesos de investigacion tendran una duracién de acuerdo a las
situaciones que se requieran investigar segin la normativa legal y los protocolos
establecidos en el reglamento interno 2023. Cuando el proceso de investigacidon no sea
parte de una activacién de protocolo se establece un plazo de 1 semana, en la
eventualidad que se requiera de extender el paso se informara a los apoderados
involucrados via correo electrénico extendiendo el plazo estableciendo una fecha.

En el proceso de investigacién, asi mismo, se podran consultar otras fuentes de
informacién, que permitan contextualizar de mejor manera los hechos ocurridos,
revision de la hoja de vida, registros aportados por jefaturas, informes de profesionales
externos, entre otros Dependiendo de la situacidn y/o activacién de protocolos segun
corresponda.

3.- Derivacion del proceso de investigacion:

Inspectoria General al término del proceso de investigacidn, realizara la derivacién al
area que corresponde segln lo estipulado en nuestro reglamento interno de acuerdo a la
situacion.

El proceso de devolucion al apoderado sera registrado en la plataforma CMI y/o correo
electrdénico, el cual describird las acciones y conclusiones por parte del area, en la
eventualidad que sea necesario se citard al apoderado de forma presencial para realizar
dicha devolucién del proceso de investigacion.

4.- Seguimiento:

Convivencia escolar en los casos que son derivados al area previo procesos de
investigacion, dara curso a establecer y apoyar que los acuerdos establecidos se cumplan
a través de 2 intervenciones de conversacion individual, por parte del equipo de
convivencia escolar.

A su vez cuando sea necesario se apoyard en los seguimientos con profesores jefes,
profesores de asignatura, inspectoria, orientacién, U.T.P., P.I.E., y/o direccién. Para dar
respuesta al seguimiento e incorporar los aportes y vision que puedan tener las
diferentes dreas anteriormente mencionadas.



5.- Cierre:

Convivencia escolar realizara el cierre del seguimiento posterior a las 2 sesiones realizadas, en
la cual no se hayan pesquisado situaciones de conflicto, agresiones o cualquier eventualidad
gue vaya en desmedro del bienestar personal y social del o la estudiante.

Deteccidn
de un Hecho

Inicio
Proceso de
investigacion

Derivacién
del proceso
de
investigacion

Seguimiento
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El drea de convivencia escolar desarrolla intervenciones para los cursos con el objetivo de aportar
en la sana convivencia escolar abordando diferentes tematicas de resolucion de conflicto u otras
gue entreguen herramientas o aportes para la sana convivencia.

INTERVENCION EN LOS CURSOS

Para este ano 2023 se realizaran talleres para los cursos de 1° Basico hasta IV° Medio
diferenciando las intervenciones segun los ciclos, dividiendo esta intervencion en 3

= 1°-2°-3°Basico
= 4°-5°-6°Basico
= 7°alV° Medio

Temadticas que se abordaran de forma trasversal para este aifo en convivencia escolar sera:

Curso Tematica Mes

1°-2°-3°

Basico Conceptos de Convivencia Escolar abril

1°-2°-3°

Basico Agresion Fisica y Psicoldgica Junio

1°-2°-3°

Basico Autocuidado Diciembre
Curso Tematica Mes

4°5°6° Basico Identidad de curso Abril - Mayo

4°5°6° Basico Agresion Fisica y Psicoldgica Junio - Agosto

4°5°6° Basico Autocuidado Octubre - Noviembre
Curso Tematica Mes

7°a IV Medio Identidad de curso Abril - Mayo

7°a IV Medio Agresion Fisica y Psicoldgica Junio - Agosto

7°a IV Medio Autocuidado Octubre - Noviembre




Objetivo General: “Gestionar estrategias de intervencidn preventiva, inclusiva y participativa fortaleciendo la interaccion para potenciar la sana convivencia en nuestra
comunidad educativa.”

Objetivos Acciones Responsables Medio de Verificacion Fecha
Socializacién del reglamento de convivencia | Equipo de Convivencia | Lista de Jornada con Docentes
“Realizar escolar 2023 con docentes, estudiantes y escolar. Ppt de Reunidn de Apoderados Febrero — Abril
intervenciones | @poderados Glosario primer dia de clases
establecidas por
el marco legal | capacitacion para todos los funcionarios de | Equipo de Convivencia | Lista de Asistencia. Marzo — Diciembre
focalizadas en nuestro establecimiento Escolar. / A.T.E. Planificacién de intervencion.
nueStrO . . . . . . . . .
reglamento y Actualizacién del Reglamento de Equipo de Convivencia | Lista de asistencia Septiembre -
. Convivencia escolar con funcionarios escolar. / A.T.E.
requerimientos
de los Diciembre

lineamientos de
las instituciones

Socializacién del Plan de Gestion de Equipo de Convivencia | Lista de asistencia Marzo - Abril

externas.” . .
convivencia escolar 2023 escolar. PPT
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Objetivo General: “Gestionar estrategias de intervencion preventiva, inclusiva y participativa fortaleciendo la interaccion
para potenciar la sana convivencia en nuestra comunidad educativa.”

Objetivos

“Disefiar, gestionary
acompaiar en las
diferentes
intervenciones de
participacion e
inclusion en nuestra
comunidad educativa
fortaleciendo la sana
convivencia.

Acciones Responsables Medio de Fecha
Verificacion
Equipo de Acta de Asistencia Marzo - noviembre
Acompanar en la asesoria del convivencia
centro general de estudiantes | escolar
Equipo de Acta de asistencia Marzo - Diciembre
Acompanar en la formacién convivencia
del comité de convivencia escolar
escolar
Equipo de Planificacidn Marzo - Diciembre
Planificar y Ejecutar convivencia Fotos verificadoras de
actividades de participacién en | escolar Y El las actividades
el dia de convivencia escolar, equipo
dia del estudiante, Celebracion | Directivo.
de Fiestas Patrias, aniversario.

Objetivo General: “Gestionar estrategias de intervencion preventiva, inclusiva y participativa fortaleciendo la interaccion
para potenciar la sana convivencia en nuestra comunidad educativa.”

Objetivos Acciones Responsables Medio de Fecha
Verificacion
“Establecer Aplicacion de talleres de Equipo de Calendarizacion horas | Marzo -
estrategia de convivencia escolar para los convivencia de Orientacién Diciembre
intervencion y cursgs cor? tematicas de escolar
., . convivencia escolar
prevencion a nivel
curso y/o casos Acompafiamiento de los casos e | Equipo de Hoja de registro fisica | Marzo -
individuales intervenciones individuales convivencia y/o C.M.1. Diciembre
focalizando el derivados a convivencia escolar | escolar
acompafamiento Reunién con equipo de Gestion Equipo de Lista de asistencia Marzo -
con la comunidad para establecer seguimientosy | convivencia Diciembre
educativa” estrategias de intervencion del escolar
area de convivencia escolar.

Bccidn

Zocializacian del reglamenteo de convivencia escolar

2023 con docentes, estudiantes y spoderados

Capacitacion para todos los funcionarios de nuesto

establecimiento

Actualizacion del Beglamento de Convivencia escalar con

docentes, apoderados y estudiantes

Socializacion del Flan de Gestidn de convivencia escaolar

2023

Acompafiar en la aseson a del centro general de
estudiantes

Locompatiar en la formacidn del comité de convivencia

escolar

Planificar v Ejecutar actividades de participacion en el dia
de convivencia escolar, dia del estudiante, aniversario.

Aplicacian de talleres de corwivencia escolar paralos

Cursos con tematicas de convivencia escalar

Acompanamiento de los casos e intervenciones
individuales derivados a convivencia escalar

sequimientos v estrategias de intervencion del Zrea de

convivencia escalar,
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD 2022
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INTRODUCCION

De acuerdo con las normativas del MINEDUC vy organismos de seguridad, cada establecimiento
educacional de Chile debe contar con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), con normas
preventivas, y con aquellas que permitan una evacuacion segura de toda la comunidad escolar.

Tratandose de un plan integral, éste incluye el desplazamiento de toda la comunidad a una zona segura a
raiz de alguna alerta de emergencia, como incendio, amenaza de bomba, sismos, o cualquier otra causa
que recomiende la movilizacion de todas las personas que en ese momento pudieran estar en el
establecimiento.

Nuestro colegio posee un programa detallado de todas las acciones preventivas, implicitas en este plan,
cuyo objetivo fundamental es asegurar la integridad fisica de todas las personas que desarrollan sus
actividades al interior del colegio. Para todos los casos de emergencias se ha determinado como zona de
seguridad

Este Plan Integran de Seguridad Escolar corresponde a un conjunto de actividades y procedimientos y
asignacion de responsabilidades, en las que deberdn participar todas aquellas personas que integran el
Colegio

Se debera conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad, en todas las actividades diarias que
ayudaran a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar. La difusion e instruccion
de los procedimientos del Plan debe ser a todos los estamentos (docentes, alumnos, apoderados y
asistentes de la  educacion), para  su  correcta interpretacion y  aplicacion.
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OBJETIVOS

Objetivo General:

Proporcionar a los miembros de la Comunidad Educativa un ambiente de seguridad integral mientras
cumplen sus actividades educativas y formativas, contribuyendo a fortalecer actitudes de
autocuidado y autoproteccion, que les permita responder en forma adecuada en caso de que se
produzca una emergencia y/o catastrofe, mediante la implementacion, monitoreo y evaluacion del
Plan de Seguridad Integral PISE.

Obijetivo Especifico:
e Generar una actitud de autoproteccion, teniendo por sustento una responsabilidad colectiva frente a
la seguridad.

e Contribuir con el aprendizaje de actitudes de autoproteccion y autocuidado, generando un efectivo
ambiente de seguridad replicable en el diario vivir.

e Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus
actividades formativas.

e Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir
los integrantes del establecimiento educacional durante la realizacion de ésta.

DEFINICIONES

Frente a una situacion de emergencia se requiere un manejo de recursos internos y externos, para lo cual
se necesita poseer determinados recursos y un lenguaje técnico que posibilite una buena comprension del

Plan de Emergencia.

Amago de incendio: Fuego descubierto y apagado a tiempo.

Asalto: Accion de ataque hacia una persona o entidad con el objetivo de robarla.

Emergencia: Es toda situacion que implique un "Estado de Perturbacion™ parcial o total de las actividades
desarrolladas en la Empresa, por la posibilidad inminente de ocurrencia o por la ocurrencia real de un
evento indeseado y cuya magnitud puede afectar la integridad de las personas o la integridad del sistema o
gue requiera una ayuda superior a la establecida mediante los recursos normalmente disponibles y/o que
necesite la modificacion temporal (parcial o total) de la organizacion.

Evacuacion: Accion coordinada mediante la cual cada persona amenazada por riesgos colectivos
desarrolla procedimientos predeterminados tendientes a ponerse a salvo por sus medios o por medios
existentes en su area, mediante el desplazamiento hasta y a través de lugares de menor riesgo e
independientemente de la actuacion de los otros ocupantes.

Incendio: Fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas y a las instalaciones.
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Derrame: Vertido al suelo o al ambiente de cualquier sustancia peligrosa clasificada segun NCh 382,
en estado liquido o s6lido en su formulacion comercial, con potencialidad de contaminar.

Derrame insignificante: Todo derrame de menos de 10 litros o kilogramos que no tenga la

potencialidad de contaminar.

Plan de Emergencia: Es la implementacion de un conjunto de disposiciones, pautas de prevencion y

procedimientos operacionales con el propdsito de controlar las consecuencias de un incidente con
potencial de pérdidas considerables.

Riesgo: Cualquier condicién o causa potencial de dafio, este debe ser identificado y evaluado para
determinar la forma de reducirlo, traspasarlo o asumirlo.

Sequridad: Es una técnica de prevision, prevencién y control de los riesgos sean de origen natural,
humano o técnico. Este criterio aplica ademdas ciertos mecanismos que aseguran un buen
funcionamiento, precaviendo que este falle, se frustre o se violente.

Sefializacién: Es informacion que, relacionada con un objeto o situacién determinada, suministra una
indicacion, una obligacion relativa a la seguridad o la salud en el trabajo mediante un cartel, color,
sefial luminosa, sefial acustica una comunicacion verbal o sefial gestual

Sismo: Movimiento teltrico de baja y mediana intensidad debido a una liberacion de energia en las

placas tectdnicas.

Via de Evacuacion: Se denomina a la “circulacion horizontal y vertical de un edificio, que permite la
salida fluida de personas en situaciones de emergencia, desde el acceso de cada unidad hasta un
espacio exterior libre de riesgo, comunicado a la via”.

Zona de Sequridad: Lugar preestablecido que cuenta con todas las medidas de seguridad pertinentes

en caso de catastrofe y donde se reuniran las personas en caso de emergencia.
COVID-19: Enfermedad respiratoria muy contagiosa causada por el virus SARS-CoV-2 SARS-CoV-

2: Virus que produce el Coronavirus.
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ANTECEDENTES GENERALES

Nombre del Establecimiento

Corporacion Educacional Kid’sWorld

Rol Base de Datos

13361 -2

Afo de Fundacion

1991

Dependencias

Corporacion Educacional Kid’s World

Sector

Urbano

Direccién Casa Central

Ignacio Carrera Pinto N°955, El Llano

Comuna

Coquimbo

Direccién Local Anexo

Guillermo Edwards 560. El Llano

Comuna Coquimbo

Provincia Elqui

Regién Cuarta Region Coquimbo

Director Ricardo Guerra Varela

Fono 512/323271 — 512/641746

Email Ricardo.guerra@kidsworldschool.cl

Educacion que imparte

Educacion Parvularia NT1 — NT2
Educacion Basica 1°a 8° Ao Basico
Ensefianza Media HC, 1° a 4° AfioMedio

Modalidad

Cientifico Humanista, con Jornada
EscolarCompleta desde 3° Afio Bésico a 4° Afio
Medio.
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DE LOS REGLAMENTOS INTERNOS

Se pone en conocimiento de todos los trabajadores del Colegio que el presente Reglamento de
Higiene y Seguridad en el Trabajo se dicta en cumplimiento de lo establecido en el Titulo 1 del
Codigo del Trabajo, (DFL N°1) Articulo 150 y en el Articulo 67 de la Ley N°16.744 sobre
Accidentes de Trabajo y Enfermedades Profesionales y el Reglamento sobre Prevencion de Riesgos
(Decreto N° 40 del Ministerio Del Trabajo y Prevision Social, de fecha 11/02/69). El articulo 67 ya
mencionado, establece que: "las empresas o entidades estaran obligadas a mantener al dia los
Reglamentos Internos del Higiene y Seguridad en el Trabajo y los trabajadores a cumplir con las
exigencias que dichos reglamentos les impongan”. Los reglamentos deberan consultar la aplicacion
de multas a los trabajadores que no utilicen los elementos de proteccion personal que se le haya
proporcionado o que no cumplan las obligaciones que les impongan las normas, reglamentaciones, o
instrucciones sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo. La aplicacion y reclamo de tales multas se
regiran por lo dispuesto en el articulo 157 del Cdédigo del Trabajo; el destino de estas se regira por el
articulo 20 del citado D.S. 40.

Las disposiciones que contiene el presente Reglamento han sido establecidas con el fin de prevenir
los riesgos de Accidentes del Trabajo o Enfermedades Profesionales que pudieran afectar a los
trabajadores del Colegio y contribuir asi a mejorar y aumentar la seguridad del Establecimiento
Educacional.

Los objetivos del presente Reglamento Interno de Higiene y Seguridad son los siguientes:

« Dar a conocer a todos los trabajadores, todo lo que significa para ambas partes, en cuanto a
obligaciones, prohibiciones y sanciones en la que se pueda incurrir, al no mantener una debida
observancia del conjunto de normas y estipulaciones que lo regulen.

Evitar que los trabajadores cometan actos o practicas inseguras en el desempefio de sus funciones.

»  Determinar y conocer los procedimientos que se deben seguir cuando se produzcan accidentes o
sean detectadas acciones y/o condiciones que constituyan un riesgo para los trabajadores o dafio a las

maquinas, equipos, instalaciones, etc.

El ambito de aplicacion del presente Reglamento es todo el Colegio a través de sus diversos
estamentos, en orden a que directivos, docentes, administrativos y auxiliares de servicios, deben unir
sus esfuerzos con el fin de lograr los objetivos propuestos.

La gestion en prevencion de riesgos requiere de una tarea mancomunada y estrecha, tanto de los
trabajadores como de los representantes del Colegio, que, con la mutua cooperacidn y acatamiento a
las normas instauradas en este Reglamento, se podra lograr un ambiente de trabajo sano, seguro y

libre de riesgo.
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NORMATIVA'Y MEDIDAS A APLICAR ASOCIADAS A COVID -19

Articulo 103°: Aspectos generales: Definicion Coronavirus 2019 (Covid — 19). es una enfermedad
respiratoria causada por el virus SARS-CoV-2

Sintomas: Los sintomas de la enfermedad COVID -19 son los siguientes:

- Fiebre (37,8 °C 0 mas)

- tos

- disnea o dificultad respiratoria

- dolor toréxico

- odinofagia o dolor de garganta al comer o tragar fluidos

- mialgias o dolores musculares

- escalofrios

- cefalea o dolor de cabeza,

- diarrea,

- pérdida brusca del olfato (anosmia)

- pérdida brusca del gusto (ageusia).

a) Clasificacion casos vinculados a Covid -19

Conforme a Resolucién N° 424 exenta, del 07.06.2020, MINSAL (D.O. 09.06.2020) y Oficio, SUSESO
2160 de 06.07.20, se entenderan por casos vinculados a COVID-19, los siguientes:

b) Caso Sospechoso, correspondiendo a personas que deberan mantener aislamiento por 4 dias, se

considera caso sospechoso cuando:

- Presenta un cuadro agudo con al menos dos de los sintomas de la enfermedad del Covid-19.

- Cualquier persona con una infeccidn respiratoria aguda grave que requiera hospitalizacion.

C) Caso confirmado:

- Toda persona que cumpla la definicion de caso sospechoso en que la prueba especifica para SARS-
CoV-2 resultd “positiva”.

- Corresponde aislamiento por 14 dias desde el inicio de los sintomas o desde diagnostico por PCR si
no presenta sintomas.

d) Caso confirmado asintomatico

- Toda persona asintomatica identificada a traves de estrategia de busqueda activa en que la prueba
especifica de SARS-CoV-2 resulto positiva.

e) Caso Probable

- Se entendera como caso probable aquellas personas que han estado expuestas a un contacto
estrecho de un paciente confirmado con Covid-19, y que presentan al menos uno de los sintomas de la
enfermedad del Covid-19.

- No sera necesaria la toma de examen PCR para las personas que se encuentren contempladas en la
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descripcion del parrafo anterior.

- Sin perjuicio de lo anterior, si la persona habiéndose realizado el sefialado examen PCR hubiera
obtenido un resultado negativo en éste, debera completar igualmente el aislamiento en los términos
dispuestos precedentemente.

- Asimismo, se considerard caso probable a aquellas personas sintomaéticas que, habiéndose
realizado un examen PCR para SARSCoV-2, este arroja un resultado indeterminado.

Los casos probables se deben manejar para todos los efectos como casos confirmados:

Aislamiento por 14 dias a partir la fecha de inicio de sintomas, ain con PCR negativo.

Identificacion y cuarentena de sus contactos estrechos.

Licencia médica si corresponde.

Contacto estrecho

- Se entenderd por contacto estrecho aquella persona que ha estado en contacto con un caso
confirmado con Covid-19, entre 2 dias antes del inicio de sintomas y 14 dias después del inicio de
sintomas del enfermo. En el caso de una persona que no presente sintomas, el contacto debera
haberse producido durante los 14 dias siguientes a la toma del examen PCR. En ambos supuestos,
para calificarse dicho contacto como estrecho debera cumplirse ademéas alguna de las siguientes
circunstancias:

Haber mantenido més de 15 minutos de contacto cara a cara, a menos de un metro, sin mascarilla.

- Haber compartido un espacio cerrado por 2 horas 0 mas, en lugares tales como oficinas, trabajos,
reuniones, colegios, entre otros, sin mascarilla.

- Vivir o pernoctar en el mismo hogar o lugares similares a hogar, tales como, hostales, internados,
instituciones cerradas, hogares de ancianos, hoteles, residencias, entre otros.

- Haberse trasladado en cualquier medio de transporte cerrado a una proximidad menor de un

metro con otro ocupante del medio de transporte que esté contagiado, sin mascarilla.

Correspondera aislamiento por 14 dias aun con PCR negativo.

- La Autoridad Sanitaria es la Unica que define los casos considerados como de alto riesgo
(contactos estrechos) y sera el Ministerio de Salud el que comunicard a Mutual de Seguridad la

nomina de trabajadores contactos estrechos que considera puedan ser de origen laboral.

EMERGENCIAS CUBIERTAS

O

rigen Natural Origen técnico Origen Social
- Movimien - Incendio - Asalto
to sismico y/o explosiones - Atentados
- Lluvias intensas - Fugade gas sociales/ aviso de

Bomba
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PROCEDIMIENTO GENERAL DE EMERGENCIAS
Metodologia

1. Alarma

Una vez ocurrida la situacion de emergencia, cualquiera sea esta, se deben identificar los sistemas de alarma
que serviran para decretar el inicio de la evacuacién hacia las zonas de seguridad.
El toque de la alarma debe ser conocido por la jefatura y el encargado de emergencia.
El sistema de alarma sonara de forma intermitente, para marcar la evacuacion a la zona de seguridad
2. Comunicacion e informacion

Una vez iniciada la alarma, se inicia la cadena de informacion, la cual consiste basicamente en el aviso a todos
los inspectores que velaran por la correcta evacuacion de sus sectores. Esta comunicacion se realizard
mediante Ilamado boca a boca o bien via celulares.
Cabe destacar que, con el togue del sistema de alarmas, inmediatamente todos los inspectores deben iniciar
sus funciones de coordinacion. El jefe de emergencia se juntara con la direccion del colegio. Posteriormente,
una vez realizada la evacuacion a las zonas de seguridad, los docentes a cargo de los distintos cursos se
aseguraran de que la totalidad del alumnado est& en la zona correspondiente, con el inspector coordinador a
cargo del area. En el sector administrativo se realizara el mismo procedimiento.
Las secretarias, encargados de fotocopia y auxiliares se deben mover segun las indicaciones dadas por los
coordinadores de cada uno de sus patios.

3. Comunicacién externa:

Dependiendo de la emergencia y de su gravedad, sera probable el aviso a organismos de ayuda externa
(bomberos, carabineros, ambulancia), por tal motivo el personal de seguridad ubicado a la entrada del
establecimiento hara efectivo el aviso, para lo cual debe disponer de los nimeros de contactos u otros medios
de aviso a dichos organismos. Dicho personal en sus dependencias tendra la individualizacién del
establecimiento y los nombres de los miembros del comité de emergencia, informacion que podra ser
entregada a los organismos de ayuda externa.

NUmeros de emergencia
a) Ambulancia: 131
b) Bomberos: 132
c) Carabineros: 133

CESFAM Dr. Av. Pdte. Arturo (51) 232 5404
Sergio Aguilar Alessandri 1075,
Delgado Coquimbo

Coordinacion

Una vez iniciada la cadena de informacion, el encargado de emergencia coordinara y solicitara la informacion.
Los inspectores coordinaran la evacuacion, teniendo en cuenta que se mantenga en todo momento el protocolo
de uso de mascarilla y manteniendo el distanciamiento social.

2. Evaluacion:

Una vez que todos los miembros de la comunidad escolar se encuentren en sus zonas de seguridad, comienza
la etapa de evaluacion.

El encargado de Emergencia, en conjunto con coordinadores y miembros del comité de emergencia que estén
disponibles revisaran, de ser posible, las instalaciones del establecimiento. La revision implicara la evaluacion
de las salas de clases, estado de las escaleras, ventanas en general, estado de instalaciones de mayor
complejidad, como tableros eléctricos, instalaciones de gas, asi como el funcionamiento de los distintos
suministros.
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3. En caso de incendio:

En caso de incendio declarado y en propagacion, la evacuacion a las distintas zonas de seguridad sera
totalmente transitoria, solo como punto de reunién, para evacuar de inmediato a la zona de seguridad.

Para dicha emergencia la ubicacion de los integrantes de la comunidad escolar en las zonas de seguridad se
flexibilizara dependiendo del lugar especifico del siniestro. Por lo tanto, se establece que la zona de seguridad
donde este afectado el incendio no sera utilizada por quienes deban concurrir a ella, sino que se redirigiran de
forma transitoria a la siguiente zona mas cercana para evacuar a la zona de seguridad.

En este caso, la evaluacion del curso a seguir sera realizada por el personal de bomberos que concurra al
establecimiento. Para dicha situacion, el encargado de emergencia solo sera un vocero a la comunidad escolar
de lo determinado por bomberos.

4. Decisiones

Una vez realizada la evaluacién de las instalaciones se procede a tomar decisiones respecto a los pasos a
sequir.

El jefe de emergencia juntamente con los inspectores e integrantes del comité que realizaron la evaluacion,
decidiran la evacuacion total o el retorno paulatino a las actividades normales del establecimiento. Esta
decision se tomara en base a la evaluacion de los dafios de la infraestructura y la gravedad de la emergencia.
En caso de que los alumnos deban evacuar el recinto escolar,

En caso de incendios, esta decision quedara en manos de bomberos.

5. Evaluaciéon complementaria

Después de haber pasado un tiempo prudente (el cual dependera de la magnitud de la emergencia) y de haber
decidido el curso a seguir, se procedera a realizar una evaluacion complementaria, que permitira asegurar la
viabilidad de la decisién ya tomada.

En caso de retomar las actividades normales del establecimiento y volver a las salas de clases, se reevaluara
las estructuras criticas del establecimiento y los suministros basicos. Esta funcion estara a cargo el encargado
de emergencia y los coordinadores.

Si se decidi6 que no estan dadas las condiciones para retomar las actividades, el alumnado podrd ser
despachado a su hogar siguiendo un protocolo establecido que permita hacerlo en orden, respetando los
protocolos de uso de mascarilla y distanciamiento social; y sin ceder al panico de la posible situacion.

6. Readecuacion

Una vez superada la emergencia y retomada la normalidad del funcionamiento del establecimiento, el Comité
se reunira con el objetivo de evaluar el desempefio operativo y la eficiencia de los procedimientos, junto con
cuantificar los posibles dafios y perdidas sufridos.

En base a esta evaluacion, se realizardn las modificaciones que sean necesarias al Plan de evacuacion.



Casa matriz

1. SISMOS

Antes del sismo

- Inspeccione el area donde usted trabaja y evalle en términos generales, qué elementos, objetos o parte de la
construccidn puede significar un riesgo para su integridad fisica.

- Usted debe conocer previamente las vias de evacuacion, las que deben estar siempre expeditas para su libre
transito.

- De acuerdo con lo establecido en este Plan de emergencia y con la participacion de su Coordinador de
emergencia, debe reconocer las zonas de seguridad en su area de trabajo y en todo el establecimiento. Estas
zonas deben ser conocidas por todos los miembros de la comunidad escolar.

Durante el sismo

- Mantenga la calma e intente transmitirla a las demé&s personas. No se deje llevar por el panico. No corra, no
grite.

- Si esté al interior de un recinto no salga, si esta en el exterior no ingrese. La mayor parte de los accidentes
durante los sismos acontecen cuando las personas entran o salen de las construcciones al ser golpeados o
aplastados por elementos que caen.

- El alumnado que se encuentre en sus salas de clases inmediatamente procedera a ubicarse bajo sus mesas
hasta el final del movimiento, esperando instrucciones del docente a cargo.

- Aléjese de ventanas y espejos. Los vidrios suelen quebrase y/o estallar violentamente en pedazos causando
lesiones.

- No se precipite a los balcones, salidas o escalas que pueden estar congestionadas.

- En el caso de los docentes busque como proteccion estructuras fuertes: Bajo el dintel de puertas, mesas
firmes, etc. Proteja lo més posible su cabeza de lesiones.

- Tenga cuidado con los muebles que puedan correrse y/o volcarse (Bibliotecas, vitrinas, estanterias, etc.)

- No intente rescatar o transportar objetos materiales arriesgando su vida.

- De ser posible cierre las llaves del gas, asimismo evite encender fosforos, encendedores y velas ante
eventuales fugas de gas. Se recomienda utilizar linterna a pilas.

Después del sismo

- Procure mantener la calma. Recuerde mantener su mascarilla en todo momento. No salga desesperadamente
para ver lo ocurrido. Preparese para enfrentar la situacion, sin exponerse a riesgos innecesarios. En caso de
evacuacion hacia las zonas de seguridad, el docente a cargo sera el encargado de guiar, de forma tal que se
mantenga el distanciamiento de al menos 1 metro entre los alumnos, en primera instancia la evacuacion (Solo
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al toque de la campana). Lo unico que el docente se encargaré de llevar seré el libro de clases.

- Una vez en las zonas de seguridad los docentes se aseguraran de que la totalidad del curso a su cargo ha
evacuado apropiadamente.

- Compruebe si hay heridos y avise al Coordinador de Emergencia que corresponda. No mueva a heridos
graves a no ser que estén en peligro de sufrir otras lesiones por incendios, derrumbes, etc.

- Manténgase alejado de cornisas y muros agrietados o semi destruidos. No olvide que a veces se producen
derrumbes posteriores al sismo.

- Los inspectores de Area en conjunto con el encargado de emergencia determinaran, si es necesario,
abandonar el edificio, previa inspeccion a los lugares de trabajo para detectar las condiciones de seguridad.

- No divulgue rumores, pueden causar muchos dafios a causa del panico, infunda calma y confianza.

- Las Puertas de acceso del colegio se mantendran cerradas para conservar el orden durante el retiro tanto de
trabajadores como alumnos.

- Recuerde mantener el distanciamiento de al menos 1 metro en todo momento

- Recuerde mantener de forma correcta su mascarilla en todo momento.
1. INCENDIOS

Para quien detecta el fuego:

- Avise a viva voz la situacion de incendio, de ser posible utilice las alarmas de incendio. En caso de ser un
incendio declarado, el encargado de emergencia activara la alarma mas proxima al lugar de los hechos, dando
inicio al procedimiento de emergencia ya descrito.

- Si el fuego es pequefio (amago de incendio), y tiene los conocimientos y habilidades correspondientes,
utilice un extintor adecuado para intentar apagarlo. De lo contrario, retirese rapidamente del lugar.

- Si al intentar apagarlo, el fuego se mantiene o aumenta, retirese rapidamente del lugar y dirijase a la zona de
seguridad que corresponda, alertando lo sucedido segun el primer punto.

- Dé aviso correspondiente a los inspectores y al encargado de emergencia

Persona que escucha aviso de fuego:

- Quien escucha el aviso debe comunicar inmediatamente el problema a los inspectores o al encargado de
emergencias

- Si el fuego es todavia pequefio y tiene los conocimientos o habilidades correspondientes, dirijase a la zona
del fuego, utilice un extintor adecuado para intentar apagarlo. De lo contrario, retirese rapidamente del lugar.
- Si al intentar apagarlo, el fuego se mantiene 0 aumenta, retirese rapidamente del lugar y dirijase a la zona de
seguridad que corresponda (patio Casa matriz)

Incendio declarado:

- En caso de un incendio declarado los inspectores o el encargado de emergencias, llamaran inmediatamente a
bomberos y entregaran los datos pertinentes.

- Paralelo a lo anterior se activara el plan de emergencia y evacuacion al interior del establecimiento,
siguiendo los procedimientos ya descritos

Su actuacion durante la evacuacion:

- No corra (actue rapido y en silencio)

- Respete el distanciamiento en todo momento

- Recuerde mantener su mascarilla de forma correcta

- No se devuelva (a menos que reciba otra instruccién).

- Avance con tranquilidad.

- Use pasamanos en las escaleras.

- Si hay humo, avance agachado (A nivel de piso).

- Al llegar a la zona de seguridad, permanezca en ella y espere instrucciones.

Si el fuego impide alcanzar las salidas

- No abra las ventanas.

- No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede haber Ilamas al otro lado.
- Desplacese gateando, recibird menos humos.

- De ser necesario, proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafio mojado.

- En caso de quedar aislado, acérquese a una ventana y avise su presencia.
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- Si sus ropas arden, ruede por el suelo, tapandose la cara con las manos.

2. ASALTO

En caso un asalto con violencia es importante que todo trabajador tenga en cuenta que, por, sobre todo, no
debe sobreestimar sus capacidades para evitar el hecho delictual. No debe efectuar actos temerarios tratando
de enfrentar a los antisociales.

Un asalto o robo es todo intento de entrar impetuosamente a una instalacion y quitar bienes a las personas que
las poseen, en los cuales frecuentemente existe agresion fisica y verbal. Considerando esta realidad de nuestra
sociedad, es importante que todo trabajador cuente con la informacidn necesaria para responder frente a este
tipo de emergencias, principalmente para evitar agresion y lesiones asociadas. Por lo tanto, en caso de asalto
todo trabajador debe considerar lo siguiente:

I.  No deberadn oponer resistencia a personas armadas

Il.  En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo su vida o la de quienes
estén dentro del recinto.

I1l.  Obedezca las instrucciones del asaltante, pero de manera lenta y calmada

IV. Observe los rasgos fisicos de los delincuentes y escuche su parlamento. Estos datos seran
fundamentales en una posterior investigacion. Preste atencién al sexo, color de pelo, edad, altura 'y su
vestimenta.

V. De aviso apenas pueda, sin poner en riesgo su vida o la de terceros - No entregue detalles de lo
ocurrido a ninguna persona ajena a la Empresa

VI. Espere instrucciones del encargado de Emergencias o de quien lo subrogue.
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3. FUGA DE GAS

Evaluar el Incidente
Localice el origen de la fuga. En caso de no contar con iluminacion del recinto, use linterna y una solucién
jabonosa para detectar el sector de la fuga.

Asequre el Area
Cerrar la llave de corte y la general.

Procedimiento
I.  Suprimir toda fuente de ignicion.
Il.  No encender cerillas, fuego ni fumar.
1. No accionar ningun interruptor o aparato eléctrico cercano a la fuga o posible fuga.
IV.  Abrir puertas y ventanas para ventilar bien la instalacion.
V.  Desconectar si es posible, el interruptor eléctrico general, siempre que se encuentre lejos de la fuga.
VI.  Reducir al minimo el nimero de personas presentes en el area de riesgo.

VII.  En caso necesario, proceder a la evacuacion de la instalacién, asegurandose que no quede nadie en
sOtanos u otros espacios cerrados.
VIIl.  Disponga de algtin medio de extincion de incendio.

4. ATENTADOS SOCIALES/ AVISO DE BOMBA

En caso de presentarse paquetes sospechosos o llamadas de amenazas es importante:
I.  Nunca abra ningln paquete o bolso sospechoso

Il. Al haber sospecha de algun artefacto explosivo, informe inmediatamente a la jefatura

I1l.  Evitando propagar la noticia en forma alarmista.

IV.  Espere las instrucciones de jefatura para dar comienzo con la evacuacion, En caso de decretarse la
evacuacion, esta se realizara de inmediato a la zona de seguridad manteniendo en todo momento el uso
correcto de mascarilla (cubra nariz y boca) y manteniendo la distancia fisica de al menos 1 metro.

V. Estando en la zona de seguridad (Patio local anexo), espere ordenadamente manteniendo el
distanciamiento fisico para que se realice el conteo de personas y que normalizada la situacion, se
autorice al reingreso de los lugares de trabajo de forma ordenada

VI.  Laencargada de recepcion deberé llamar a Carabineros de Chile y actuar segun sus protocolos

La situacion sera informada de inmediato a la Direccion del Colegio, quienes tomaran la decisién de informar
a carabineros.

En caso de encontrar algun elemento extrafio, quien lo haya encontrado debera alejarse e informar de manera
inmediata a la Direccion del Colegio ya que el objeto solo debe ser revisado por personal especializado de
Carabineros de Chile.

El retorno a las actividades normales se ordenara, solamente, luego de la autorizacion del personal
especializado de Carabineros.

En caso de tener que evacuar todo el colegio, se procedera a dirigir a todas las personas a la zona de seguridad
(patio trasero de Casa matriz), donde se esperara la orden de regreso a las instalaciones de forma ordenada,
manteniendo protocolos de uso de mascarilla y de distanciamiento social.

En caso de no poder regresar, se informara a los Padres y Apoderados la necesidad de retirar a los alumnos
por las puertas correspondientes.
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Alumno
a) Frente a un artefacto sospechoso, aléjese y dé aviso inmediato a un adulto.
b) Espere atentamente las indicaciones del profesor a cargo de la clase o del adulto con el que se encuentre.

Profesor

a) Si se percata de un bulto extrafio, informe de inmediato a jefatura o alguno de los coordinadores de
emergencia.

b) Si es avisado de que se encuentra en el lugar de la emergencia, evacue a los alumnos hacia la Zona de
Seguridad.

c) Espere las instrucciones de jefatura de emergencia o alguno de sus coordinadores.

Apoderado dentro del Colegio
a) Siga las instrucciones del personal del Colegio.
b) No retire a los alumnos a menos que la Direccion del Colegio lo solicite.

Apoderado fuera del Colegio
La Direccidn del Colegio sera la encargada de comunicar las medidas a tomar.

5. ACCIDENTES

En caso de accidentes puntuales e individuales de caracter grave ocurridos en el establecimiento, se procedera
a avisar a la encargada de enfermeria con el objetivo de dar una atencion rapida y evaluaran la gravedad de la
lesion, manteniendo el protocolo de uso de mascarilla en todo momento, y este determinaran la necesidad de
dar aviso al centro asistencial méas cercano y solicitar una ambulancia.

El Comité Paritario debera velar por el cumplimiento de las investigaciones respectivas del accidente, como
parte de sus funciones, adjuntando copia de dicha investigacion a los miembros del Comité de emergencia.

6. ZONA DE SEGURIDAD

La zona de Seguridad se encuentra ubicada en el patio principal de local anexo. Por esta razén la evacuacion
se realizard siempre en direccion a al patio. Esta evacuacion se debe realizar siempre manteniendo bien puesta
la mascarilla, y manteniendo 1 metro de distancia

En el caso de evacuacion hacia las zonas de seguridad en casa matriz, esta zona correspondera al patio
interior, el cual se encuentra demarcado de forma tal que se mantenga el distanciamiento social en todo
momento.

Nota: en caso de un aviso de bomba, todo el colegio debera evacuar hacia las zonas de seguridad para agilizar
la movilizacion hacia el exterior en caso que se estime necesario.



Local anexo

MEDIDAS ESPECIFICAS PARA CONTINGENCIAS CUBIERTAS
1. SISMOS

Antes del sismo

- Se inspeccionan las areas de trabajo y se evalUa en términos generales, qué elementos, objetos o parte de la
construccion puede significar un riesgo para su integridad fisica.

- Se daran a conocer previamente las vias de evacuacion, las que deben estar siempre expeditas para su libre
transito.

- De acuerdo con lo establecido en este Plan de emergencia y con la participacién de su Coordinador de
emergencia, debe reconocer las zonas de seguridad en su area de trabajo y en todo el establecimiento. Estas
zonas deben ser conocidas por todos los miembros de la comunidad escolar.

Durante el sismo

- Mantenga la calma e intente transmitirla a las demas personas. No se deje llevar por el panico. No corra, no
grite.

- Si esta al interior de un recinto no salga, si esta en el exterior no ingrese. La mayor parte de los accidentes
durante los sismos acontecen cuando las personas entran o salen de las construcciones al ser golpeados o
aplastados por elementos que caen.

- El alumnado que se encuentre en sus salas de clases inmediatamente procedera a ubicarse bajo sus mesas
hasta el final del movimiento, esperando instrucciones del docente a cargo.

- Aléjese de ventanas y espejos. Los vidrios suelen quebrase y/o estallar violentamente en pedazos causando
lesiones.

- No se precipite a los balcones, salidas o escalas que pueden estar congestionadas.

- En el caso de los docentes busque como proteccion estructuras fuertes: Bajo el dintel de puertas, mesas
firmes, etc. Proteja lo més posible su cabeza de lesiones.

- Tenga cuidado con los muebles que puedan correrse y/o volcarse (Bibliotecas, vitrinas, estanterias, etc.)

- No intente rescatar o transportar objetos materiales arriesgando su vida.
- De ser posible cierre las llaves del gas, asimismo evite encender fosforos, encendedores y velas ante
eventuales fugas de gas. Se recomienda utilizar linterna a pilas.




I THINK BIG

Después del sismo

- Procure mantener la calma. Recuerde mantener su mascarilla bien puesta, en todo momento. No salga
desesperadamente para ver lo ocurrido y preparese para enfrentar la situacion, sin exponerse a riesgos
innecesarios. En caso de evacuacion hacia las zonas de seguridad (patio local anexo), el docente a cargo sera
el encargado de guiar, de forma tal que se mantenga el distanciamiento de al menos 1 metro entre los alumnos,
en primera instancia la evacuacion (Solo al toque de la campana).

- Una vez en las zonas de seguridad (patio local anexo) los docentes se aseguraran de que la totalidad del
Ccurso a su cargo ha evacuado apropiadamente.

- Compruebe si hay heridos y avise al Coordinador de Emergencia que corresponda. No mueva a heridos
graves a no ser que estén en peligro de sufrir otras lesiones por incendios, derrumbes, etc.

- Manténgase alejado de cornisas y muros agrietados o semi destruidos. No olvide que a veces se producen
derrumbes posteriores al sismo.

- Los inspectores de Area en conjunto con el encargado de emergencia determinaran, si es necesario,
abandonar el edificio, previa inspeccion a los lugares de trabajo para detectar las condiciones de seguridad.

- No divulgue rumores, pueden causar muchos dafios a causa del panico, infunda calma y confianza.

- Las Puertas de acceso del colegio se mantendran cerradas para conservar el orden durante el retiro tanto de
trabajadores como alumnos.

- Recuerde mantener el distanciamiento de al menos 1 metro en todo momento

- Recuerde mantener de forma correcta su mascarilla en todo momento.

1. INCENDIOS

Para quien detecta el fuego:

- Avise a viva voz la situacion de incendio, de ser posible utilice las alarmas de incendio. En caso de ser un
incendio declarado, el encargado de emergencia activara la alarma mas préxima al lugar de los hechos, dando
inicio al procedimiento de emergencia ya descrito.

- Si el fuego es pequefio (amago de incendio), y tiene los conocimientos y habilidades correspondientes,
utilice un extintor adecuado para intentar apagarlo. De lo contrario, retirese rapidamente del lugar.

- Si al intentar apagarlo, el fuego se mantiene o aumenta, retirese rapidamente del lugar y dirijase a la zona de
seguridad que corresponda, alertando lo sucedido segun el primer punto.

- Dé aviso correspondiente a los inspectores y al encargado de emergencia

Persona gue escucha aviso de fuego:

- Quien escucha el aviso debe comunicar inmediatamente el problema a los inspectores o al encargado de
emergencias

- Si el fuego es todavia pequefio y tiene los conocimientos o habilidades correspondientes, dirijase a la zona
del fuego, utilice un extintor adecuado para intentar apagarlo. De lo contrario, retirese rapidamente del lugar.
- Si al intentar apagarlo, el fuego se mantiene 0 aumenta, retirese rapidamente del lugar y dirijase a la zona de
seguridad que corresponda (patio local anexo)

Incendio declarado:

- En caso de un incendio declarado los inspectores o el encargado de emergencias, llamaran inmediatamente a
bomberos y entregaran los datos pertinentes.

- Paralelo a lo anterior se activara el plan de emergencia y evacuacion al interior del establecimiento,
siguiendo los procedimientos ya descritos

Su actuacion durante la evacuacion:
- No corra (actue rapido y en silencio)
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- Respete el distanciamiento en todo momento

- Recuerde mantener su mascarilla de forma correcta

- No se devuelva (a menos que reciba otra instruccién).

- Avance con tranquilidad.

- Use pasamanos en las escaleras.

- Si hay humo, avance agachado (A nivel de piso).

- Al llegar a la zona de seguridad, permanezca en ella y espere instrucciones.

Si el fuego impide alcanzar las salidas

- No abra las ventanas.

- No abra las puertas antes de tocarlas, si se siente caliente, puede haber llamas al otro lado.
- Desplécese gateando, recibirda menos humos.

- De ser necesario, proteja su boca y nariz, preferentemente con un pafio mojado.

- En caso de quedar aislado, acérquese a una ventana y avise su presencia.

- Si sus ropas arden, ruede por el suelo, tapandose la cara con las manos.

2. ASALTO

En caso un asalto con violencia es importante que todo trabajador tenga en cuenta que, por, sobre todo, no
debe sobreestimar sus capacidades para evitar el hecho delictual. No debe efectuar actos temerarios tratando
de enfrentar a los antisociales.

Un asalto o robo es todo intento de entrar impetuosamente a una instalacion y quitar bienes a las personas que
las poseen, en los cuales frecuentemente existe agresion fisica y verbal. Considerando esta realidad de nuestra
sociedad, es importante que todo trabajador cuente con la informacién necesaria para responder frente a este
tipo de emergencias, principalmente para evitar agresion y lesiones asociadas. Por lo tanto, en caso de asalto
todo trabajador debe considerar lo siguiente:

VII.  No deberén oponer resistencia a personas armadas

VIIl.  En presencia de delincuentes, no ejecutar acciones que puedan poner en riesgo su vida o la de quienes
estén dentro del recinto.
IX.  Obedezca las instrucciones del asaltante, pero de manera lenta y calmada

X.  Observe los rasgos fisicos de los delincuentes y escuche su parlamento. Estos datos seran
fundamentales en una posterior investigacion. Preste atencion al sexo, color de pelo, edad, alturay su
vestimenta.

XI.  De aviso apenas pueda, sin poner en riesgo su vida o la de terceros - No entregue detalles de lo
ocurrido a ninguna persona ajena a la Empresa

XIl.  Espere instrucciones del encargado de Emergencias o de quien lo subrogue.

3. FUGA DE GAS

Evaluar el Incidente

Localice el origen de la fuga. En caso de no contar con iluminacion del recinto, use linterna y una solucion
jabonosa para detectar el sector de la fuga.

Asequre el Area

Cerrar la llave de corte y la general.

Procedimiento

IX.  Suprimir toda fuente de ignicion.
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X.  No encender cerillas, fuego ni fumar.
X1. . No accionar ningun interruptor o aparato eléctrico cercano a la fuga o posible fuga.

XII.  Abrir puertas y ventanas para ventilar bien la instalacion.

XIIl.  Desconectar si es posible, el interruptor eléctrico general, siempre que se encuentre lejos de la fuga.
XIV.  Reducir al minimo el nimero de personas presentes en el area de riesgo.

XV.  En caso necesario, proceder a la evacuacion de la instalacion, asegurandose que no quede nadie en

sOtanos u otros espacios cerrados.

XVI1.  Disponga de algin medio de extincion de incendio.

4. ATENTADOS SOCIALES/ AVISO DE BOMBA

En caso de presentarse paquetes sospechosos o llamadas de amenazas es importante:
VIl.  Nunca abra ningun paquete o bolso sospechoso
VIIl. Al haber sospecha de algun artefacto explosivo, informe inmediatamente a la jefatura

IX.  Evitando propagar la noticia en forma alarmista.

X.  Espere las instrucciones de jefatura para dar comienzo con la evacuacion, En caso de decretarse la
evacuacion, esta se realizara de inmediato a la zona de seguridad manteniendo en todo momento el uso
correcto de mascarilla (cubra nariz y boca) y manteniendo la distancia fisica de al menos 1 metro.

XIl. Estando en la zona de seguridad (Patio local anexo), espere ordenadamente manteniendo el
distanciamiento fisico para que se realice el conteo de personas y que normalizada la situacion, se
autorice al reingreso de los lugares de trabajo de forma ordenada

XIl.  Laencargada de recepcion debera llamar a Carabineros de Chile y actuar segun sus protocolos

La situacion seré informada de inmediato a la Direccién del Colegio, quienes tomarén la decision de informar
a carabineros.

En caso de encontrar algun elemento extrafio, quien lo haya encontrado debera alejarse e informar de manera
inmediata a la Direccion del Colegio ya que el objeto s6lo debe ser revisado por personal especializado de
Carabineros de Chile.

El retorno a las actividades normales se ordenard, solamente, luego de la autorizacién del personal
especializado de Carabineros.

En caso de tener que evacuar todo el colegio, se procedera a dirigir a todas las personas a la zona de seguridad
(patio local anexo), donde se esperara la orden de regreso a las instalaciones de forma ordenada, manteniendo
protocolos de uso de mascarilla y de distanciamiento social.

En caso de no poder regresar, se informara a los Padres y Apoderados la necesidad de retirar a los alumnos
por las puertas correspondientes.

Alumno
a) Frente a un artefacto sospechoso, aléjese y dé aviso inmediato a un adulto.
b) Espere atentamente las indicaciones del profesor a cargo de la clase o del adulto con el que se encuentre.

Profesor

a) Si se percata de un bulto extrafio, informe de inmediato a jefatura o alguno de los coordinadores de
emergencia.

b) Si es avisado de que se encuentra en el lugar de la emergencia, evacue a los alumnos hacia la Zona de
Seguridad.

c) Espere las instrucciones de jefatura de emergencia o0 alguno de sus coordinadores.
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Apoderado dentro del Colegio
a) Siga las instrucciones del personal del Colegio.
b) No retire a los alumnos a menos que la Direccion del Colegio lo solicite.

Apoderado fuera del Colegio
La Direccidn del Colegio sera la encargada de comunicar las medidas a tomar.

5. ACCIDENTES

En caso de accidentes puntuales e individuales de caracter grave ocurridos en el establecimiento, se procedera
a avisar a la encargada de enfermeria con el objetivo de dar una atencion rapida y evaluaran la gravedad de la
lesion, manteniendo el protocolo de uso de mascarilla en todo momento, y este determinaran la necesidad de
dar aviso al centro asistencial méas cercano y solicitar una ambulancia.

El Comiteé Paritario deberd velar por el cumplimiento de las investigaciones respectivas del accidente,
como parte de sus funciones, adjuntando copia de dicha investigacion a los miembros del Comité de
emergencia

1. ZONA DE SEGURIDAD

La zona de Seguridad se encuentra ubicada en el patio principal de local anexo. Por esta razon la evacuacion
se realizara siempre en direccion a al patio. Esta evacuacion se debe realizar siempre manteniendo bien puesta
la mascarilla, y manteniendo 1 metro de distancia

En el caso de evacuacion hacia las zonas de seguridad en casa matriz, esta zona correspondera al patio
interior, el cual se encuentra demarcado de forma tal que se mantenga el distanciamiento social en todo
momento.

Nota: en caso de un aviso de bomba, todo el colegio debera evacuar hacia las zonas de seguridad para agilizar
la movilizacion hacia el exterior en caso que se estime necesario.

EVALUACION

Como establecimiento decidimos mantener un entrenamiento contante ante emergencias, realizando simulacros
de emergencias de manera periddica, para tener una retroalimentacion del proceso.

Luego de cada simulacro, se mantiene un registro de la actividad realizada, y en conjunto se buscan
oportunidades de mejoras nuestro plan de seguridad escolar.

De manera semestral, el consejo de seguridad se juntara a discutir el semestre en relacion a la evidencia

registrada durante las emergencias, en busca de mejoras al plan.
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WJZ ANEXO N° 4

RESOLUCION DE CONFLICTOS PARA LA SANA CONVIVENCIA ESCOLAR

I-. IDENTIFICACIONES
MOMBREESTUDIAMTE: (i i

CURSO v PROFESOR TATIEFE:D (i i s s s s

MOMBREESTUDIAMTE: (i i i

11-. DESCRIPCION DE LA SITUACION

I11-. DESCRIPCION DE LOS ESTUDIANTES
Estudiante:

Estudiante:




I THINK BIG
KWS[S

IV-. ACCIONES REALIZADAS EN CONVIVENCIA ESCOLAR

V-. COMPROMISO ADQUIRIDO POR LOS ESTUDIANTES

Estudiante: Estudiante:

VI-. SEGUIMIENTO:

Convivencia Escolar Estudiante Estudiante

C.C: Profesor (a) jefe.
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ANEXO 5

Compromiso por atraso Fecha: [/ |
Yo Apoderado/a de
curso , acepto y tomo conocimiento del procedimiento 2024 de los atrasos del estudiante, me comprometo

a solucionar dicha situacién, en caso de presentar atrasos, el 2024, me acercaré al establecimiento dejando la
constancia y aceptar todos los protocolos que establece el RICE del establecimiento Corporacion Kid's World.

Atrasos:

Los/as estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario establecido para el inicio de
la jornada y de cada clase en particular, ya que es de vital importancia para un aprendizaje efectivo.

Los y las estudiantes que lleguen atrasados (as) deberan presentarse en inspectoria con el fin de controlar y registrar
dicha falta, inspectoria entregara un pase de ingreso a la sala de clases, el estudiante debera asistir lo mas pronto
posible.

Los atrasos se consideran superior a 15 minutos después de inicio de jornada, y el estudiante que se presente a
clases con mas de 5 minutos de atraso después de entregado su pase.

Se lee al apoderado(a) los procedimientos establecidos en nuestro reglamento.

U Se efectuard Dialogo reflexivo con el estudiante, la primera vez.
U De continuar una segunda vez se deja registro de compromiso con el estudiante.

U En una tercera vez inspectoria citara a través de teléfono y correo al apoderado por la continuidad de atrasos
del estudiante para un dialogo reflexivo y saber que sucede con el estudiante, dejando un escrito en hoja de
registro y antecedente en CMI para un seguimiento.

U De continuar con un 6°to atraso el Inspector(a) citara al apoderado (a) para firmar carta de compromiso, de
no asistir se enviara registro de la situacién via correo adjuntando compromiso que el apoderado debera tomar
conocimiento y dar respuesta a dicho correo.

U De un séptimo atraso se deriva a Inspectoria General, quien citara al apoderado para recordar los
compromisos adquiridos anteriormente.

U De este punto se eximiran los estudiantes que presenten condicién médica y/u otras situaciones gque estén
justificadas a través de documentos formales de instituciones externas.

U Por una novena vez en los atrasos, todos los antecedentes seran enviados a Orientacion quien citara al
apoderado para evaluar toda accion correspondiente por vulneracion de derechos del estudiante.

i De continuar con los atrasos, se informara a orientacién como antecedente de la continuidad de atrasos del
estudiante.

Firma Apoderado(a) Firma Funcionario
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ANEXO 6
Corporacidn Kid's World
Casa matriz: lgnacio Carrera Pinto #355
Fono: 51.2323271/ 51.22402129
Anexo: Edwards #560
Fono: 51-2402120/51-2400820
www.kidsworldschool.cl
Compromiso por atraso Fecha: /
Yo Apoderado/a de
curso , acepto y tomo conocimiento del procedimiento 2024 de los atrasos del estudiante,

me comprometo a solucionar dicha situacién, en caso de presentar atrasos, el 2024, me acercare al
establecimiento dejando la constancia y aceptar  todos los protocolos que establece el RICE del
establecimiento Corporacién Kid’s World.

Atrasos:

Los/as estudiantes deben asistir regular y puntualmente a clases de acuerdo al horario establecido
para el inicio de la jor naday de cada clase en particular, ya que es de vital importancia para un
aprendizaje efectivo.

Los y las estudiantes que lleguen atrasados (as) deberdn presentarse en  inspectoria con el fin de
controlar y registrar dicha falta, inspectoria entregard un  pase deingres o alasaladeclases , el
estudiante debera asistir lo mas pronto posible.

Los atrasos se consideran superior a 15 minutos después de inicio de jornada, y el estudiante que se
presente a clases con mas de 5 minutos de atraso después de entregado su pase.

Se lee al apoderado(a) los procedimientos establecidos en nuestro reglamento.

v" Se efectuara Didlogo reflexivo con el estudiante, la primera vez.

v De continuar una segunda vez se deja registro de compromiso con el estudiante.

v' En una tercera vez inspectoria citard a través de teléfono y correo al apoderado por la
continuidad de atrasos del estudiante para un didlogo reflexivo y saber que sucede con el
estudiante, dejando un escrito en hoja de registro y antecedente en CMI para un
seguimiento.

v" De continuar con un 6°to atraso el Inspector(a) citard al apoderado (a) para firmar carta de
compromiso, de no asistir se enviara registro de la situacién via correo adjuntando
compromiso que el apoderado debera tomar conocimiento y dar respuesta a dicho correo.

v" De un séptimo atraso se deriva a Inspectoria General, quien citara al apoderado para
recordar los compromisos adquiridos anteriormente.

v" De este punto se eximiran los estudiantes que presenten condicion médica y/u otras
situaciones que estén justificadas a través de documentos formales de instituciones
externas.

v" Por una novena vez en los atrasos, todos los antecedentes seran enviados a Orientacion
quien citara al apoderado para evaluar toda accién correspondiente por vulneracion de
derechos del estudiante.

v" De continuar con los atrasos, se informard a orientacién como antecedente de la
continuidad de atrasos del estudiante.

Firma Apoderado(a) Firma Funcionario
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ANEXO 7

Carta de Compromiso / /2024

La corporacion Kid’s World School, es una institucion educacional que desarrolla
estrategias para hacer cumplir su proyecto educativo, con un compromiso con la calidad
educacional e inclusion, trabajando con la promocion de competencias y habilidades que
permiten a nuestros estudiantes una participacion real y efectiva dentro de la sociedad.
Para poder concretar lo anteriormente descrito, creemos fielmente que el trabajo con la
familia en unién con el colegio es importante, por lo que en la presente se establecen
acuerdos con el objetivo de acompafiar a su hijo/a en su proceso educativo integral.

Con fecha / /2024 informamos a la madre, padre o apoderado/a sobre la
aplicacion de la carta de Compromiso al estudiante
quien cursa el ° ano , @ continuacion, detallamos los

procedimientos y acuerdos establecidos previos a la aplicacion de esta carta.

e El dia / / 2024 En este punto de la carta se describe las acciones

realizadas por el colegio con el estudiante y su familia, tales como las faltas
cometidas por el estudiante, anotaciones, citaciones entre otras.

Las acciones antes mencionadas estan en inspectoria, como evidencia por parte del
colegio.

Frente a la carta de Compromiso el colegio solicita a la madre, padre o apoderado/a

e En este punto de la carta se describe las acciones concretas y/o acuerdos que se
llega entre el colegio, el estudiante y la familia para aportar en el proceso
educativo y en los compromisos de cambios que se puedan concretar.

Fecha de inicio /12024 en la eventualidad que se cumpla con lo establecido en la

presente carta se estipula la fecha de termino __ / /2024

El colegio Kid’s World School, establece con esta carta el compromiso a cumplir por parte
del estudiante y familia los acuerdos anteriormente descritos. Es importante informar que
si el compromiso no es cumplido, se procedera nuevamente a dejar registro de los
antecedentes y establecer la carta de condicionalidad.

Frente a lo anteriormente sefialado el colegio espera que los acuerdos compromisos sean
cumplidos, respetando las fechas y siempre apuntando a la mejora del proceso educativo
del estudiante.

Apoderado(a) Estudiante

Rut

Profesor jefe Inspectoria General
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ANEXO 8

Carta de Condicionalidad / 12024

La corporacién Kid's World School, es una institucidon educacional que desarrolla
estrategias para hacer cumplir su proyecto educativo, con un compromiso con la calidad
educacional e inclusion, trabajando con la promocidén de competencias y habilidades que
permiten a nuestros estudiantes una participacion real y efectiva dentro de la sociedad.
Para poder concretar lo anteriormente descrito, creemos fielmente que el trabajo con la
familia en unién con el colegio es importante, por lo que en la presente se establecen
acuerdos con el objetivo de acompanar a su hijo/a en su proceso educativo integral.

Con fecha / /2024 informamos a la madre, padre o apoderado/a scbre la
aplicacion de la carta de Condicionalidad al estudiante guien
cursa el ° afio , a continuacién, detallamos los procedimientos y

acuerdos establecidos previos a la aplicacién de esta carta.

e El dia / / 2024 En este punto de la carta se describe las faltas a los
compromisos adquiridos anteriormente, y las acciones realizadas por el colegio con
el estudiante y su familia. Se vuelve a registrar las faltas cometidas por el estudiante,

anotaciones, citaciones entre otras.

Las acciones antes mencionadas estan en inspectoria, como evidencia por parte del
colegio.

Frente a la carta de Condicionalidad el colegio solicita a la madre, padre o
apoderado/a

¢ En este punto de la carta se describe las acciones concretas y/o acuerdos que se
llega entre el colegio, el estudiante y la familia para aportar en el proceso educativo
y en los compromisos de cambios que se puedan concretar.

Fecha de inicio / /2024 en la eventualidad que se cumpla con lo establecido en la
presente carta se estipula la fecha de termino, al finalizar el afio escolar.

La corporacién Kid's World, establece con esta carta de condicionalidad poder cumplir por
parte del estudiante y familia los acuerdos anteriormente descritos. Es importante informar
gue si el compromiso adquirido en este documento no es cumplido, se llevara a cabo el
procedimiento de la aplicacién de cancelacidon de matricula tal como esta tipificado en
nuestro reglamento interno en la pagina 68, respetando el debido proceso.

Frente a lo anteriormente sefialado el colegio espera que los acuerdos compromisos sean
cumplidos, respetando las fechas y siempre apuntando a la mejora del proceso educativo
del estudiante.

Apoderado(a) Estudiante
Rut

Profesor jefe Inspectoria General
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Carta de Cancelacion de Matricula [ {2024

La corporacidon Kid's World School, es una institucion educacional que desarrolla
estrategias para hacer cumplir su proyecto educativo, con un compromiso con la calidad
educacional e inclusién, trabajando con la promocién de competencias y habilidades que
permiten a nuestros estudiantes una participacién real y efectiva dentro de la sociedad.
Para poder concretar lo anteriormente descrito, creemos fielmente que el trabajo con la
familia en unién con el colegio es importante, por lo que en la presente se establecen
acuerdos con el objetivo de acompaniar a su hijo/a en su proceso educativo integral.

Con fecha /12024 informamos a la madre, padre o apoderado/a sobre la
aplicacion de la carta de cancelacion de matricula al

estudiante Rut:

quien cursa el ° afio , a continuacién, detallamos los procedimientos y

acuerdos establecidos previos a la aplicacidn de esta carta.

e Eldia ___/ / 2024 En este punto de la carta se describe las faltas a los
compromisos adquiridos anteriormente, y las acciones realizadas por el colegio con
el estudiante y su familia.

¢ Se establece los acuerdos y compromisos no cumplidos en |la carta de compromiso

y condicionalidad.

Las acciones antes mencionadas estan en inspectoria, como evidencia por parte del
colegio.

Frente a la carta de Cancelacion de Matricula el colegio solicita a la madre, padre o
apoderado/a

La presente carta informa a la familia y al estudiante luego de la decision tomada en
conjunto con todos los estamentos explicado en nuestro reglamento interno en la pagina
68, la cancelacion de matricula para el afio 2025.

La corporacién Kid's World, establece con esta carta de Cancelacion de Matricula e informa
a los padres y/o apoderados que tiene la opcién de presentar una carta de apelacién ante
la decision de la Corporacion Kid's World. Dispondran de un plazo de 5 dias habiles a contar
de hoy. La corporacion evaluara la apelacién y respondera dentro de los 15 dias siguientes,
conforme a lo estipulado por la superintendencia de educacién. La respuesta sera emitida
en una carta formal, y se contactara telefénicamente al apoderado para informarle que
puede retirarla la carta en la secretaria del colegio.

Se lee la presente carta al entrevistado(a). quien suscribe y sefiala estar de acuerdo y conforme con lo
registrado.

Apoderado(a) Estudiante
Rut

Profesor jefe Inspectoria General



